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Innovation durch
Information

Die Einbeziehung digitaler Medien in die Aus-, Fort- und Weiterbildung ist fiir einen
innovativen Wissenschafts- und Wirtschaftsstandort zur notwendigen Voraussetzung
fiir eine zukunftsorientierte Vermittlung von Wissen geworden. Die Freie und Hansestadt
Hamburghat diese Herausforderung frithzeitig erkannt und angenommen und inzwischen
ein beachtliches Spektrum von Aktivititen entwickelt, die eine inhaltliche Briicke zu den
Themenschwerpunkten des Fernausbildungskongresses schlagen. Mit diesem Fernausbil-
dungskongress der Bundeswehr gibt sie aufhohem Niveau ein Beispiel fiir die Verzahnung
von schulischer Ausbildung, wissenschaftlicher Forschung und Anwendung in der Wirt-
schaft: Wirtschaft, Wissenschaft, Offentlicher Dienst und Bundeswehr setzen sich kritisch
mit Konzepten aus dem Bereich der technologiegestiitzten Bildung auseinander. Der offene
und kritische Dialog zwischen Theorie und Praxis fordert die Entwicklung und Umsetzung
innovativer Konzepte in der technologiegestiitzten Bildung. Der vollstindig im Rahmen der
Drittmittelforschung refinanzierte Fernausbildungskongress ist in diesem Sinne das beste
Beispiel dafiir, dass eine hochwertige wissenschaftliche Diskussion nicht im Widerspruch
zur Entwicklung und Prisentation markgerechter Produkte stehen muss.

Die diesjahrigen Schwerpunktthemen spiegeln tiberdies ein hohes Maf$ an Aktualitit
wider. ,,Bildungscontrolling®, ,,Fiihrungskultur® und die Aufgabe, ,,Technik didaktisch
zu denken®, fordern eine kritische Auseinandersetzung mit der Frage des Umgangs mit
monetdren und personellen Kapazititen. Der sorgfiltige Umgang mit begrenzten Ressour-
cen bei gleichzeitiger Sicherung der erforderlichen Qualitdt ist nicht immer der bequemste
Weg, er bietet allerdings einen entscheidenden Wettbewerbsvorteil und ist ein wesentlicher
Faktor fiir die erfolgreiche Gestaltung unserer Zukunft.

Der Fernausbildungskongress als Forum fiir technologiegestiitzte Bildung ist deshalb
auch eine fir die Freie und Hansestadt Hamburg besonders wichtige und wegweisende
Veranstaltung. Erhoht wird diese Attraktivitit dariiber hinaus durch die Vernetzung von
Bildungseinrichtungen und Firmen aus der Region ebenso wie durch die internationale
Ausrichtung des Kongresses.

Ich freue mich, dass der Fernausbildungskongress bereits fiinf erfolgreiche Jahre aufweisen
kann, gratuliere sehr herzlich zum ,,kleinen Jubilaum“ und wiinsche der Helmut-Schmidt-
Universitat/Universitdt der Bundeswehr Hamburg, dass sie diese Erfolgsgeschichte auch
zukiinftig weiterfithren kann. Allen Teilnehmerinnen und Teilnehmern des diesjéhrigen
Kongresses wiinsche ich spannende und informative Tage in unserer Metropolregion
Hamburg.

Vot | wsthadet

Senatorin Dr. Herlind Gundelach
Prises der Behorde fiir Wissenschaft und Forschung
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Fernausbildung als
integraler Bestandteil

des Ausbildungssystems

Bundeswehr

ich heifle Sie zum nunmebhr 5. Fernausbildungskongress der Bundeswehr 2008 an
der Helmut-Schmidt-Universitit/Universitidt der Bundeswehr Hamburg herzlich
willkommen.

Mit dieser hochwertigen Veranstaltung leistet die Bundeswehr einen wichtigen
Beitrag zur Weiterentwicklung innovativer Ausbildungskonzepte. Vom regen
Austausch zwischen Bundeswehr, Wirtschaft, Wissenschaft und gesamtem offent-
lichen Dienst profitieren alle Beteiligten. Dies wird auch anhand der diesjahrigen
Themenschwerpunkte des Kongresses deutlich, die tibergreifend aktuelle und
dringende Fragestellungen in den Fokus riicken.

Die Bundeswehr hat seit den Anfingen der Fernausbildung ihre Perspektiven deutlich
geschérft: Fernausbildung ist heute integraler Bestandteil des Ausbildungssystems
Bundeswehr, mit ihr werden Qualitit und Wirtschaftlichkeit der Ausbildung gesteigert
und eine weit reichende zeitliche und 6rtliche Unabhingigkeit erméglicht.
Einsdtze im internationalen Rahmen erfordern Flexibilitit in der Ausbildung,
unseren Soldaten gegeniiber sind wir in Anbetracht der gestiegenen Anforderun-
gen und Gefahren im Einsatz und in der Heimat zur Gewéhrleistung optimaler
Qualitdt in der Aus-, Fort- und Weiterbildung der Bundeswehr verpflichtet. Aus
diesem Grunde hat der Generalinspekteur der Bundeswehr die Grundsitze und
Ziele fiir die Fernausbildung und deren Weiterentwicklung in der Bundeswehr in
der ,Rahmenweisung fiir die Fernausbildung in der Bundeswehr (RW FA Bw)“am
26. Juni 2008 erlassen. Der ,,Startschuss“ zur Umsetzung in der Flache ist mit der
Rahmenweisung fiir die Fernausbildung in der Bundeswehr gefallen, nun ist es an
uns allen, unseren konstruktiven Beitrag zur weiteren Verstetigung zu leisten.
Grundsitze und Ziele ergeben sich nicht von alleine, der Austausch zwischen Wirt-
schaft, Wissenschaft, Offentlichem Dienst und Bundeswehr zu Themenfeldern der
technologiegestiitzten Bildung ist dabei unverzichtbar. Die Projektgruppe Fernaus-
bildung hat sich hier in ihrer Schnittstellenfunktion gut bewéhrt.

Der Fernausbildungskongress hat sich zu einer wichtigen Innovations- und Infor-
mationsplattform entwickelt: Gemeinsam mit Ihnen, den Ausstellern, Referenten
und Teilnehmern ermdglicht er einen fiir alle Seiten nutzbringenden Dialog im
Rahmen des Transformationsprozesses der Bundeswehr.

Mein Dank gilt der Helmut-Schmidt-Universitat/Universitidt der Bundeswehr Ham-
burg, die jedes Jahr erneut eine derartig aufwindige Veranstaltung erméglicht, aber
auch allen, die in einer Funktion oder als Besucher an diesem Kongress teilnehmen
und damit kreative Diskussionen und Innovation méglich machen.

M) Al

Vizeadmiral Wolfram Kiihn
Stellvertreter des Generalinspekteurs der Bundeswehr
und Inspekteur Streitkréftebasis

Fer i der 2008 | 9. bis 11. September 2008
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»Fernausbildung scharft Perspektiven ...“ - das diesjihrige Motto des Fernausbildungs-
kongresses beinhaltet Zielsetzung und Dynamik. Eine Vielzahl von verschiedenen Pilotpro-
jekten der Fernausbildung in den Organisationsbereichen der Bundeswehr sind erfolgreich
durchgefiithrt worden. Zusétzlich wurde in diesem Jahr eine durch das Streitkréifteamt
beauftragte vergleichende Evaluation der Universitit Leipzig, die Kosten und Nutzen von
Prisenz- und Fernausbildung betrachtete, abgeschlossen. Die Eindeutigkeit der Vorteile
der Fernausbildung fiir den betrachteten Lehrgang war tiberraschend. Ich hatte bereits im
letzten Jahr entschieden, Fernausbildung an den mir unterstellten streitkriftegemeinsamen
Ausbildungseinrichtungen in der Praxis anzuwenden und sehe uns damit auf dem richtigen
Weg. Auch an der Fithrungsakademie der Bundeswehr ist dieses Jahr der erste Fernausbil-
dungslehrgang etabliert worden. Der Lehrgang Personalstabsoffizier/Personaloffizier an der
Schule fiir Feldjéger und Stabsdienst der Bundeswehr wird auf Dauer nach dem Konzept
der Fernausbildung durchgefiihrt werden. Als wesentliches Grundlagendokument erlief8
der Generalinspekteur der Bundeswehr im Juni diesen Jahres die Rahmenweisung fiir die
Fernausbildung in der Bundeswehr (RW FA Bw). Sie legt die organisationsbereichsiiber-
greifenden Grundsitze sowie Ziele fir die Fernausbildung fest und ist damit nicht nur die
Grundlage fiir die Umsetzung von Fernausbildungsmafinahmen durch die Organisations-
bereiche der Bundeswehr, sondern sie liefert der Wirtschaft und der Wissenschaft wichtige
Informationen fiir die weitere Zusammenarbeit. Es kommt jetzt daraufan, Fernausbildung
zusammen mit modernen Ausbildungstechnologien nunmehr dort einzusetzen, wo dies
sinnvoll und angebracht ist. Die flichendeckende Einfiihrung der Standard-Anwendungs-
Software-Produktfamilie (SASPF) in die Bundeswehr erfordert in den nichsten Jahren
erhebliche Anstrengungen besonders im Bereich der Ausbildung. Meines Erachtens bietet
Fernausbildung hier die Moglichkeit, bedarfsgerecht, effizient sowie flexibel auf die hohen
Nutzerzahlen in der Erst- wie auch Regenerationsausbildung zu reagieren. Anderungen
der Software oder Verfahren im laufenden Betrieb kénnen zudem mit Hilfe der modernen
Ausbildungstechnologie am Arbeitsplatz vermittelt, besser noch, erarbeitet werden. Die
engagierte und kompetente wissenschaftliche Beratung der Projektgruppe Fernausbildung
der Helmut-Schmidt-Universitdt/Universitit der Bundeswehr Hamburg im Bereich der
Konzeption, Evaluation sowie erfolgreicher Implementierung von Fernausbildung an
verschiedenen Ausbildungseinrichtungen der Bundeswehr mochte ich an dieser Stelle
hervorheben. Der von der Projektgruppe Fernausbildung veranstaltete Fernausbildungs-
kongress als Informations- und Innovationsforum fiir die bereichstibergreifende Diskussion
zwischen Wirtschaft, Wissenschaft, Offentlichem Dienst und Bundeswehr ist deshalb der
richtige Ort und das richtige Instrument, um die breite Einfithrung der Fernausbildung
in der Bundeswehr tibergreifend zu diskutieren und nach optimierten Losungen fiir die
Praxis zu suchen. Dabei sollten wir uns stets vor Augen halten, dass Einsatzorientierung
und Effizienz der Ausbildung im Focus der militdrischen Fithrung stehen.

Allen Organisatoren, Ausstellern, Referenten und Besuchern wiinsche ich einen
interessanten und erfolgreichen Fernausbildungskongress und die Er6ffnung neuer viel
versprechender Perspektiven.

| I ] | ;
ll.‘.l"m. L‘thfl = Th :"’w|..“""
Brigadegeneral Werner Weisenburger
Kommandeur Bundeswehrschulen und General Streitkriftegemeinsame Ausbildung
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Join the Comunity
of Practice!

Mit diesem Motto kehrt die ILIAS-Konferenz zuriick zu ihren Urspriingen. Vor sechs Jah-
ren, im September 2002, trafen sich zum ersten Mal ILIAS-User aus dem In- und Ausland
an der Hochschule der Bundeswehr Hamburg. Zu diesem Zeitpunkt setzten bereits einige
Bildungsinstitutionen die Lernplattform fiir ihre E-Learning-Vorhaben ein. Entsprechend
stand der Erfahrungsaustausch zwischen den verschiedenen Anwendern im Vordergrund.
Voneinander lernen, erfolgreiche Ansitze kennenlernen und gemeinsame Projekte anstoflen
- fiir die rund 100 Besucher waren das zentrale Beweggriinde fiir ihre Teilnahme an der
1. ILIAS-Konferenz in Hamburg,.

Sechs Jahre spiter sind wir mit der ILIAS-Konferenz wieder hier. Die Community ist
stetig gewachsen. Und die Lernplattform ILIAS ist heute ein ausgereiftes und bewéhrtes
Softwareprodukt. Evaluationen und Auswahlverfahren haben dies hinlinglich bewiesen.
ILIAS ist Vorreiter bei der Unterstiitzung des wichtigen E-Learning-Standards SCORM
2004. Grofie Hochschulen, Schulverbande und Unternehmen vertrauen auf die Funktio-
nalitdt und Flexibilitéit dieser Software.

Aber in den sechs Jahren hat sich auch E-Learning weiterentwickelt. Der Einsatz einer
Lernplattform ist Alltag geworden. Damit sind aber auch neue Anforderungen an die
Didaktik, Technik und Organisation entstanden. Tragfihige Modelle fiir die Erstellung
flexibel nutzbarer Contents sind heute ebenso wichtig wie die nahtlose Integration des
LMS in die IT-Architektur eines Betriebes. Effektives E-Assessment an Hochschulen hat
in den Zeiten von Bachelor- und Masterstudiengingen enorme Bedeutung gewonnen.
Organisationsmodelle fiir E-Learning in Unternehmen, Hochschulen und Verwaltung
miissen angepasst und weiterentwickelt werden.

Zuall diesen Themen werden Sie im diesjdhrigen Konferenzprogramm Erfahrungsberichte
und Praxisbeispiele finden. Entsprechend dem diesjédhrigen Motto «Join the Community
of Practice» sind alle Teilnehmer des Fernausbildungskongresses und der eingebetteten
ILIAS-Konferenz eingeladen, an diesem spannenden Prozess der gemeinsamen Ausein-
andersetzung und Weiterentwicklung von E-Learning teilzunehmen.

Dass die 7. ILIAS-Konferenz in Hamburg zustandekommen konnte, daftir méchte ich
der Helmut-Schmidt-Universitit, der Projektgruppe Fernausbildung und natiirlich allen
Referentinnen und Referenten herzlich danken! Allen Besuchern wiinsche ich viele inter-
essante Eindriicke und einen angeregten Erfahrungsaustausch!

W% _ M

Matthias Kunkel
ILIAS open source

Fer i der 2008 | 9. bis 11. September 2008
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Fernaushildungskongress
2008 - Fernausbildung
scharft Perspektiven

Zum finften Mal in Folge findet der durch unsere Projektgruppe Fernausbildung initiierte
Fernausbildungskongress an der Helmut-Schmidt-Universitit/Universitit der Bundeswehr
Hamburg statt. Nach fast einem halben Jahrzehnt kann man damit durchaus sagen: Der
Fernausbildungskongress hat sich als Informations- und Innovationsforum fiir techno-
logiegestiitzte Ausbildungsformen und -verfahren etabliert. Er liefert Informationen und
Kontakte sowie wesentliche Impulse fiir die Bewiltigung aktueller Herausforderungen
in den Themenfeldern der Aus-, Fort- und Weiterbildung, des Wissensmanagements
sowie der Gestaltung von Innovations- und Veranderungsprozessen in Theorie und
Praxis. Dies ist insbesondere fiir die innovative Hochschulentwicklung und im Bereich
der Drittmittelforschung von grofler Bedeutung.

Ein lebhafter interdisziplinirer Dialog entsteht allerdings nur, wenn die Themen der
Diskussion aktuelle Fragestellungen aufgreifen. Mit den Schwerpunkten ,,Bildungscont-
rolling: Mehrwert durch moderne Bildungskonzepte?*, ,,Ausbildung: Die Basis von Fiih-
rungskulturund ,,Dynamischer Content und Multiple Use: Technik didaktisch denken*
ist dies in besonderer Weise gelungen. Bereits im Vorfeld des Fernausbildungskongresses
entwickelte sich bei den Veranstaltungen ,,Fernausbildung im Dialog®, der Worksho-
pleitertagung und bei der Programmkomiteesitzung eine lebhafte und konstruktive
Diskussion. Fiir die eigentliche Veranstaltung, den Fernausbildungskongress, ist somit
ein hohes Niveau der Vortrage und Gespriche zu erwarten. Es verwundert daher nicht,
dass eine grofie Zahl renommierter Wissenschaftler unterschiedlicher Disziplinen und
Experten aus der Wirtschaft, dem 6ffentlichen Dienst und dem Militér fiir das Programm
gewonnen werden konnten.

Fiir die Helmut-Schmidt-Universitdt/Universitit der Bundeswehr Hamburg als
Gastgeber dieser hochwertigen Veranstaltung ergeben sich damit nicht nur Impulse fir
die wissenschaftliche Arbeit hier im Hause, sondern sie prisentiert sich nach auflen als
ein Ort, an dem Innovation und fachlicher Austausch auf hohem Niveau gelebt werden.
Der Fernausbildungskongress ist damit zu einem tiberregional und auch international
wahrgenommenen Aushidngeschild unserer Universitit geworden.

Erginzt wird das Programm in diesem Jahr durch die 7. internationale ILIAS-Konfe-
renz, die Tagung der Kommandeure und Dienststellenleiter aus dem Bereich des Streit-
krifteamtes sowie die Tagung der Trinationalen Arbeitsgemeinschaft Fernausbildung als
Ankonferenzen des Fernausbildungskongresses.

Mein Dank gilt allen, die dies méglich machen und sich rege beteiligen - innerhalb wie
auf3erhalb der Universitit. Ich wiinsche allen Teilnehmern dieses Kongresses die Erfiillung
ihrer Erwartungen, angeregte Diskussionen und einen erfolgreichen Kongressverlauf.

0. by

Univ.-Prof. Dr.-Ing. Hans Christoph Zeidler
Prasident der Helmut-Schmidt-Universitat/
Universitdt der Bundeswehr Hamburg



Herzlich Willkommen M

an der Helmut-Schmidt-Universitat
Universitat der Bundeswehr Hamburg

Fernausbildungskongress 2008 vom 9. - 11. Sepltember 2008 www. femausbildungskongress.org
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Technologien und Services -
Eine untrennbare Einheit

Systeme und Produkte des wehrtechnischen Bereichs sind technisch hoch leistungsfahig
- und héufig auch hoch komplex in der Bedienung und Wartung. Eine effiziente und
effektive Nutzung wird daher maf3geblich durch die Qualitdt der Ausbildung der Menschen
bestimmt, die mit dieser Technik tagtdglich umgehen. Nur die Befdhigung zur Nutzung
der Technik I3t Technik nicht zum Selbstzweck werden.

Aus- und Weiterbildung wird damit immer mehr zum Schliissel fir den erfolgreichen
Einsatz moderner Technologien. Im Zeitalter der Globalisierung ist aber nicht nur das
Beherrschen von Technik ausschlaggebend, auch Schliisselqualifikationen, Fremdspra-
chenkenntnisse, Soft- und Management Skills bestimmen zunehmend, wie erfolgreich
Aufgaben in internationalen Umgebungen gelost werden.

Alle Bereiche miissen daher in moderner Aus- und Weiterbildung gebiihrend bertick-
sichtigt werden.

Um dieser Herausforderung zu begegnen und die im Umfeld einer Wissensgesellschaft
bestehenden Synergiemdéglichkeiten zu nutzen, haben wir die EADS Learning (Shared)
Services (ELS) ins Leben gerufen, die kiinftig als einer der grofiten européischen Anbie-
ter von Weiterbildungsdienstleistungen unsere eigenen Mitarbeiter grenziiberscheitend
weiterbilden werden. Dabei bilden sowohl produktspezifische, als auch allgemeine Inhalte
das Trainingsportfolio, basierend auf dem Know-How und der Erfahrung unserer techni-
schen Spezialisten, wie auch unserer Trainingsexperten. Wir bauen den Einsatz moderner
Lernmethoden und Technologien noch weiter aus und 6ffnen den gesamten Service auch
fiir unsere Partner und Kunden, um gemeinsam noch besser zu werden.

Vor diesem Hintergrund bietet der Fernausbildungskongress fiir uns auch dieses Jahr
erneut wieder eine herausragende Moglichkeit des Austausches mit der Bundeswehr und
Anderen, die wie wir im Bereich der Aus- und Weiterbildung tétig sind.

Wir sagen der Bundeswehr herzlichen Dank fiir die Organisation des Fernausbildungs-
kongresses und wiirden uns freuen, Sie auf unserem Stand, oder in unserem Workshop
begriifien zu diirfen. Wir freuen uns auf den Dialog mit Thnen!

/%-y'ﬁ /_Vﬁ/
Dr.Marc de Savigny | Vice President
Head of EADS Learning (Shared) Services,

EADS Leadership Development and Learning
Kongress-Partner



Fernausbildung
scharft Perspektiven ...

Neue Medien haben in den vergangenen
Jahren die Strukturen des Wissens in The-
orie und Praxis nachhaltig verdndert. Im
weltweiten Wettbewerb um Innovationen
und ,,die besten Kopfe“ riicken die Themen
erstklassiger Ausbildung und lebenslanger
Fort- und Weiterbildung auch ins Zentrum
der Uberlegungen und Aktivititen von Unter-
nehmen und Organisationen und - nicht
zuletzt — der Bundeswehr. In diesem Prozess
der Verdnderung ist es besonders wichtig,
Ziele und Perspektiven nicht aus den Augen
zuverlieren. In Anbetracht knapper zeitlicher
und personeller Ressourcen in Konkurrenz
zu steigenden Anforderungen angesichts
einer voranschreitenden Globalisierung
ist Bildung ein wesentliche Faktor fiir die
erfolgreiche Gestaltung unserer Zukunft.
Bildung darf aber nicht als Ballast begriffen
werden, als eine Last, die mit steigenden
Anforderungen immer grofier wird, bis sie
fast nicht mehr geschultert werden kann.
Bildung muss den Bedarf zur richtigen Zeit
und am richtigen Ort decken - Bildung ,,on
demand“ muss das Ziel sein, dabei geht es
neben dem Erwerb von Handlungskompetenz
immer auch um die Auseinandersetzung mit
einer wertorientierten Verantwortungsiiber-
nahme in komplexen Entscheidungssitua-
tionen. Die Bundeswehr versucht hier, mit
dem péadagogisch-didaktischen Konzept der
Fernausbildung als Ausbildungsform, neue
Wege zu gehen und beides - im praktischen
Sinne kompetentes und verantwortliches
Handeln zu fordern.

Themenschwerpunkte

Unter dem Motto ,,Fernausbildung scharft
Perspektiven...“ wollen wir beim diesjahri-

gen 5. Fernausbildungskongress mit Thnen
gemeinsam aktuelle Themen in den Blick
nehmen:

So stellt sich zunehmend die Frage nach
Moglichkeiten der Effizienzmessung von
Bildungsinvestitionen. Dabei haben rein
betriebswirtschaftliche Controllinginst-
rumente, die Bildungsergebnisse auf die
enge Perspektive von Kosten und Gewinnen
reduzieren, gerade im Bildungskontext wenig
Erklarungswert. Zugleich gilt es, angesichts
eines wachsenden Legitimationsdrucks von
Bildungsinvestitionen gerade im Bereich der
technologiegestiitzten Aus-, Fort- und Wei-
terbildung zu untersuchen, worin Mehrwerte
moderner didaktischer Konzepte liegen und
wie diese mess- und greifbar werden kén-
nen. Aus dieser Erkenntnis heraus haben
wir als ersten Themenschwerpunkt ,,Bil-
dungscontrolling: Mehrwert durch moderne
Bildungskonzepte? gesetzt. Wir sehen hier
einerseits eine methodologisch-empirische
Herausforderung und andererseits eine Chan-
ce fur den fachiibergreifenden Diskurs tiber
die Frage, was unsin Zeiten der globalisierten
Wissensgesellschaft die Ressource Bildung
tatsdchlich wert ist.

Im Rahmen der Aus-, Fort- und Wei-
terbildung von Fithrungspersonal kénnen
Grundlagen sowohl hinsichtlich einer Wer-
torientierung von Fithrung als auch hin-
sichtlich der erforderlichen Kompetenzen
fiir Fithrungsaufgaben auf unterschiedli-
chen Ebenen erarbeitet werden, die iiber
fachbezogene Kenntnisse und Fertigkeiten
hinausgehen. Vor allem die Dimension der
Verantwortung fiir Entscheidungen und ihre
Auswirkungen muss dabeiim Vordergrund
einer umfassenden Reflexion stehen. In der
Fernausbildung wird der solidarischen und
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kooperativ geteilten Verantwortungsiiber-
nahme fiir den gemeinsamen Bildungserfolg
in der Lerngruppe besondere Bedeutung
zugemessen. Wie dies genau aussehen und
gelingen kann, mochten wir mit Thnen beim
Fernausbildungskongress im Rahmen des
Themenschwerpunktes ,,Ausbildung: Die
Basis von Fiihrungskultur® diskutieren.

Technologiegestiitzte Bildung bedarf
aber auch eines geeigneten ,,Werkzeugkas-
tens“. Die Schraubenschliissel moderner
Bildungskonzepte sind Content-Produk-
te. Bisher wurden zwar neue technologi-
sche Gestaltungsmoglichkeiten bei Grafik,
Multimediaanwendungen und interaktiven
Elementen kontinuierlich optimiert und in
beeindruckender Weise umgesetzt, dabei
scheintjedoch unter dem Deckmantel didak-
tischer Neuerungen letztlich weiterhin das
technisch Machbare den Maf3stab fiir die
Gestaltung vorzugeben. Tatsdchlich genuin
péadagogisch-didaktisch begriindete Innova-
tionen kénnen hingegen kaum beobachtet
werden. Als Beleg fiir diese Hypothese kann
bspw. die nach wie vor sequenzierte Lern-
weggestaltung in CBTs und WBTs angefiihrt
werden, obgleich Erkenntnisse der pidago-
gischen und psychologischen Lernforschung
deutlich die Notwendigkeit einer individuellen
Lernweggestaltung aufzeigen.

Neben didaktischen sprechen aber auch
okonomische Griinde fiir eine kritische Sicht
auf Lernprogramme bekannter Machart:
Werden durch neue Erkenntnisse Aktuali-
sierungen erforderlich, um den Inhalt eines
Lernprogramms auffachlich angemessenem
Stand zu halten, bedarf es in der Regel einer
Neuprogrammierung des geschlossenen Sys-
tems ,,Lernprogramm®. Dies ist einerseits
mit erheblichen Kosten fiir Programmierung

der
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und ggf. Kauf einer Neufassung verbunden,
andererseits bedeutet dies, dass zwischen-
zeitlich ein nicht ganz aktuelles Programm
genutzt werden muss, bzw. ein WBT zeitlich
befristet nicht zur Verfiigung steht. ,,Dyna-
mischer Content und Multiple Use: Technik
didaktisch denken® ist deshalb unser dritter
Themenschwerpunkt. Die 2007 begonnene
Diskussion tiber dieses Thema mdchten wir auf
der Basis erster Losungsansitze und Beispiele
fortsetzen. Wir freuen uns, dass wir zu diesen
Themenschwerpunkten fiir das diesjéhrige
Programm wieder zahlreiche renommierte
Experten aus Wissenschaft und Praxis gewin-
nen konnten, die Keynotes, Workshops und
Foren gestalten werden. Zur Scharfung der
Perspektiven tragen dartiber hinaus die Ideen
und Lsungsansitze bei, die im Rahmen der
Fachmesse von unseren Ausstellern prasentiert
werden. Fiir dieses Engagement danken wir
Thnen allen schon heute.

An-Konferenzen des 5. Fernausbildungs-
kongresses der Bundeswehr 2008

Wir freuen uns, dass vom 9. bis 10. September
dieinternationale ILIAS-Konferenz 2008 als
An-Konferenz des Fernausbildungskongresses
der Bundeswehr an der Helmut-Schmidt-
Universitit Hamburg stattfinden wird. Die
ILIAS-Konferenz als Nutzergemeinschaft der
ILIAS Open-Source Software fiir ein Learning
Management System umfasst Nutzer und
Anwender Moderner Ausbildungstechnologie
aus ganz Europa. Unter dem Motto ,,Join the
community of practice stehen dieses Jahr
Erfahrungsberichte aus den verschiedenen
Anwendungsbereichen von ILIAS im Mit-
telpunkt der Konferenz. Prasentationen und
Workshops behandeln die Themen

e Assessment mit ILIAS in Aus- und
Weiterbildung

e Neue Wege der Content-Produktion

e QOrganisationsmodelle fir E-Learning

e |ntegration von ILIAS in institutionelle
[T-Architekturen

Die Konferenz der Schulkommandeure der
Streitkraftebasis der Bundeswehr représentiert
Ausbildungseinrichtungen der Bundeswehr
die vorrangig streitkréftegemeinsame Maf3-
nahmen der Aus-, Fort- und Weiterbildung
anbieten. Diese Entscheider und Anwender
von Bildungskonzepten nutzen die Anbin-
dung an den Fernausbildungskongress, um
sich auf der Messe und in den Workshops
einen Uberblick tiber den aktuellen Stand
hinsichtlich der Méglichkeiten technolo-
giegestiitzter Bildung zu verschaffen und
die gewonnen Erkenntnisse im Rahmen der
eigenen Tagung inhaltlich aufzubereiten.

Fer i ss der
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Wandel als Regelfall

In dem Jahr, das seit dem letzten Fernaus-
bildungskongress 2007 vergangen ist, hat
sich in der Projektgruppe Fernausbildung
einiges getan: Der Wechsel der Leitung — mit
seiner Versetzung ins Bundesministerium
der Verteidigung zum 1. Oktober 2007 hat
der Griinder und bis dato Leiter der Projekt-
gruppe Fernausbildung, Oberstleutnanti.G.
Dr. Manuel Schulz, die Leitung an Andrea
Neusius iibergeben. Sie ist seither auch fiir
die Konzeption und Umsetzung des Fern-
ausbildungskongresses verantwortlich. Das
Kongressmanagement fiir den Fernausbil-
dungskongress 2008 hat Oberstleutnant Knut
Armster tibernommen. Unterstiitzt wird er
im Kongressteam durch Barbara Brauchle,
die seit Februar 2008 fiir das Management
des wissenschaftlichen Tagungsprogramms
zustdndigist und durch Jérg Meister, der als
Nachfolger von Ole Jager die Planung und
Koordination der Fachmesse tibernommen

Ao |

Andrea Neusius  Khut Armster

Barbara Brauchle

hat. Ebenfalls zum Kongressteam gehort
Bernadett Vincze, die in der Organisation
des Tagungsprogramms und des Appoint-
ment-Service titig ist.

Gemeinsamer Diskurs

Der Fernausbildungskongress der Bundes-
wehr 2008 stellt sich auch in diesem Jahr dem
Anspruch, ein interessantes, spannendes
und bereichsiibergreifendes Informations-
und Innovationsforum fiir technologiege-
stiitzte Ausbildungsformen und -verfahren
fiir die Wirtschaft, die Wissenschaft, den
Offentlichen Dienst und die Bundeswehr zu
bieten. Der Erfolg der Veranstaltung steht
und fallt aber nicht zuletzt auch mir Threr
engagierten Beteiligung. Hierzu mochten
wir Sie herzlich einladen und wir wiinschen
Thnen und uns, dass wir angesichts der aktu-
ellen und vielfaltigen Themen intensive
Diskussionen erleben, anregende Impul-
se und neue Eindriicke gewinnen kénnen.

s (Peuroe (%%x / é&?ﬁ

Bernadett Vincze  Jorg Meister

Kongressgestaltung | Programmkomitee

Oberstleutnant Dipl.-Pad.
Klaus D. Arzbach
Streitkrafteamt der Bundeswehr IV 3 (1)

Prof. Dr. Peter Baumgartner
Donau-Universitdt Krems (A)

PD Dr. habil. Konrad Berger
educo Institut fir Bildung und Beruf e.V.

Prof. Dr. Peter Dehnbostel
Helmut-Schmidt-Universitat/Universitat
der Bundeswehr Hamburg

Prof. Dr. Michael EBig
Universitat der Bundeswehr
Miinchen

Prof. Dr. Dieter Euler
Universitat St. Gallen (CH)

Prof. Dr. Nikolaus Katzer
Helmut-Schmidt-Universitat/Universitat
der Bundeswehr Hamburg

Prof. Dr. Fritz Klauser
Universitat Leipzig

Prof. Dr. Axel Lehmann
Universitat der Bundeswehr Minchen

Prof. Dr. Heinz Mandl
Ludwig-Maximilians-Universitat Miinchen

Prof. Dr. Michael Nagy
SRH Hochschule Heidelberg,
Malik Management Zentrum St. Gallen (CH)

Dipl.-P&d. Andrea Neusius
Projektgruppe Fernausbildung,
Helmut-Schmidt-Universitat/Universitat
der Bundeswehr Hamburg

Oberstleutnant Dipl.-Pad.
Rolf Thielmann
Bundesministerium der Verteidigung, Fii S 15

Dipl.-Ing. Guntram Ziepel
EADS Defence & Security

Prof. Dr. Gerhard M. Zimmer
Helmut-Schmidt-Universitat/Universitat
der Bundeswehr Hamburg
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Keynote

»Aushildung von Fiihrungspersonal in den Streitkréften —
ein Thema fiir die Fernausbildung?“

Generalmajor Robert Bergmann,
Kommandeur der Fiihrungsakademie der Bundeswehr

Termin: Dienstag, 09. September 2008 ¢ 11:15-11:45 Uhr
Raum: HS5

Kann heute und in der Zukunft bei der Ausbildung des militdrischen Fiihrungspersonals
auf die Nutzung moderner Ausbildungstechnologie tiberhaupt noch verzichtet werden?
Was sind die Voraussetzungen, welche Chancen tun sich auf und wo liegen die Grenzen
des Einsatzes von Fernausbildung in der Schulung von Fithrungskriften?

Der Vortrag von Generalmajor Robert Bergmann unterstreicht die Notwendigkeit des
lebenslangen Lernens in der heutigen Zeit. Am Beispiel der Fithrungsakademie der Bun-
deswehr geht er besonders auf die Umsetzung dieser Forderung und die Rolle der Nutzung
moderner Ausbildungstechnologie als Instrument zur Sicherstellung einer anspruchsvollen
Lehre fir die Fithrungskrifte einer Armee im Einsatz ein.

Die Bereiche der Lehre, in die bereits heute Formen der Fernausbildung verbunden mit
Prinzipien der modernen Erwachsenenausbildung eingebracht sind, werden dargestellt.
Uber seine Erkenntnisse, die er an der Fithrungsakademie der Bundeswehr in der Anwen-
dung von Fernausbildung gewonnen hat hinaus, ldsst er seine personlichen Erfahrungen
als ehemaliger Stabsabteilungsleiter Innere Fithrung, Personal und Ausbildung im Fiih-
rungsstab der Streitkrifte einflieflen.

Einbesonderes Augenmerk legt er auf weiterfiihrende Uberlegungen zur kiinftigen Nutzung
der Fernausbildung fiir die Aus- und Weiterbildung des Fithrungspersonals der Streitkrifte.
Dabei zeigt er deren Chancen und Risiken auf.

Zum Abschluss seiner Ausfithrungen fihrt Generalmajor Robert Bergmann die eingangs
gestellten Fragestellungen einer eindeutigen Beantwortung zu.

Fer i der 2008 | 9. bis 11. September 2008
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Keynote

,Die Astrolab-Mission“

Dipl.-Ing. Thomas Reiter,
Vorstand fiir Raumfahrtforschung und -entwicklung,
Deutsches Zentrum fiir Luft- und Raumfahrt Kéin

Termin: Dienstag, 09. September 2008 ¢ 11:45-12:15 Uhr
Raum: HS5

Am 22. Dezember 2006 fand die Astrolab-Mission von Thomas Reiter mit der Landung
des Space Shuttle in Florida nach fast sechs Montan im All ihr erfolgreiches Ende. Nicht
nur wihrend seines Weltraumausstieges hat sich der heutige Vorstand fiir Raumfahrtfor-
schung und -entwicklung des DLR am Ausbau der ISS beteiligt, auch mit der Installation
und Wartung von Anlagen und Einrichtungen an Bord der ISS. Im Verlaufe des Fluges
standen mehr als 30 Experimente auf dem Missionsplan, aus den Bereichen Medizin,
Biologie und Materialwissenschaften.

Der Vortrag von Thomas Reiter gibt einen spannenden Einblick in die ALLtagliche Arbeit
an Bord der Internationalen Raumstation ISS, deren Auf- und Ausbau, sowie die wissen-
schaftlichen Aspekte einer Raumflugmission.

Ebenso wird die Frage beantwortet: Welchen Nutzen hat der Aufenthalt von Menschen
im Weltall?
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Keynote

»Umsetzungsorientiertes Bildungscontrolling“

Prof. Dr. Heinz Mandl,
Ludwig-Maximilians-Universitit Miinchen, Department Psychologie

Termin: Mittwoch, 10. September 2008  09:30-10:00 Uhr
Raum: HS5

Unter Bildungscontrolling wird ein umfassendes Steuerungssystem verstanden, das Pla-
nung, Analyse und Uberwachung von Bildungsprozessen in sich vereint. Rahmenmodelle
von Bildungscontrolling umfassen die Teilkomponenten Ziel-, Bedarfs-, Input-, Prozess-,
Output-, Transfer-, Outcome- und Kosten-Nutzen-Controlling.

In dem Vortrag wird Bildungscontrolling zuerst unter einer Kosten-Nutzen-Perspektive
betrachtet, in die sowohl monetir messbare als auch nicht messbare Faktoren einbezogen
sind. Ein Blended-Learning-Seminar, das in einer Bundesbehérde durchgefiihrt wurde,
wird einer Kosten-Nutzen-Analyse unterzogen. Verglichen werden die Kosten des Blen-
ded-Learning-Seminars mit den Kosten eines bisher durchgefiihrten Prasenzseminars mit
gleichem Inhalt.

Die Kosten-Nutzen-Analyse zeigt, dass neben ,,harten® Controlling-Kennzahlen vor allem
auch ,,weiche“ Aspekte in die Nutzensbetrachtung mit einbezogen werden miissen. In
Erweiterung der Kosten-Nutzen-Perspektive wird ein Planungs-, Steuerungs- und Opti-
mierungsansatz vorgestellt, der zur Zeit in einer stidtischen Verwaltung realisiert wird.
Die Fortbildung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wird als zentraler Faktor angesehen,
die Leistungsfihigkeit der stddtischen Verwaltung zu optimieren.

Ausgehend von einer Prozess-, Struktur- und Systemperspektive zielt das umsetzungs-
orientierte Bildungscontrolling auf Qualitit, Wirksamkeit und Nachhaltigkeit von Bil-
dungsmafinahmen. Wihrend die Prozessperspektive die Ablaufe und Teilschritte der
Bildungsmafinahme beinhaltet, zihlen zur Strukturperspektive die Akteure und Aufgaben.
Die Systemperspektive wiederum umfasst das Zusammenspiel der Phasen und Akteure.

Anhand eines Workflow unter Einbeziehung von Instrumenten zur Umsetzung wird die
Dynamik des Bildungscontrolling-Prozesses demonstriert. Bildungscontrolling wird als
permanente Aufgabe im Kontext der Organisationsentwicklung gesehen.

Fer i der 2008 | 9. bis 11. September 2008
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Keynote

LAusbildung — Basis fiir Fiihrungskultur®

Generalmajor Wolf-Joachim Clau
Amtschef des Heeresamtes

Termin: Mittwoch, 10. September 2008  10:00-10:30 Uhr
Raum: HS5

Ein Schwerpunktthema des Kongresses lautet: ,,Ausbildung - Basis fiir Fiihrungskultur®.
Ausbildung und Fithrung stehen in kausalem Zusammenhang und sind zwei sich bedin-
gende Kernkompetenzen der Streitkrifte. Ausbildung im Heer steht stindig auf dem
»Priifstand Einsatz* und wird — wo erforderlich - angepasst. Die Frage lautet: Haben diese
einsatzbedingten Anpassungen der Ausbildung Konsequenzen fiir unsere Fithrungskul-
tur oder stellt nicht unsere Fithrungskultur vielmehr die allgemeingtltige Basis fiir die
Ausbildung dar?

Unsere bewihrte Fithrungskultur basiert auf der Anwendung von Fithrungsprinzipien wie
Fithren mit Auftrag, Delegation von Verantwortung, ebenengerechtem Handeln nach den
Grundsitzen fiir Operationen verbundener Krifte. Dabei sind die Forderungen nach

Beherrschen der Auftragstaktik,
Fithren durch Vorbild,

- Bereitschaft und Fahigkeit zu verantwortlichem Handeln und
Zusammenfiithrung von Geist, Charakter und Kénnen zu erfolgreicher Fithrung

unverzichtbar. Dies bedeutet: Fithrung ist weit mehr als eine Managementaufgabe.

Die Vermittlung dieser Fithrungsprinzipien in der Fithrerausbildung ist auch eine Erzie-
hungsaufgabe und verlangt eine sehr hohe Ausbildungsverantwortung. Sowohl eine
klare Werteorientierung als auch unverzichtbare handwerkliche Fithrungskompetenzen
sind elementare Ziele der militdrischen Fithrerausbildung. Dies umfasst ebenso die Her-
anbildung selbstdndiger und verantwortungsbewusst handelnder Personlichkeiten wie
auch die Befihigung, Soldaten unter allen denkbaren Einsatzbedingungen, u. U. auch ins
Ungewisse hinein, erfolgreich zu fithren unter Berticksichtigung des gesamten soldatischen
Anforderungsprofils.

Dies gilt auch und vor allem vor dem Hintergrund veranderter Rahmenbedingungen,
insbesondere der Bewdhrungsprobe im Einsatz und anderer Einflussfaktoren. Der Einsatz
»Moderner Ausbildungstechnologie (MAT)“ im Heer ist dabei zur Effizienzsteigerung
unverzichtbar. Allerdings ist nicht alles, was technisch machbar ist, auch sinnvoll.

Im Heer haben wir mit Simulatoren und Simulationssystemen in der Individualausbildung
wie auch in der Teamausbildung seit langem gute Erfahrungen gemacht, ebenso mit der
Verwendung digitaler Medien fiir Ausbildung und Lehre. Die Nutzung neuer Technologien
sind im Verbund mit praktischer Ausbildung und Ubung mit Originalgerit ein Mehrwert.
Moderne Ausbildungstechnologie ist daher stindige Aufgabe und Verpflichtung.

Durch die erweiterten didaktischen und methodischen Méoglichkeiten der Fernausbildung
erhélt Ausbildung eine neue Dimension und neue Chancen. Dabei steht das Potenzial zur
Verkiirzung lehrgangsbedingter Abwesenheiten vom Stammtruppenteil und der Familie,
aber auch zur Ausbildungsunterstiitzung ,,just in time* und ,,on demand“ sowie zur Ein-
beziehung unserer Reservisten im Vordergrund.
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Keynote

» Iraining and Education in Peace Support Operations*“

LtCdr Geir Isaksen,
Norwegian Defense ADL Centre, N; Chairman NATO Training Group, Working
Group Individual Training / Educational Development ADL Subgroup

Termin: Mittwoch, 10. September 2008 ¢ 10:45-11:15 Uhr
Raum: HS5

The keynote is based on the actual project of convertinga NATO manual into interoperable,
re-usable and NATO approved online learning material. In a joint effort online courses
based on the Training and Education in Peace Support Operations (TEPSO) manual are
produced to be employed by many national defense forces free of charge. NATO/P{P nations
are offered high quality TEPSO courses ready to be implemented into defense academies
and a multitude of learning management systems. All output is fully conformant to the
e-learning standard SCORM 1.2 and 2004. This pilot project provides a model for similar
approaches in NATO and partner nations.

The Business Case
The keynote establishes a defense specific “business case” for the joint multinational
production of learning material, valid even beyond this pilot project of courses for Peace
Support Operations (PSO).
- Courses used and re-used by serveal nations allow for substainial economies of scale
and thus cost-reduction per course completion
Sharing online learning material leads to a shared knowlegde base which in multinational
PSOs is a critical success factor

Multinational / Multiagency Content Production and Usage

The NATO TEPSO Working Group has prepared the TEPSO manual serving as a curri-
culum. There is a total of 25 modules covered by the TEPSO Manual of which 5 have been
prioritised to be implemented in the near future. The first module “Mine awarenes” has
successfully been implemented.

The projectis endorsed by JSSG and carried out by an international team of project managers,
subject matter experts, instructional designers, from the Norwegian ADL Centre, the Swiss
International Relations and Security Network and the German UN Training Centre.

The courses produced are made available for use and download on the ILIAS installation
of the Partnership for Peace Consortiums for free-of-charge use by all nations:

http://pfp.ethz.ch.

The process

The keynote will dwell on the way the course production was approached. We used a formal
process model that has been presented to the NATO Training Group IT&ED beforehand. It
worked well when putinto practice nevertheless it needed some amendments. The process
can be transferred to other fields since it tackles issues endemic in content production.
Lessons learned will be presented as well as the project core delivery the first TEPSO module
concerning time needs, media availability, storyboarding and subject matter expertise.

Fer i der 2008 | 9. bis 11. September 2008
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Keynote

»Segmentieren, strukturieren, mobilisieren:

Content-Strategien zur Uberschreitung des Lehrfilmhorizonts*

Prof. Dr. Thomas C. Schmidt,
Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften Hamburg, Department Informatik

Termin: Mittwoch, 10. September 2008  11:15-11:45 Uhr
Raum: HS5

Netzbasiertes Lehren und Lernen erdffnet neue, vielfiltige Potentiale, wirkt aber gleichfalls
auf den Prozess der Wissensverarbeitung selbst zurtick. Das einfache ,,Online-Stellen
von Kursunterlagen oder Vorlesungsaufzeichnungen, die unmittelbare Fortsetzung des
klassischen, linearen Lehrfilmparadigmas also, wird im Kontext der digitalen, vernetzten
Medien von Studierenden leicht als geringwertige Kopie vergangener Vermittlungsformen
empfunden.

Schnelligkeit und Assoziativitit, nachfragegesteuerter Zugriff auf Fragmentwissen ,Just in
Time’, nebenldufige Kommunikation in Gruppen, mobile Informationsverarbeitung im
Handlungsalltag, Attraktivitit von trendkonformen Anwendungen und Geriten, schlieflich
die Erwartung, eine ,virtuelle’ Anwendungsumgebung selbst mitgestalten zu kénnen, bilden
Kernbestandteile des Paradigmas der Online-Welt, welches unsere Auszubildenden und
Studenten insbesondere in die digitale, netzbasierte Lehre hineintragen. Dem begegnen
nicht nur die tradierten Lehrformen, sondern vor allem unser Anspruch, einen an Zusam-
menhéngen orientierten Verstindnisprozess zu initiieren.

Ausgehend von diesen Beobachtungen gibt der Vortrag einen Uberblick iiber Strategien und
Konzepte, die wir gemeinsam mit unseren Partnern entwickelt haben, um Online-Kurse
aus variabel strukturierbaren Content-Elementen zu erzeugen sowie iiber dynamische Ein-
satzszenarien als eigenstindige Lernanwendungen, in LMS- und mobilen Umgebungen.
Unsere technische Realisierungsplattform, das Hypermedia Learning Object System
(hylOs), ermoglicht

- diestrukturierte Erstellung und dynamische Prasentation von Inhalten aus klassifizierten
Standardbausteinen bestehend;
eine Kontextualisierung mithilfe adaptiver Hyperlinks und selbstentfaltender seman-
tischer Netze.

Nach einer Kurzvorstellung der hiermit eréffneten inhaltlich-technischen Méglichkeiten
zeigen wir verschiedenartige Praxisbeispiele, von spezialisierten Spartenanwendungen tiber
funktionsreiche Standardanwendungen zu mobilen Einsitzen derselben, unveranderten
Inhaltsbausteine.

Diese teilweise unkonventionellen Entwicklungen und Einsatzerfahrungen werden disku-
tiert mit erganzend verkniipften Werkzeugen der Gruppenkommunikation, insbesondere
des mobilen Videoconferencing.
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Keynote

»Wissensmanagement und technologiegestiitzte Bildung
im Sanitétsdienst der Bundeswehr*

Admiralstabsarzt Dr. med. Christoph Biittner
Stellvertretender Inspekteur Sanitatsdienst

Termin: Donnerstag, 11. September 2008 ¢ 09:30-10:00 Uhr
Raum: HS5

Das Ziel der sanitdtsdienstlichen Ausbildung in der Bundeswehr ist es, die Soldatinnen und
Soldaten so auszubilden, dass unter allen denkbaren Einsatzbedingungen in der Gesamtheit
aller sanititsdienstlichen Leistungen die Versorgung der Patienten sichergestellt wird. Die
Anforderungen an militdrische und fachliche Fahigkeiten resultieren dabei insbesondere
aus den militdrischen Anforderungen, die sich aus den aktuellen und zukiinftigen Einsatz-
optionen der Streitkrifte ergeben sowie zivilen Rahmenbedingungen.

Dierasanten Anderungen im militdrischen und zivilen Umfeld fithren zu einem kontinuier-
lichen Anpassungsprozess der Ausbildung im Sanititsdienst der Bundeswehr. Um das Ziel
erreichen zu konnen, bedarf es eines Personalkorpers, der auf hohem Niveau ausgebildet
ist und dessen militdrische und fachliche Kompetenzen immer wieder aufgefrischt und
weiterentwickelt werden miissen. Die Vielfalt an Aufgaben im In- und Ausland sowie die
endliche Ressource Personal erfordern allerdings ein Umdenken in der Aus-, Fort- und
Weiterbildung. Weder ist es moglich, alle erforderlichen Ausbildungen in Prasenzausbil-
dung durchzufiithren, noch entspricht dies den Anforderungen an moderne Ausbildung.
Einsatzbedingte, ausbildungsbedingte und familidr bedingte Abwesenheiten vom Dienst-
posten erfordern ein Bildungsmanagement, das es ermdglicht, orts- und zeitunabhéngig
Wissen dort zu erschlieflen, wo es aktuell benétigt wird.

Der Sanititsdienst hat sich dieser Herausforderung gestellt. Mittels Telemedizin kénnen
bereits heute Unterstiitzungsleistungen fiir die medizinische Versorgung orts- und zeitun-
abhingig zur Verfiigung gestellt werden. Die Qualitit der sanititsdienstlichen Versorgung
kann so vor allem im Einsatz verbessert werden. Die vor Ort titigen Sanitatsoffiziere konnen
sich beispielsweise die Fachexpertise in den Bundeswehrkrankenhiusern durch dezidierte
Anfrage an einen spezialisierten Facharzt erschlieflen. Die Aus-, Fort- und Weiterbildung
wird im Sanitatsdienst mit Hilfe des Konzeptes der Fernausbildung in die gleiche Richtung
entwickelt. Diese Ausbildungsform verkniipft Méglichkeiten einer modernen Didaktik
unter Nutzung Moderner Ausbildungstechnologie mit bereits bekannten und bewéhrten
Ausbildungsformen und -verfahren wie beispielsweise Unterricht oder praktischer Aus-
bildung. Ein wesentlicher Mehrwert, der hierdurch erzielt werden kann, besteht in der
zusitzlichen Nutzung virtueller Moglichkeiten bei der kooperativen Erarbeitung und dem
Austausch von Ausbildungsinhalten. Zusitzlich werden weitere Ausbildungsverfahren und
-hilfsmittel wie beispielsweise Foren, Chats und Fernausbildungslernprogramme einge-
setzt. Der Lernende entwickelt so im Rahmen einer Fernausbildungsmafinahme neben den
primér ausgebildeten Fahigkeiten und Fertigkeiten ein Verstindnis im Umgang mit neuen
Technologien, das es ihm bei Ausiibung seiner Funktion erleichtert, Zugang zu anderen
Techniken wie z.B. der Telemedizin zu erlangen.

Auf dem Fernausbildungskongress stellt der Sanititsdienst entsprechende konzeptionelle
Ansitze und Projekte vor.

Fer i der 2008 | 9. bis 11. September 2008
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Keynote

»Kein Abschluss ohne Anschluss: Wege zu mehr Durchldssigkeit“

Prof. Dr. Reinhold WeiB,
Stindiger Vertreter des Prasidenten und Forschungsdirektor des
Bundesinstituts fiir Berufshildung

Termin: Donnerstag, 11. September 2008 ¢ 10:00-10:30 Uhr
Raum: HS5

Wenn regelmifliges Lernen im Lebensverlauf besser verankert werden soll, muss es in jeder
Lebensphase moglich sein, an vorhandenen Abschliissen und Kompetenzen anzukniipfen
und begonnene Bildungswege in der einen oder anderen Richtung fortzusetzen. Sackgassen
darf es nicht geben. Die Forderung nach einer grofleren Durchléssigkeit gehort deshalb
seit vielen Jahren zum Grundkonsens in der Bildungspolitik. Das Thema beriihrt alle Bil-
dungsbereiche. Fiir die berufliche Bildung und ihren Stellenwert ist die Verzahnung mit
dem allgemein bildenden Bereich aber auch den Hochschulen indessen von besonderer
Bedeutung.

Durchlissigkeit muss als erstes innerhalb der beruflichen Bildung gewéhrleistet sein. Dies
gilt fiir das Verhéltnis von Aus- und Weiterbildung, aber auch fiir das Verhéltnis der Aus-
bildungsberufe zueinander. Einen wichtigen Beitrag zu einer verbesserten Durchlassigkeit
konnen Zusatzqualifikationen leisten. Werden sie im Rahmen des Ordnungsverfahrens
mit geregelt und zertifiziert, tragen sie nicht nur zur Flexibilisierung der Ausbildung bei,
sondern erdffnen gleichzeitig individuelle Entwicklungsperspektiven.

Durch die Einfithrung von Bachelor-Studiengdngen bieten sich neue Chancen fiir die
Verbindung beruflicher Bildungsginge mit darauf aufbauenden Studiengingen. Was im
Rahmen von dualen Studiengdngen moglich ist, bis hin zu einer weitgehenden curricularen
und organisatorischen Verzahnung zwischen Ausbildung und Studium, will aulerhalb
dieser Modelle nicht gelingen. Es fehlt ein Ubersetzungssystem, um Kompetenzen aus der
beruflichen Bildung und beruflichen Praxis auf Studiengénge anrechenbar zu machen. Der
Entwicklung eines Leistungspunktesystems kommt deshalb fiir die Weiterentwicklung der
beruflichen Bildung eine zentrale Aufgabe zu.

Grof3e Erwartungen sind mit der Entwicklung eines Europiischen Qualifikationsrahmens
(EQR) und eines darauf abgestimmten nationalen Qualifikationsrahmens (NQR) verbunden.
Damit soll es méglich werden, Kompetenzen — unabhingig davon, wo und wie sie erworben
und nachgewiesen werden - bestimmten Niveaustufen zuzuordnen. Fiir die berufliche
Bildungist die Outcomeorientierung des EQR im Kern nichts Neues. Im Hinblick auf einen
nationalen Qualifikationsrahmen miissen diese Priifungen noch stirker kompetenzorientiert
ausgestaltet und mit einer Beschreibung der erworbenen Kompetenzen und des erreichten
Kompetenzniveaus im Sinne von Lernergebnissen verbunden werden.



Generalleutnant
Johann-Georg Dora,
Stellv. des Generalinspekteurs

Keynote

“Das Modernisierungsprojekt
Individualausbildung Bundeswehr”
(GL Johann-Georg Dora)

»Sachstand zur Umsetzung des Modernisierungsprojektes
Individualausbildung Bundeswehr*
(0 i.G. Christian Walkling)

Termin: Donnerstag, 11. September 2008 ¢ 10:45-11:30 Uhr
Raum: HS5

Generalleutnant Johann-Georg Dora tragt zur Rolle des Modernisie-
rungsprojektes Individualausbildung Bundeswehr im Transforma-
tionsprozess vor. Dabei beleuchtet er auch unter Berficksichtigung
monetirer Dimensionen die Bedeutung der Ausbildung fiir die
Bundeswehr unter den Aspekten Einsatzfihigkeit, Attraktivitit,
Zukunftsfihigkeit und Bundeswehrgemeinsambkeit. Kern des Moder-
nisierungsprojekts ist die Optimierung der lehrgangsgebundenen
Individualausbildung der Bundeswehr. Dabei sollen bis Ende 2010
orientiert an den Einsatzerfordernissen der Bundeswehr konkrete
Realisierungsmafinahmen zur optimierten und wirtschaftlichen
Deckung des Ausbildungsbedarfs erarbeitet werden. Generalleutnant
Johann-Georg Dora verdeutlicht den Zusammenhang zwischen
dem 5. Fernausbildungskongress und dem Modernisierungspro-
jekt Individualausbildung Bundeswehr im Kontext einer Armee
im Einsatz und in Zeiten knapper werdender Ressourcen. Dabei
geht er auf zwei strategische Losungsansitze zur Optimierung des
Aufgabenfeldes Ausbildung, die Einfithrung und Weiterentwicklung
der technologiegestiitzten Ausbildungsform Fernausbildung in die
Bundeswehr sowie auf die Rolle des Hauptprozesses Individual-
ausbildung im Projekt SASPF ein. Generalleutnant Johann-Georg
Dora fasst mit Blick auf den Transformationsprozess die bereits
erreichten Erfolge zusammen und gibt einen Ausblick auf kiinftige
Herausforderungen.

Oberst i.G. Christian Walkling setzt das von Generalleutnant
Dora vorgetragene Thema fort und skizziert zunidchst den
erreichten Sachstand in der Individualausbildung der Bun-
deswehr. Er erldutert geltende Rahmenbedingungen fiir das
Modernisierungsprojekt Individualausbildung der Bundeswehr
und stellt Abhéngigkeiten anhand ausgewihlter Beispiele dar.
Oberst i.G. Walkling verdeutlicht die Methodik des Vorgehens
im Projekt und stellt die Projektorganisation sowie den Plan fiir
die Stabsarbeit vor.
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Oberst i.G. Christian Walkling,
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Keynote

»Ausbildung — Vom Produkt zum Service*

Bernd Wenzler,
Chief Executive Officer, Defence Electronics EADS

Termin: Donnerstag, 11. September 2008 ¢ 11:30-12:00 Uhr
Raum: HS5

Spitestens mit dem diesjahrigen Fernausbildungskongress haben sich die theoretischen
Grundlagen und Erkenntnisse zur Fernausbildung in der Bundeswehr so deutlich gefestigt,
dass eine Rahmenweisung des Generalinspekteurs dem ,,Dreigestirn® - Wissenschaft - Kunde
- Industrie - ein auferordentliches Maf3 an Handlungssicherheit im Entstehungsgang von
Produkten und Systemen bieten kann.

Wir, die EADS, als Hersteller von langlebigen, komplexen, erklairungswiirdigen und
hochpreisigen Systemen werden dies nutzen und kénnen nun unsere Kunden deutlicher

unterstiitzen.

Wir kénnen damit den Umgang mit unseren Systemen auf die Entfernung und in der Ferne
des Einsatzgebietes optimal gestalten und gewahrleisten.

Dariiber mochten wir sprechen.

Wir mochten aufzeigen, mit welchen Hilfsmitteln und Unterstiitzungsleistungen (Services)
»Fernwirkung® moglich ist.

Wir werden auch aufzeigen, welche Wegstrecke aus unserer Sicht noch zuriickzulegen
ist.

Als EADS und Vertreter der Industrie freuen wir uns in jedem Falle auf den Dialog mit der
Wissenschaft und dem Kunden.
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Keynote

»Fiihrungsverhalten und Fiihrungserfolg“

Prof. Dr. Dr. Lutz von Rosenstiel,
Ludwig-Maximilians-Universitat Miinchen

Termin: Donnerstag, 11. September 2008 ¢ 12:00-12:30 Uhr
Raum: HS5

Unter Fithrung wird meist ein Prozess gezielter sozialer Einflussnahme verstanden. Viele
Wissenschaften beschiftigen sich damit - von der Theologie und der Ethik tiber die Biologie
und die Verhaltensgenetik, die Rechtswissenschaft, die Geschichte, die Wirtschaftswissen-
schaften bis hin zu den Sozial- und Verhaltenswissenschaften. Fiihrung in Organisationen
ist demnach nur ein Ausschnitt aus einem weiten Forschungs- und Wissensfeld. Aber auch
hierlassen sich verschiedene Ebenen unterscheiden, von der strategischen Ausrichtung des
Unternehmens tiber die Fithrungssubstitute bis hin zur personalen Fiihrung, der bewussten
Einflussnahme des Fithrenden auf seine Mitarbeiter mit Hilfe von verbalen, paraverbalen
und nonverbalen Kommunikationsmitteln.

Personale Fithrung im Unternehmen ist kein Selbstzweck, sondern darauf gerichtet, mit
und durch die Gefiihrten Ziele zu erreichen und somit den Erfolg zu sichern. Worin aber
besteht dieser Fithrungserfolg? Wie lasst er sich benennen und messen? Und von welchen
Einflussgrofien hingt er ab? Welche Bedeutung kommt dabei den Haltungen und dem
Verhalten der Gefiihrten, der konkreten Fithrungssituation, dem Fithrungsstil des Vor-
gesetzten und schliellich seinen personlichen Merkmalen, wie z.B. der Intelligenz, der
Erfahrung, der Leistungsmotivation oder der sozialen Kompetenz zu?

Es wird ein Wirkungsmodell vorgestellt, aus dem sich ableiten ldsst:

+ Kriterien des Fiihrungserfolgs prazise benennen und konsequent beachten
das Fiihrungsverhalten flexibel und situationsgerecht entwickeln
die Fithrungssituation zutreffend erkennen und fithrungsférderlich gestalten

- die Fuhrungspersonlichkeit in ihren Potenzialen anforderungsgerecht auswiahlen.

Konkrete Beispiele werden dies anschaulich machen.

Fer i der 2008 | 9. bis 11. September 2008
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Vortrag und World Café

»Dynamischer Content im Dialog*

PD Dr. habil. Konrad Berger,
educo Institut fiir Bildung und Beruf e.V.

Termin: Donnerstag, 11. September 2008

13:00-13:30 Uhr: Vortrag , Contentdynamisierung - Vision oder Wirklichkeit?*
13:45-15:45 Uhr: World Cafeé

Raum: 201/202

Die Ziele, Zwecke und Anspriiche, denen berufliche Fortbildung gentigen soll, die Situa-
tionen, in denen sie stattfindet, werden immer vielfaltiger. Dynamische Qualifizierungs-
arrangements sind gefordert. Die Forderung zu erheben ist das Leichte; sie zu realisieren,
verlangt die Mithen der Ebenen zu meistern. Die Diskussion um Wissensmanagement und
internetunterstiitztes Lernen zeigt, das ist nicht einfach.

Dynamisierung ist der Schliisselbegriff im Konzept der Projektgruppe Fernausbildung an
der Helmut-Schmidt-Universitat/Universitit der Bundeswehr in Hamburg. Es leitet aus
der Verbindung von didaktischen, curricularen und 6konomischen Perspektiven Anfor-
derungen an dynamischen Content ab: Er ist datenbankgestiitzt, formal und inhaltlich
variabel, polyvalent, entwickelbar und Wiki-orientiert.

Wissensmanager, Content-Entwickler aus Wirtschaft und Wissenschaft stecken mit
Experten der Bundeswehr im Dialog und an Beispielen gemeinsam Themen ab, die fiir
Content-Dynamisierung kiinftig zentral sind -

Personal: Sind Autoren, Telecoaches, Lernberater, Lernende die Komponisten? Wie sehen
kooperative Lernwelten aus? Was bedeutet das fiir Train-the-Trainer, die Lernenden?

Didaktik: Ist die Ziel-Inhalt-Methode-Mittel-Relation noch sinnstiftend? Welche didakti-
schen Voraussetzungen haben Offenheit, variable Lernwege und Binnendifferenzierung?
Welche Eigenschaft haben die Module?

Modularisierung: Welche Konzepte gibt es dafiir? Warum haben sie sich bewéhrt? Wie
wird der Erfolg gemessen?

Modularchitekturen: Wie sind frei kombinierbare Module beschaffen? Welche Kriterien
gelten fiir ihre Kombination? Wie sind Kombinationen zu beschreiben, zu typisieren?

Werkzeuge: Wie unterstiitzen Datenbanken und weitere Werkzeuge die Verwaltung der
Module? Wie werden sie verschlagwortet, gespeichert, gefunden? Bedarf es spezieller
Suchmaschinen?

Web 2.0, Semantic Web und viele andere Stichworte flieflen in den Dialog ein. Content-
dynamisierung — Vision oder Wirklichkeit?, so ist die Einfithrung tiberschrieben.

Im World Café besprechen kleine Gruppen dann mit Experten die Themen an einzelnen
Tischen. Die Gruppen wechseln zwischen den Tischen, und Experten fassen die Ergebnisse
fiir die Plenardiskussion zusammen.

Der Dialog st eréffnet. Vorldufige Antworten sind gefunden und weitere Fragen aufgetaucht.
Nach dem Kongress ist vor dem Kongress. Dazwischen wird der Dialog fortgesetzt.
Freuen Sie sich auf Ungewohntes, Spannendes, Kurzweiliges und - auf die Fortsetzung.
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Willst Du ein ,,E* kaufen? -
Fernausbildung und Moderne

Ausbildungstechnologie im
Fokus von Theorie und Praxis

Die diesjahrigen Schwerpunktthemen des Fernausbildungskongresses greifen Fragen

aus Forschung und Praxis auf, die den Zusammenhang zwischen Anforderungen an

Menschen in Verantwortung, Wirtschaftlichkeit von Ausbildung und Moderner Aushil-

dungstechnologie aufzeigen sollen. Bezeichnungen wie ,E-Learning®“, ,E-Teaching®,

,E-Marketing“, ,E-Management” u.a.m. zeigen dabei den Trend an, Losungen flr die

Herausforderungen von Gegenwart und Zukunft in der Technologie zu suchen. Auf dem

5. Fernausbildungskongress mochten wir Sie daher auffordern, Ihre eigenen Fragen,

Ideen und Erfahrungen mit dem ,E in Aus-, Fort- und Weiterbildung einzubringen und

miteinander zu diskutieren.

m Die Entwicklung neuer Techno-
logien stellt sicherlich einen Anreiz
da, im Sinne von ,,Multiple Use*
diese Technologien in méglichst
vielen Bereichen einzusetzen. Das
Ziel dahinter ist in der Regel, T4tig-
keiten, die ohne den Einsatz der
jeweiligen Technologie mithselig und
anstrengend sind, fiir den Menschen
einfacher zu machen (vgl. Niege-
mann u.a. 2004, S. 3). Insofern ist
es leicht nachvollziehbar, dass der
Einsatz moderner Informations- und
Kommunikationstechnologie wie

Computer und Internetin den vergangenen
20Jahren auch Einzug in die Aus-, Fort- und
Weiterbildung gehalten hat. Schliefilich ist
Bildung sowohl aus Lehrer- alsauch aus Ler-
nersicht ein durchaus miithsames Geschift.
Aufderanderen Seite steht neben der Erleich-
terung ansonsten anstrengender Tétigkeiten
jedoch beim Einsatz neuer Technologie
auch die Hoffnung, Ressourcen sparen zu
kénnen. Solche Ressourcen konnen neben
Geld auch Zeit, Personal, Material, Raum
oder Energie sein. Diese Zielsetzungen waren
sicher auch Motor daftr, dass das ,,E“ in die
Bildung kam.

Nun stellt sich einerseits die Frage, welche
Auswirkungen die Nutzung digitaler Techno-
logien auf die Entwicklung von Gesellschaft
hat und was dies fiir uns als Individuen
bedeutet. Andererseits ist auch interessant
zu sehen, ob sich dadurch das Lehren und
Lernen verdndert hat.

Informationsgesellschaft — Wissens-
gesellschaft — ,E“-Gesellschaft?
Erwartungen und Erfahrungen

Das Schlagwort ,,Wissensgesellschaft“ ist seit
einiger Zeitin aller Munde. Die Vorstellungen,

der
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Abb. 1: Kooperativer Wissenserwerb in der Fernausbildung

die sich hinter dem Begriff verbergen sind
dabei in etwa so vielfiltig, wie die Kontexte,
in denen der Begrift gebraucht wird. Vor
allem beschreibt das Wort ,,Wissensge-
sellschaft“, dass Wissen eine ganz zentrale
Bedeutung fiir das tégliche Leben und alle
Funktionsbereiche der Gesellschaft hat (vgl.
Tippelt/Mandl/Straka 2003, S. 349). Wissen
wird damit als wesentliche Ressource zur
Bewiltigung der gesellschaftlichen Her-
ausforderungen bewertet. Damit verbun-
den ist auch ein Bedeutungszuwachs fiir
die Aus-, Fort- und Weiterbildung, denn
der Erwerb von Wissen ist verbunden mit
Bildungsprozessen. Die Frage, in welchem
Verhiltnis dabei informelle und formelle,
selbstorganisierte und institutionalisierte
Bildungsszenarien stehen, ist davon zunéchst
unabhingig. Die Bedeutung von Wissen und
Bildung fiir die wirtschaftliche Prosperitit
einer Gesellschaft war in den letzten Jahren
vermehrt Gegenstand wissenschaftlicher
Untersuchungen. Gerade im Hinblick auf
die bildungspolitische Dimension und die
Einschétzung der wirtschaftlichen Leistungsfa-
higkeit einer Gesellschaft im Zusammenhang
mit dem durchschnittlichen Bildungsniveau
ihrer Mitglieder hat interessante Ergebnisse
aufgezeigt:

Der bereits erreichte wirtschaftliche Status
einer Gesellschaft lasst nicht unbedingt die
Schlussfolgerung zu, dass das Bildungsni-
veau in dieser Gesellschaft besonders hoch
ist. Vielmehr ist das Bildungsniveau und
seine Entwicklung ein recht verldsslicher
Indikator dafiir, wie sich die wirtschaftliche
Leistungsfihigkeit der Gesellschaft kinftig
entwickeln wird. Bildung ist somit eine Vor-
aussetzung fiir wirtschaftliche Prosperitit und
die perspektivische Wettbewerbsfahigkeit
einer Volkswirtschaft (vgl. Meyer/Schofer
2005, S. 88 ff.).

ss der
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Wissen ist aber auch als individueller Wett-
bewerbsvorteil im Hinblick auf die eigene
Positionierung am Arbeitsmarkt - und damit
auch in der sozialen Struktur der Gesellschaft
insgesamt - zu sehen. Dabei ist nicht nur die
Menge des bereits vorhandenen Wissens von
Bedeutung, sondern vor allem die Fahigkeit,
sich relevantes Wissen in kurzer Zeit ,,on
demand* selbst anzueignen. Diese Fihigkeit
wird unter dem Begriff der ,,Selbstlernkom-
petenz in der Pddagogik intensiv diskutiert
(vgl. Arnold/Gomez Tutor 2007, S. 47 ff.).
Dabei istim Hinblick auf technologiegestiitzte
Bildung vor allem wichtig, wie diese Selbst-
lernkompetenz erworben werden kann, wie
didaktische Unterstiitzung beim Erwerb und
dem Ausbau dieser Kompetenz helfen kann und wie weit sie tragt.
Aus der Perspektive der Fernausbildung ist hier anzumerken, dass mit
dem Argument der Selbstlernkompetenz und der selbstorganisierten
Bildung keineswegs die Verantwortung fiir den Ausbildungserfolg
und letztlich den Erfolg der Organisation einseitig auf die Schultern
derlernenden Individuen abgeschoben werden kann. Die aus diesem
Trugschluss folgende Uberforderung der Lerner ist sicherlich ein
wesentlicher Grund dafiir, dass E-Learning in vielen Unternehmen
nicht in dem Maf3e zu Fortschritt und Optimierung gefiihrt hat, wie
man es sich erhoftt hatte (vgl. Schulz 2008, S.9 ff.; vgl. Abb. 1).

Auf der Seite von Unternehmen und Organisationen ist der Stellen-
wertvon Wissen und Information in der Bewiltigung der téglichen
Aufgaben und dem Erreichen und Sichern von Wettbewerbsvorteilen
von zentraler Bedeutung. Dies wird zunehmend auf den Fithrungs-
ebenen erkannt und fiihrt zu vielfiltigen Anstrengungen, Wissen in
der Organisation zu mehren, zu verteilen und weiter zu entwickeln.
In diesem Zusammenhang werden neue Technologien fiir das
Wissensmanagement eingesetzt. Dabei wird vielfach Wissensma-
nagement mit der Bereitstellung von Hard- und Softwarelosungen
sowie von Daten und Informationen gleichgesetzt. Die Fragen,
wie nun die Daten und Informationen zu Wissen werden, wie das
Wissen in die Kopfe der Menschen kommt und wie daraus erfolg-
reiches Handeln wird, werden hiufig erst dann bewusst, wenn die
Erfahrung zeigt, dass die erwartete Wissensoptimierung trotz der
Bereitstellung von Technologie ausbleibt (vgl. Schulz 2008, S. 24
ff.). Das Erfolgsgeheimnis von Wissensmanagement scheint also
tatsdchlich jenseits von Technologie zu liegen.

Technik didaktisch denken!

Ausgehend von den oben skizzierten Erfahrungen stellt das pad-
agogisch-didaktische Konzept der Fernausbildung den Menschen
als soziales Wesen in den Mittelpunkt von Bildungsprozessen. Die
Ausgangshypothese lisst sich in etwa so formulieren:
Ausbildungsprobleme lassen sich nicht dadurch losen, dass man einen
Server, eine LMS-Software und einen Stapel Lernprogramme kauft
und Lehrende und Lernende damit alleine lisst.

Hier klingt die zentrale Bedeutung des didaktisch kompetenten Aus-
bilders fir technologiegestiitzte Bildungsszenarien an. Didaktische
Kompetenz geht dabei weit tiber die blofle Schulung in der technischen



Nutzung neuer Medien hinaus. Potenziale fiir einen didaktischen
Mehrwert in der Nutzung technischer Tools zunéchst zu erkennen
und dann auch zu erschlief3en, erfordert die grundsitzliche Ausein-
andersetzung mit Bildungsprozessen. Das padagogisch-didaktische
Konzept der Fernausbildung basiert dabei auf

Bildung als sozialem Prozess: Bildung findet auf der Grundlage
eigener Erfahrungin der Reflexion mit Erfahrungen anderer statt.
Erkenntnis ohne die Moglichkeit, sich mit anderen tiber seine
Interpretation von Wirklichkeit und die Schlussfolgerungen, die
man daraus fiir das eigene Handeln zieht auszutauschen, hat keine
Relevanz fiir das Leben in Gesellschaft (vgl. Schulz 2006, S. 30).

Handlungsorientierung: Das Ziel beruflicher Bildung ist vor
allem der Erwerb von Handlungskompetenz. Diese Hand-
lungskompetenz setzt zwar Wissen voraus, geht jedoch noch
weiter: Demnach ist ,,K6nnen® mehr als ,,Wissen®. Der Erwerb
von Handlungskompetenz ist wiederum daran gebunden, dass
durch den Lerner aktiv Handlungserfahrungen gemacht werden
kénnen. Hierzu dient in der Fernausbildung die Simulation als
didaktische Kategorie. Ziel ist es, in einem didaktischen Rahmen
die Lernenden in realitdtsnah simulierte Handlungssituatio-
nen zu stellen, in denen sie ihre erworbenen Kenntnisse und
Fertigkeiten erproben und dabei selbst die konkrete Erfahrung
gewinnen kénnen, was sie bereits handelnd beherrschen und
wo weitere Bedarfe fiir den eigenen Kompetenzerwerb bleiben.
Die hier gewonnenen Handlungserfahrungen werden in der
Fernausbildung anschlieffend gemeinsam mit den anderen
Mitgliedern der Lerngruppe und dem didaktisch ausgebildeten
Teletutor ausgewertet und reflektiert, um eine systematisch auf
die tatsichlichen Bedarfe ausgerichtete Planung der weiteren
Bildungsarbeit zu ermoglichen. Dabei ist die Relevanz der im
Trainingsszenario simulierten Situation fiir den tatsichlichen
beruflichen Alltag ein wesentliches Qualitdtsmoment.

Nachhaltigkeit: Bildung kostet Ressourcen, daher ist es mehr als
legitim, die Frage zu stellen, welche Effekte und Mehrwerte mit
Investitionen in Aus-, Fort- und Weiterbildung fiir die Organi-
sation einerseits und das Individuum andererseits erzielt werden
konnen und wie diese maximiert werden konnen. Dabei spielt
das Kriterium der Nachhaltigkeit von Bildungsinvestitionen
eine besondere Rolle. Sowohl fiir die Organisation als auch fiir
das Individuum selbst ist es von zentraler Bedeutung, Erlern-
tes nutzen und anwenden und erworbene Kompetenz weiter
entwickeln zu konnen. Gerade im Hinblick auf den bereits
beschriebenen weltweiten Konkurrenzkampf um Wissen und
Innovationskraft im wirtschaftlichen Kreislauf hat die Nachhal-
tigkeit und Anschlussfihigkeit von Bildung einen strategischen
Stellenwert. Hier gilt es u.a. im Zeitalter von Web 2.0 auch, die
Moglichkeiten von Wissensnetzwerken sinnvoll zu nutzen und
mit zu gestalten. In der Fernausbildung stellt daher das Moderierte
Wissensmanagement eine Kernfunktion dar: Uber die Bereit-
stellung der erforderlichen Technologien hinaus erméglichen
»Wissensmanager als speziell hierfiir ausgebildete Teletutoren
und menschliche Schnittstellen zwischen Nutzern und Experten
als Wissenstrdgern die Erschlieffung relevanter Informationen
und Erfahrungswerte zur Losung konkreter Handlungsprobleme
(vgl. Trepte/Schulz/Ullrich 2007).
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Flexibilisierung von Arbeiten und Lernen: Wenn der Transfer
zwischen Theorie und Praxis wie oben beschrieben im Modus
der Handlungsorientierung besonders gut gelingen kann, stellt
sich die Frage nach der Sinnhaftigkeit der verbreiteten Trennung
zwischen Lernen und Arbeiten. Zwar stellt die Kategorie der
didaktischen Handlungssimulation den Lerner bewusst in eine
simulierte und damit eine geschiitzte Trainings- und ,,Als-ob*-
Situation, jedoch stellt das Kriterium der Handlungsorientierung
die Relevanz praktischer Handlungserfahrung fiir den Erwerb
von Handlungskompetenz in den Vordergrund. Somit kann es
durchaus - auch im Sinne einer ressourcenschonenden Flexibili-
sierung von Bildungsinvestitionen - hilfreich sein, die Trennung
von Lernen und Arbeiten kritisch zu hinterfragen. Mit Konzepten,
die das Lernen im Prozess der Arbeit wissenschaftlich untersu-
chen, werden hier wichtige auch didaktische Impulse gesetzt (vgl.
Dehnbostel 2007). Zugleich tragen diese Ansitze dem Umstand
Rechnung, dass kontinuierliches Lernen heute wesentlicher Teil
beruflicher Anforderungen in nahezu allen Berufsfeldern ist.
Schliefilich ergeben sich Lern- und Bildungsbedarfe hiufig aus
konkreten beruflichen Alltagssituationen, ebenso stellen diese
jedoch wichtige Lerngelegenheiten dar. In sozialen Kontexten
von Teamarbeit, die fiir viele Berufsfelder kennzeichnend sind,
konnen und miissen sich dabei die Individuen als ,,Experten
unterschiedlicher Auspragung® (vgl. Schulz2005, S. 23) mitihren
Kompetenzen kooperativ einbringen, um die beruflichen Heraus-
forderungen gemeinsam erfolgreich zu bewiltigen. Das Prinzip
der solidarischen Kooperation von Experten unterschiedlicher
Auspragung nimmt daher auch einen zentralen Stellenwert im
Konzept der Fernausbildung ein und bildet einen Schwerpunkt
in der didaktischen Gestaltung von Fernausbildungsszenarien
im didaktisch abgestimmten Wechsel prasenter und virtueller
Abschnitte. Gleichzeitig wird dabei eine Integration von Lern- und
Arbeitsprozessen versucht, indem die strukturierende Funktion
institutionalisierter Bildung nicht aufgegeben und damit der
Zufilligkeit anheim gegeben wird.

Fiir die Umsetzung in die Praxis leitet sich damit vor allem ein hoher
Anspruch an die Ausbildung der Ausbilder ab. In der Teletutoren-
ausbildung der Bundeswehr stehen dabei die didaktischen Aspekte
im Vordergrund, wobei auch hier Handlungsorientierung und eine
direkte, integrative Verbindung von Praxis (in Form des eigenen
Handelns) und Theorie (in Form der gemeinsamen Reflexion der
Handlungserfahrungen mit anderen) Kernelemente darstellen.
Handlungsorientierte Ausbildungsszenarien erfordern somit auch
ein Umdenken im Rollenverstindnis von Lehrenden und Lernenden
(vgl. Schulz 2008, S. 35 ft.):

Der Lehrende ist nicht der allwissende Alleinunterhalter, sondern
mehr Moderator, Begleiter und Unterstiitzer von Bildungspro-
zessen. Dabei ist er auch selbst immer Lernender im Sinne eines
Zugewinns eigener reflektierter Handlungserfahrung.

Der Lernende ist nicht Konsument der Ausfithrungen des Ausbil-
ders, sondern iibernimmt Mitverantwortung fiir seinen eigenen
Bildungsprozess und den Bildungsfortschritt der anderen Lerner in
der Gruppe. Dabei hat er einerseits die Chance zur Mitgestaltung
des gemeinsamen Lernens, aus der sich andererseits aber auch
die Verpflichtung ableitet, sich selbst mit seinen Erfahrungen,
Kenntnissen und Fertigkeiten aktiv einzubringen (vgl. Abb. 2).
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Abb 2.: Ausbildung zum Teletutor Bundeswehr

Womit kann handlungsorientierte, nach-
haltige technologiegestiitzte Aus-, Fort-

und Weiterbildung unterstiitzt werden? —
Die Frage nach den Lernmaterialien

Mit der ,,Initiative Dynamischer Content®
haben wir beim 4. Fernausbildungskongress
der Bundeswehr 2007 eine Diskussion um
die Frage angestoflen, wie digitale Lern-
materialien aussehen sollten, damit sie in
der Fernausbildung oder generell in hand-
lungsorientierten, technologiegestiitzten
Bildungsmafinahmen eingesetzt werden
konnen. Bei den Vorveranstaltungen des
diesjahrigen Fernausbildungskongresses,
Fernausbildung im Dialog, der Sitzung des
Programmbkomitees und der Workshoplei-
tertagung, haben wir festgestellt, dass das
Interesse an diesem Thema sehr grof3 ist und
vielfiltige Ideen dazu entstanden sind.

Mit dem Ausbildungsportal im Intranet
der Bundeswehr sind erste Schritte auf dem
Weg zu dynamischem Content und seiner
gezielten Nutzung im Rahmen eines Mode-
rierten Wissensmanagements in der Praxis
begangen worden. Hier kann der Lernende
iiber eine Oberfliche auf alle Tools und
Materialien der Fernausbildung zugreifen,
Unterstiitzung von Teletutoren erhalten, mit
anderen in Austausch treten, seine eigenen
Erfahrungen und selbst erstellte Materialien
zur Verfiigung stellen und aktivam Netzwerk
der ,,Experten unterschiedlicher Ausprigung*
mitwirken.

Fer i ss der
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Nicht nur fiir die Teletutoren und die Aus-
bildungsteilnehmer wirkt sich das Modell
Dynamischer Content aus. Insbesondere fiir
Autoren ergeben sich daraus einerseits neue
Méoglichkeiten, andererseits aber auch neue
Anforderungen. Hier zeigt sich die Notwen-
digkeit einer engen Zusammenarbeit von
Fachexperten, Didaktikern und Technikern
ganz konkret, denn Fragen nach einer sinn-
vollen Fragmentierung, Modularisierung und
Strukturierung von digitalisierten Inhalten
lassen sich nur im Verbund der unterschied-
lichen Perspektiven erfolgreich I6sen. Erste
Ansitze zur konkreten Umsetzung werden
beim diesjahrigen Fernausbildungskongress
vorgestellt (vgl. Abb. 3).

Die Technik kann demnach in der Aus-,
Fort- und Weiterbildung immer nur Mittel
zum Zweck sein. Thre Nutzung in Bildungs-
arrangements erfordert eine zielgruppenge-
rechte und vor allem handlungsorientierte
didaktische Einbettungin ein (erwachsenen-)
padagogisches Gesamtkonzept. Auf dem 5.
Fernausbildungskongress der Bundeswehr
2008 méchten wir deshalb mit Thnen gemein-
sam ,, Technik didaktisch denken®!

Was kostet die Bildung? Was ist ihr
»Wert“?

Das Modell Dynamischer Content begriindet
sich - neben den didaktisch-konzeptionellen

Aspekten - auch aus einer konomischen
Perspektive (vgl. Schulz/Thielmann/Neusius
2007, S. 26).

Neben dem konkreten Bezug auf die Frage
nach Maéglichkeiten der Gestaltung von Lern-
materialien, die ein vertretbares Verhiltnis
von Kosten und Nutzen (auch im Sinne von
»Nutzung®) zulassen, stellt sich die Frage nach
der Wirtschaftlichkeit von Investitionen in
Aus-, Fort- und Weiterbildung aber auch
ganz allgemein. Bildung insgesamt, aber
besonders auch technologiegestiitzte Bil-
dungsangebote sehen sich einem steigenden
Legitimationsdruck unter 6konomischen
Gesichtspunkten gegentiiber. Dieses Phdno-
men mag einerseits durch die enttduschten
Erwartungen in Einsparpotenziale, die sich
aus dem Einsatz von Informations- und
Kommunikationstechnologie in der Bildung
ergeben sollten gespeist sein. Andererseits
steigtjedoch der Erfolgsdruck im Sinne eines
nachweisbaren Outputs von Bildungsinvesti-
tionen angesichts des globalen Wettbewerbs
um Wissens- und Innovationsvorsprung
zunehmend.

Die Bundeswehr als weltweit agierende
Organisation steht hier, wie viele andere
Organisationen und Unternehmen vor der
Herausforderung, leistungs- und entwick-
lungsfidhigen Nachwuchs zu gewinnen und
somit als Arbeitgeber attraktiv zu sein. Diese
Wettbewerbssituation wird durch den demo-
grafischen Wandel unserer Gesellschaft noch
verschirft.

Davon ausgehend, dass eine hochwertige
und anerkannte Ausbildung nicht nur auf
der Seite der Organisation sondern auch
fiir den Mitarbeiter selbst ein wesentlicher
Wettbewerbsfaktor ist, spielen demnachauch
fiir das Angebot an Aus-, Fort- und Weiter-
bildung Fragen der Attraktivititssteigerung
der Organisation eine wichtige Rolle.

Viele Herausforderungen, vor denen die
Bundeswehr hier steht, wie bspw. der Wett-
kampfum die besten Kopfe, Attraktivitit als
Ausbilder bei gleichzeitiger Bewiltigung von
Stellenabbau und demografischem Wandel
sind dabei auch tibertragbar auf andere
Organisationen und Unternehmen. Hier ist
jedoch zugleich auch anzuerkennen, dass das
tibergeordnete Ziel der Bundeswehr - gerade
auch unter den Anforderungen der Trans-
formation einer Armee im Auslandseinsatz



- nicht in der Maximierung wirtschaftlicher
Gewinne sondern in der Erfiillung von Ein-
satzauftrigen im Kontext einer globalen
sicherheitspolitischen Mitverantwortung
zu sehen ist. Dabei gilt es im Rahmen einer
verantwortungsvollen Risikoabwigung auch
dafiir Sorge zu tragen, dass Soldatinnen und
Soldaten sowie zivile Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter wohlbehalten aus dem Einsatz
zuriickkehren kénnen.

Demnach sind Investitionen auch und gera-
de im Bereich der Ausbildung notwendig,
um die gestiegenen und weiter steigenden
Anforderungen mit den verfigbaren Res-
sourcen zu bewiltigen. Wenn als wesentliche
Ressource dabei die Menschen als Mitglieder
der Organisation gesehen werden, bedeutet
die Investition in Ausbildung immer auch
die Investition in Menschen und damit die
Investition in DAS Kapital der Organisation.
Zentral ist dabei die Qualitit der Aus-, Fort-
und Weiterbildung. Insofern ist gerade der
Sektor Ausbildung Voraussetzung fiir Wei-
terentwicklung und nachhaltigen Erfolg der
Organisation in der Erreichung ihrer Ziele.

Im Zusammenhang mit dem Schwer-
punktthema Bildungscontrolling ist neben
der grundsitzlichen Auseinandersetzung
mit dem Begriff der ,,Wirtschaftlichkeit
auch zu diskutieren, was einer Organisa-
tion ihr wichtigstes Kapital, ndmlich die
Mitarbeiter, wert ist. Dartiber hinaus ist es
aus einer interdisziplindren Perspektive, die
Bildungscontrolling nicht auf den engen
Fokus vordergriindiger betriebswirtschaft-
licher Faktoren verkiirzt, wichtig, zu zeigen,
worin die wesentlichen Mehrwerte einer
flexiblen, auf die Bedarfe von Mitarbeitern

Arold, R./Gomez Tutor, C.: Grundlinien einer Ermdglichungs-
didaktik. Bildung ermdglichen — Vielfalt gestalten. Augsburg
2007

Dehnbostel, Peter (Hrsg.): Lernen im Prozess der Arbeit in
Schule und Betrieb. Miinster 2007

Meyer, J.W./Schofer, E.: Universitat in der globalen Gesell-
schaft. Die Expansion des 20. Jahrhunderts. In: Die Hoch-
schule 2/2005, S. 81— 98

Niegemann, H./Hessel, S./Hochscheid-Mauel, D./Aslanski, K./
Deimann, M./Kreuzberger, G.: Kompendium E-Learning. Berlin/
Heidelberg 2004
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Abb. 3: Das Modell Dynamischer Content — ,Baukastenprinzip*

und Organisation abgestimmten, didaktisch
fundierten Au-, Fort- und Weiterbildung
bestehen. Diese auch messbar und greifbar zu
operationalisieren und sichtbar zu machen,
wird eine zentrale Herausforderung bei der
Entwicklung ganzheitlicher Bildungscont-
rollingansitze sein.

Die Chancen, die technologiegestiitzte Bil-
dungskonzepte mit sich bringen, sollten
demzufolge weniger auf Seiten direkter Ein-
sparpotenziale bei Personal und Zeit gesucht
werden, sondern auch im Zusammenhang
mit Synergien zwischen Lernen und Arbeiten,
Kooperation und Erfahrungsaustausch und
der Aktivierung der Mitarbeiter als Mitge-
stalter ihrer Organisation gesucht werden

Schulz, M./Thielmann, R./Neusius, A.: Initiative ,,Dynamischer
Content“. Innovative Konzepte fiir technologiegestiitzte Bil-
dung. In: Schulz, M./Elster, F. (Hrsg.): Fernausbildungskongress der
Bundeswehr 2007. Kongresskatalog. Bonn 2007, S. 25-29

Schulz, M.: Fernausbildung geht weiter ... - Grundsétzliche

Uberlegungen und aktuelle Entwicklungen in Theorie und Pra-
Xis. In: Schulz, M./Neusius, A. (Hrsg.): Fernausbildung geht weiter ...
- Neue Beitrage zur Weiterentwicklung technologiegestutzter Bildung
aus padagogisch-didaktischer Perspektive. Augsburg 2006, S. 9-
46

Schulz, M.: Fernausbildung verbindet... - Technologiegestiitzte
Bildung im Spannungsfeld von Arbeiten und Lernen, Individu-
um und Gesellschaft. In: Schulz, M./Neusius, A. (Hrsg.): Fernausbil-

(vgl. Schulz 2008, S. 38 £.).

Die Projektgruppe Fernausbildung als Ver-
anstalter des Fernausbildungskongresses der
Bundeswehr freut sich darauf, die vielfaltigen
Fragestellungen mit Thnen intensiv zu dis-
kutieren und gemeinsam Losungsansitze
im Sinne der Experten unterschiedlicher
Ausprigung zu entwickeln!

Dipl.-Pid. Andrea Neusius
Helmut-Schmidt-Universitct/
Universitit der Bundeswehr Hamburg m

dung fair-netzt alle. .. - Zum aktuellen Stand aus Forschung und
Praxis der technologiegestiitzten Aus-, Fort- und Weiterbildung.
Augsburg 2008, S. 9 — 66

Tippelt, R./Mandl, H./Straka, G.: Entwicklung und Erfassung
von Kompetenz in der Wissensgesellschaft. Bildungs- und
wissenstheoretische Perspektiven. In: Gogolin, |./Tippelt, R.
(Hrsg.): Innovation durch Bildung. Beitrdge zum 18. Kongress
der Deutschen Gesellschaft fir Erziehungswissenschaft. Opla-
den 2003, S. 349 — 369

Trepte, 0./Schulz, M./UlIrich, S.: Ubertragbarkeit industrieller
Telemaintenance-Losungen zur Unterstiitzung der Logistik
der Streitkréfte. Koblenz/Hamburg/Aachen 2007
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Dipl.-Pid. Andrea Neusius,

Leiterin Projektgruppe Fernausbildung
Helmut-Schmidt-Universitit/Universitit der Bundeswehr Hamburg

Themenschwerpunkt 1 (Workshopreihe A)

Bildungscontrolling: Mehrwert durch moderne Bildungskonzepte?

In den letzten Jahren riicken vermehrt Fragen nach der Wirtschaftlichkeit von Bildung in den Fokus. Gerade nachdem sich die Hoffnun-
gen, durch den Einsatz neuer Medien in der Bildung in nennenswertem Umfang Lehrpersonal einsparen zu konnen, nicht erfiillt haben,
sehen sich technologiegestiitzte Bildungskonzepte einem verstirkten Legitimationsdruck gegentiber. Gleichzeitig verfiigen tiberwiegend
betriebswirtschaftlich orientierte Controllingansitze kaum tiber geeignete Designs und Instrumente, Bildungskosten und Bildungsleis-
tung so zu quantifizieren, dass sich auf der Basis valider Kennzahlen tatsichlich fundierte Erkenntnisse iiber die Wirtschaftlichkeit von
Bildungskonzepten schlussfolgern lassen. Umso wichtiger erscheint ein vermehrt interdisziplindrer Dialog iiber die Operationalisierung,
Messung und Quantifizierung von Bildungsleistung, um auch die qualitativen Mehrwerte padagogisch-didaktisch anspruchsvoller
Ansitze technologiegestiitzter Bildung sinnvoll in Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen einbeziehen zu konnen. Hier sehen wir einerseits
eine methodologisch-empirische Herausforderung und andererseits eine Chance fiir den fachiibergreifenden Diskurs tiber die Frage,
was uns in Zeiten der globalisierten Wissensgesellschaft die Ressource Bildung tatsdchlich wert ist.

Ausbildung: Die Basis von Fithrungskultur

In der Pddagogik stellt der Begriff ,,Fithrung® eine durchaus problembehaftete Kategorie dar. Gleichwohl stellt der weltweite Wettbewerb
- vor dem Hintergrund technologischer, politischer und welt-gesellschaftlicher Entwicklungen - Unternehmen und Organisationen vor
wachsende Herausforderungen. Um den Anschluss an Mitgestaltungschancen wirtschaftlicher, wissenschaftlicher und politischer Pro-
zesse nicht zu verlieren, ist daher eine intensive Auseinandersetzung mit unterschiedlichen Konzepten von Fiithrung auch aus pidagogi-
scher Sicht unerlésslich. Dabei nimmt die Aus-, Fort- und Weiterbildung von Fithrungskriften einen besonderen Stellenwert ein: Im
Rahmen der Ausbildung kénnen Grundlagen sowohl hinsichtlich einer Wertorientierung von Fiithrung als auch hinsichtlich der erfor-
derlichen Kompetenzen fiir Fithrungsaufgaben auf unterschiedlichen Ebenen erarbeitet werden, die tiber fachbezogene Kenntnisse und
Fertigkeiten hinaus gehen. Vor allem die Dimension der Verantwortung fiir Entscheidungen und ihre Auswirkungen muss dabei im
Vordergrund einer umfassenden Reflexion stehen. Beim Fernausbildungskongress der Bundeswehr 2008 wird diskutiert, wie diese
Aspekte in der Fithrungskrifteausbildung in zivilen und militirischen Kontexten umgesetzt werden konnen.

Dynamischer Content und Multiple Use: Technik didaktisch denken

In der technologiegestiitzten Bildung hat sich in den letzten Jahren gerade im Hinblick auf eine zunehmend didaktisch motivierte Wei-
terentwicklung von Bildungskonzepten viel getan. Zwar wird in den meisten technologiegestiitzten Bildungsarrangements dem Einsatz
von Content dabei ein wesentlicher Stellenwert beigemessen, jedoch bleibt gerade die konzeptionelle Weiterentwicklung von Content
wenig innovativ. So wurden zwar neue technologische Gestaltungsmoglichkeiten bei Grafik, Multimediaanwendungen und interaktiven
Elementen kontinuierlich optimiert und in beeindruckender Weise umgesetzt, dabei scheint jedoch unter dem Deckmantel didaktischer
Neuerungen letztlich weiterhin das technisch Machbare den Maf3stab fiir die Gestaltung vorzugeben. Tatsichlich genuin pidagogisch-
didaktisch begriindete Innovationen kénnen hingegen kaum beobachtet werden. Als Beleg fiir diese Hypothese kann bspw. die nach wie
vor sequenzierte Lernweggestaltung in CBTs und WBTs angefiihrt werden, obgleich Erkenntnisse der pidagogischen und psychologischen
Lernforschung deutlich die Notwendigkeit einer individuellen Lernweggestaltung aufzeigen. Neben didaktischen sprechen aber auch
Skonomische Griinde fiir eine kritische Sicht auf Lernprogramme bekannter Machart: Werden durch neue Erkenntnisse Aktualisierun-
gen erforderlich, um den Inhalt eines Lernprogramms auf fachlich angemessenem Stand zu halten, bedarf es in der Regel einer Neupro-
grammierung des geschlossenen Systems ,,Lernprogramm . Dies ist einerseits mit erheblichen Kosten fiir Programmierung und ggf. Kauf
einer Neufassung verbunden, andererseits bedeutet dies, dass zwischenzeitlich ein nicht ganz aktuelles Programm genutzt werden muss,
bzw. ein WBT zeitlich befristet nicht zur Verfiigung steht. Das Modell ,,Dynamischer Content® stellt den bekannten Formen von CBTs
und WBTs ein modularisiertes, flexibles ,Baukastenprinzip® gegentiber, das einerseits neue didaktische Gestaltungs- und Kombinati-
onsmoglichkeiten bietet und andererseits schnellere, kostengiinstigere und bedarfsgerechtere Aktualisierungsformen zulasst.
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Termin: Dienstag, 09. September 2008 ¢ 12:45-14:45 Uhr

Raum: 401/402

Fernausbildung schérft Perspektiven ...

Im Workshop wird eine Einfithrung in die drei Schwerpunktthe-
men des diesjahrigen Fernausbildungskongresses gegeben. Ausge-
hend von den damit verbundenen Fragestellungen werden exem-
plarisch Ergebnisse aus aktuellen Forschungsprojekten rund um
die Fernausbildung vorgestellt und diskutiert. Im Vordergrund ste-
hen Implementierungsprojekte aus verschiedenen Anwendungs-
feldern, die seit dem letzten Fernausbildungskongress umgesetzt
wurden. Dabei werden auch die Zusammenhinge zwischen Aspek-
ten des Bildungscontrolling, der Herausforderungen der Fiih-
rungskrifteentwicklung fiir die Ausbildung und der Umsetzung
des Modells Dynamischer Content fiir Fernausbildungsszenarien
thematisiert.

Der Workshop wird eingeleitet durch einen Vortrag zu den The-
menschwerpunkten und Praxisprojekten. Anschlieffend beleuch-
ten die Referenten im Rahmen kurzer Statements spezifische Her-
ausforderungen aus unterschiedlichen institutionellen Kontexten
und Ebenen. Zum intensiven Austausch in der bereichstibergrei-
fenden Diskussion im Plenum sind Sie herzlich eingeladen.

Leitung

+ Dipl.-Pdd. Andrea Neusius, Projektgruppe Fernausbildung,
Helmut-Schmidt-Universitidt/Universitit der Bundeswehr
Hamburg

Referentinnen/Referenten

+ Dipl.-Pdd. Andrea Neusius

+ Oberstleutnant Dipl.-Pid. Rolf Thielmann, Bundes-
ministerium der Verteidigung, Fithrungsstab der Streitkrifte I 5

« Sinne Eichler, M.A., WEBACAD

+ Dr. Hubert Vogt, Accenture

Termin: Dienstag, 09. September 2008 ¢ 13:00-15:00 Uhr
Raum: 405/406

Genaue Qualitdtsdefinition — Folgen flr die
wissenschaftliche Diskussion in der Berufshildung

Es ist kaum zu bestreiten, dass es in Deutschland z.Z. ,,kein einheit-
liches Verstindnis des Qualititsbegriffs (in der Berufsbildung) gibt
und ... die in der Praxis angewandten Methoden und Instrumente
keine validen Standards und Indikatoren zur Qualititssicherung
darstellen (so das BMBF u.a. in Anlehnung an Gutachten von
Euler und Spottl).

Aber was wire, wenn es einen eindeutigen, trennscharfen Begriff
der Qualitit in der Berufsbildung gibe, den wir auch in Deutsch-
land in der Berufsbildung iibernehmen kénnten? Welches wiren
die Folgen fiir Wissenschaft und Praxis?

Denn man kann auch feststellen:

UnkKlar ist nicht der Begriff der Qualitit in der Berufsbildung als
solcher, sondern nur die (hdufige) Art der Verwendung dieses
Worts. ,,Qualitat® ist als wissenschaftlicher Begriff seit mehr als 35
Jahren fachiibergreifend international einheitlich festgelegt und
schwankt in seiner Formulierung je nach Fachbereich nur um
Nuancen.

»Qualitdt“ beruht auf einem Vergleich, ist die ,Relation zwischen
realisierter Beschaffenheit und geforderter Beschaffenheit®, ist der
»Grad, in dem ein Satz inhirenter Merkmale Forderungen erfiillt®.
Eine Aussage zur ,,Qualitit” setzt immer voraus, dass eine Festlegung
von Soll-Werten erfolgt ist, mit denen verglichen wird. Im Bereich
der Berufsbildung sind Soll-Werte die Ziele der Berufsbildung und
—aus diesen abgeleitet — die Ziele einzelner Mafinahmen.

In der Européischen Union wird ein trennscharfer, genauer Quali-
titsbegriff in Anlehnung an ISO und USEPA bereits seit lingerem
auch im Bereich der Berufsbildung benutzt. Er wird u.a. ausdriick-
lich als Grundlage des jiingsten Vorschlags fiir einen européischen
Bezugsrahmen fiir Qualititssicherung in der beruflichen Aus- und
Weiterbildung vom 09.04.2008 genannt.

In der deutschen Berufsbildung wurde der trennscharfe, genaue
Qualititsbegriff bisher nicht benutzt. Im Workshop soll er probe-
halber benutzt werden, und die Folgen sollen bewertet werden.

Leitung
+ Horst Mirbach, Bundesinstitut fiir Berufsbildung

Referentinnen/Referenten

+ Horst Mirbach

+ Prof. Dr. Georg Spottl, Universitit Bremen

»  Prof. Dr. Gerhard M. Zimmer, Helmut-Schmidt-Universitit/
Universitdt der Bundeswehr Hamburg

+ PD Dr. habil. Sandra Bohlinger, Cedefop, GR
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Termin: Dienstag, 09. September 2008 ¢ 15:45-17:45 Uhr

Raum: 405/406

Bildungscontrolling als Steuerungsansatz im
Bildungsmanagement

Bildungsmanagement im Bildungswesen plant, realisiert, gestaltet
und bewertet die vielfiltigen Formen und Inhalte der Qualifizie-
rung und Kompetenzentwicklung. Der Begriff des Bildungsma-
nagements bezieht sich auf die Leitung und Lenkung eines Bil-
dungsbereichs oder Teilbereichs. So umfasst das betriebliche
Bildungsmanagement die betriebliche Bildungsarbeit in ihren Zie-
len, Inhalten und Strukturen sowie die unterschiedlichen Ansitze
zu ihrer Analyse und Gestaltung. Damit ist ein integratives Ver-
stindnis des betrieblichen Bildungsmanagements formuliert, das
die Analyse, Planung, Steuerung und Bewertung sowie die Kultur-
und Organisationsentwicklung in Form von Leitzielen, Leitbildern
und Partizipation mit dem eigentlichen Gegenstand, der Qualifi-
zierung und Kompetenzentwicklung, in einen Zusammenhang
stellt.

Die Aufgabe des Bildungsmanagements im engeren Sinne besteht
darin, Lern- und Kompetenzentwicklungsprozesse zu planen, zu
analysieren, durchzufiihren, zu bewerten, ggf. zu zertifizieren und
in jedem Fall zu optimieren. Damit sind vorrangig die drei Steue-
rungsansitze des Bildungscontrollings, des Qualititsmanagements
und der Bildungsevaluation verbunden. Auch wenn diese drei
Ansitze eine Reihe von Gemeinsamkeiten in ihren Zielen und
Methoden aufweisen, so sind sie begrifflich und inhaltlich unter-
schiedlich ausgerichtet.

Im Mittelpunkt des Workshops steht das Bildungscontrolling, das
die Bildungsarbeit nach Kriterien der Effektivitit, der Effizienz
und der Ubereinstimmung mit dem Arbeits- und Lernumfeld ana-
lysiert und steuert. Es steht in der Tradition des managementge-
stiitzten Unternehmenscontrollings, erfihrt im Bildungsmanage-
ment aber eine bildungs-, prozess- und kompetenzbezogene
Erweiterung und Neugestaltung. Die darauf bezogene theoretische
Grundlegung und moglichst auch die betrieblich-praktische Rea-
lisierung sind im Workshop zu thematisieren.

Leitung
+  Prof. Dr. Peter Dehnbostel, Helmut-Schmidt-Universitit/Uni-
versitdt der Bundeswehr Hamburg

Referentinnen/Referenten

* Prof. Dr. Peter Dehnbostel

+ Dr. Walter Schoni, schoni personal & qualifikation, CH
+ Gotz Erhardt, Accenture
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Termin: Mittwoch, 10. September 2008 ¢ 12:30-14:30 Uhr
Raum: 401/402

Konzeption eines Bildungscontrollings — von der
Zielklarung bis zur Definition von SteuergroBen

Die Konzeption eines auf Bildungsprozesse zugeschnittenen Con-
trollings ist nach wie vor Neuland. Fallbeispiele von Bildungscon-
trolling-Systemen in der Fachliteratur stammen iiberwiegend aus
Groflunternehmen, sind auf jeweilige Geschiftsprozesse zuge-
schnitten und lassen sich nur schwer auf andere Bildungseinrich-
tungen im betrieblichen oder schulischen Umfeld iibertragen.
Unbestreitbar hat das Controlling-Denken dennoch Einzug gehal-
ten im Bildungswesen. Viele Bildungseinrichtungen sind heute mit
politischen oder administrativ angeordneten Leistungsmessgro-
Ben konfrontiert, die aus Sicht der Bildung ein schliissiges Konzept
oft vermissen lassen. Daher lohnt es sich, die spezifischen Grund-
lagen des Bildungscontrollings zu kliren. Dieses sollte so konzi-
piert sein, dass es sowohl die professionelle Steuerung des Bil-
dungsgeschehens in der Institution ermoglicht als auch
aussagekriftige Informationen fiir die externe Rechenschaftsle-
gung liefert.

Der Workshop widmet sich den Grundlagen und der Erarbeitung
von Bildungscontrolling-Konzepten, die auf Bildungseinrichtun-
gen im schulischen, kommerziellen oder betrieblichen Umfeld
zugeschnitten sind. Erfahrungen aus der Ausbildung von Bildungs-
managerInnen, aus der Begleitung von Controlling-Projekten und
aus eigenen Konzeptarbeiten flieffen in den Workshop ein. Die
softwaretechnische Realisierung von Controlling-Systemen ist
nicht Thema des Workshops.

Workshop-Ablauf:

+ Grundlagen des Bildungscontrollings und Schritte der Kon-
zeption werden erldutert (Ziel- und Umfeldkldrung, Prozess-
kldrung, Definition und Operationalisierung von Steuergro-
Ben usw.).

+ Ein weiterer Kurzinput befasst sich mit den Anforderungen an
das Projektmanagement von Bildungscontrolling-Projekten.

+ In Arbeitsphasen reflektieren die Teilnehmenden exemplari-
sche Bildungscontrolling-Konzepte aus der Praxis. Sie disku-
tieren die Ubertragbarkeit der Konzepte und tauschen Erfah-
rungen aus ihren Tétigkeitsfeldern aus.

Leitung
+  Dr. Walter Schéni, schoni personal & qualifikation, CH

Referentinnen/Referenten

+  Dr. Walter Schoni

+ Elke Tomforde, Eidgendssische Technische Hochschule
Zirich, CH
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Termin: Mittwoch, 10. September 2008 ¢ 15:15-17:15 Uhr
Raum: 401/402

Bildungscontrolling im E-Learning — Grundlagen,
Konzepte und Erfahrungen jenseits des ROI

Wer den Inhalt der Begriffe ,,Berufsbildung und ,,E-Learning®
iiber einen lingeren Zeitraum verfolgt, kann fasziniert beobachten,
wie sich die Anforderungen der Wirtschaft immer stirker durch-
setzen. Bildung erscheint als ein Relikt der 50er Jahre, einer Zeit, in
der man es sich noch leisten konnte, auf ,,Philosophien® des ver-
gangenen Jahrhunderts zuriickzugreifen. Einmal beschritten,
scheint der Weg von Bildung tiber Qualifikationen, Qualifikations-
anforderungen zur Performance unumkehrbar. Denn nur mit
einer eindeutigen Fixierung auf Umsatz und Ertrag konnen Unter-
nehmen und Beschiftigte in Zeiten weltweiter Konkurrenz beste-
hen.

E-Learning hat diese Entwicklung weiter geférdert. Die Untersttit-
zung von Bildungsprozessen durch Technologien wurde vorange-
trieben durch die Hoffnung, Kosten zu sparen, Lernzeiten zu redu-
zieren und Bildungsinhalte jederzeit und ganz genau an die
Anforderungen der Unternehmen anzupassen. Bei den dafiir
erforderlichen hohen Investitionen in Hard- und Software liegt es
nahe, die Wirtschaftlichkeit dieser Investitionen mit den gleichen
Rechnungen nachzuweisen, die auch fiir den Nachweis der Wirt-
schaftlichkeit anderer Investitionen eingesetzt werden. Und damit
sind wir beim Thema des Workshops.

Von der Frage ausgehend, wie sich erfolgreiches Lernen im unter-
nehmerischen Erfolg niederschligt, werden in diesen Workshop
erfolgreiche Ansitze und Strategien diskutiert und Beispiele aus
der Praxis aufgezeigt. Hochkaritige Experten aus Praxis und Wis-
senschaft fithren in das Thema ein und zeigen gute Praxis. Im Rah-
men eines Lerncafés werden die Teilnehmer/innen dann gebeten,
eigene Erfahrungen einzubringen und die kritischsten Fragen zu
diskutieren. Eine Zusammenfassung greift noch einmal die wich-
tigsten Aspekte heraus und reflektiert sie an der Erfahrung der
Experten.

Leitung
+  Dr. Ulf-Daniel Ehlers, Universitit Duisburg-Essen

Referentinnen/Referenten
* Dr. Ulf-Daniel Ehlers
+ Dipl.-Ing. Rolf Reinhardt, LernQuotient

Termin: Mittwoch, 10. September 2008 ¢ 15:30-17:30 Uhr
Raum: 404

Praxis der Qualitdtssicherung — Erfahrungen mit der
Zertifizierung von Bildungsangeboten und -anbietern

Der ,Leitfaden“ des Bundesinstituts fiir Berufsbildung (BIBB) und
der Staatlichen Zentralstelle fiir Fernunterricht (ZFU) fir die
Bewertung von Bildungsangeboten und eine Weiterentwicklung
der PAS 1037 des DIN fiir die Bewertung von Bildungsanbietern
sind seit 2006 vom Branchenverband Forum DistancE-Learning
und dem RKW Berlin-Brandenburg gemeinsam zur Zertifizierung
eingesetzt worden. Verantwortliche, Betroffene und Beteiligte
berichten tiber die Instrumente und die praktischen Erfahrungen
mit der Zertifizierung.

Im Bereich des Fernlernens / Fernunterrichts sind - aus dem gesetz-
lichen Verfahren des Verbraucherschutzes nach dem Fernunter-
richtsschutzgesetz heraus und neben ihm - anspruchsvolle Verfah-
ren der Zertifizierung von Bildungsangeboten entstanden, die
grundsitzlich auf Bildungsangebote jeder Art und jeden Anspruchs
- auch Prisenzunterricht, E-Learning und jede Form von Blended
Learning, im Hochschulbereich wie aulerhalb - Anwendung fin-
den koénnen.

Auch Bildungsanbieter jeder Art konnen zertifiziert werden. Eine
Anbieterzertifizierung an Stelle einer Produktzertifizierung bietet
sich vor allem dort an, wo eine Zertifizierung einzelner Produkte
- z.B. hiufig wechselnder oder geringen Umfangs - zu zeitaufwen-
dig und kostspielig ist.

Der ,,Leitfaden“ wurde 2003/2004 vom BIBB und der ZFU als
gemeinsame Arbeitsgrundlage fiir die Zulassung nach dem Fern-
unterrichtsschutzgesetz entwickelt und ist seither dort zur Pro-
duktbewertung im Einsatz. Die PAS 1037 quality specifications for
distance learning providers beruht auf der vom Deutschen Institut
fiir Normung - DIN - 2004 herausgegebenen allgemeinen PAS
1037 und wurde durch Forum DistancE-Learning und RKW Ber-
lin-Brandenburg weiterentwickelt. Auch auf der Hochschulebene
findet die PAS 1037 quality specifications for distance learning
providers bereits Anwendung.

Leitung
+ Horst Mirbach, Bundesinstitut fiir Berufsbildung

Referentinnen/Referenten

+ Horst Mirbach

+ Peter Born, Bildungsbiiro Koln

+  Petra Brandenburg, Bundesinstitut fiir Berufsbildung
+ Heinrich Dieckmann, Forum DistancE-Learning

2008 | 9. bis 11. September 2008
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Termin: Donnerstag, 11. September 2008 ¢ 13:00-15:00 Uhr

Raum: 401/402

Bildungscontrolling zwischen padagogischer und
betriebswirtschaftlicher Optimierung?

Erste konzeptionelle Vorliberlegungen zu einer inter-
disziplindren Verbindung am Beispiel der Bundeswehr

Der Workshop diskutiert das Konzept des Bildungscontrollings im
Spannungsfeld zwischen padagogischer und betriebswirtschaftli-
cher Optimierung. Im Rahmen der Veranstaltung werden erste
konzeptionelle Voriiberlegungen zu einem Bildungscontrolling
konkret am Beispiel der Bundeswehr vorgestellt. Der Workshop
beginnt mit einem Vortrag, den Brigadegeneral Bischof zum
Thema ,,Ressourcenfrafl in der Ausbildung; Effektivititsgewinne
durch MAT?“ halten wird.

Im Anschluss werden erste Impulse aus Sicht der Workshopleiter,
die sowohl die betriebswirtschaftliche als auch die piddagogisch-
didaktische Perspektive vertreten, zur Beantwortung dieser Frage
in Form kurzer Statements eingebracht. Dabei geht es weniger
darum, fertige Ergebnisse zu prisentieren. Stattdessen soll gemein-
sam mit den Teilnehmern des Workshops diskutiert werden, wel-
che Controllingansitze geeignet sind, sowohl die padagogische wie
die kaufminnische ,,Erfolgs-“Rechnung von Bildung durchzufiih-
ren. Dazu muss zuerst geklirt werden, wie dieser Erfolg zu verste-
hen ist, bevor tiber konkrete Messinstrumente gesprochen werden
kann. Die Referentinnen und Referenten des Workshops stellen
dazu erste Ansitze vor, u.a. eine Kosten- und Leistungsrechnung,
Balanced Scorecards und den ,,Total Value of Education®

Auf der Basis erster empirischer Studien sollen sowohl vorldufige
Ergebnisse kritisch hinterfragt als auch Impulse fir Weiterent-
wicklungen gegeben werden. Der Workshop versucht, diese Impul-
se aus einer interdisziplindren Zusammenarbeit zu generieren und
schldgt zugleich eine Briicke zwischen Wissenschaft und Anwen-
dung.

Leitung

+  Prof. Dr. Michael Ef8ig, Universitit der Bundeswehr Miinchen,
Fakultit Wirtschafts- und Organisationswissenschaften

+ Dipl.-Pdd. Andrea Neusius, Projektgruppe Fernausbildung,
Helmut-Schmidt-Universitdt/Universitdt der Bundeswehr
Hamburg

Referentinnen/Referenten

+ Brigadegeneral Gerd-Jiirgen Bischof, Kommandeur Luftwaf-
fenausbildungskommando

+  Prof. Dr. Michael Ef3ig

+ Dipl.-Pdd. Andrea Neusius

2008 | 9. bis 11. September 2008

Termin: Donnerstag, 11. September 2008 ¢ 13:30-15:30 Uhr
Raum: 404

Controlling als unternehmerisches
Steuerungsinstrument im Bildungsbereich?

Die Thematik Bildungscontrolling ist zum einen durch eine Viel-
zahl von Begriffen und zum anderen durch unterschiedliche Ver-
stindnisse iiber diese Begriffe gekennzeichnet. Die Ursache dafiir
liegt hdufig in der Perspektive, die bei der Betrachtung der The-
menstellung zu Grunde gelegt wird.

Aus betriebswirtschaftlicher Perspektive wird das Bildungscont-
rolling als unternehmerisches Steuerungsinstrument gesehen, wel-
ches dazu dienen soll, die Bildungsinstitutionen mittels primar
quantitativ orientierter Instrumente unternehmerisch erfolgreich
zu steuern. Es richtet sich an der Effizienz der Organisation aus.
Aus pidagogischer Sicht soll das Bildungscontrolling im funktio-
nalen Sinne der zielorientierten Steuerung der pidagogischen Pro-
zesse dienen. Ziel ist dabei, die Effektivitit der Prozesse zu messen
und zu optimieren.

Durch die Vermischung beider Perspektiven kommt es zu Unklar-
heiten, Missverstindnissen und Unzufriedenheit bei den Betroffe-
nen. Das hat in der Praxis teilweise dazu gefiihrt, dass Personalent-
wicklungsabteilungen die Effizienz ihrer Weiterbildungsangebote
berechnen und offen legen sollten. Ziel war es, die Existenz bzw. die
Arbeit ihrer Abteilung zu rechtfertigen.

Im Workshop sollen diese zwei Sichtweisen zum einen erortert und
zum anderen durch einen jeweiligen Vertreter der Praxis darge-
stellt werden. Ein Controller einer Bildungsorganisation sollte sei-
nen Standpunkt eines Bildungscontrollings aus institutioneller
Sicht beschreiben. Ein Vertreter der pidagogischen Sicht sollte den
Nutzen von angewendeten Controllinginstrumenten aus funktio-
naler Sicht anwendungsorientiert darstellen.

Damit wird es dem Teilnehmer mdoglich sein, die derzeit in seiner
taglichen Arbeit von ihm eingenommene Perspektive einzuordnen
und die jeweils andere Perspektive kennen zu lernen. Das wird in
der praktischen Umsetzung die Definition der eigenen Arbeit, der
Anspriiche und Aufgaben sowie die Zusammenarbeit und Koope-
ration erleichtern.

Als Ausblick soll am Ende ein mogliches Instrument vorgestellt
werden, welches beide Ansichten vereinen kann.

Leitung
+  Prof. Dr. Ulrike Pech, Staatliche Studienakademie Thiiringen

Referentinnen/Referenten
+ Prof. Dr. Ulrike Pech
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Termin: Dienstag, 09. September 2008 ¢ 13:15-15:15 Uhr
Raum: 404

Fihrung als Komplexes Problemldsen —
Neue Methoden und Herausforderungen flr die
Ausbildung am Beispiel von ,Serious Games*

Die Forschungen zum ,,Komplexen Problemldsen und die Anwen-
dung von ,,Serious Gaming* spielen eine zunehmende Rolle fiir die
Ausbildung von Fiithrung. Forscher, Entwickler und Nutzer werden
zusammengefiithrt, um die Zukunft dieser Ansitze mitzugestalten.
Dazu werden Perspektiven aus der Wissenschaft, der Industrie und
der Bundeswehr aufgezeigt und diskutiert.

Fithrende Denker der amerikanischen Think Tanks charakterisie-
ren die (militdrischen) Anforderungen des 21. Jahrhunderts mit:
“Uncertain-Unpredictable-Complex-Dynamic”. Dieses impliziert,
dass zukiinftige militdrische Fiihrer, stirker als bisher, die Kompe-
tenz zum ,Ldsen komplexer Probleme haben miissen.

Im Workshop werden dazu aus drei Perspektiven (Wissenschaft,
Industrie, Bundeswehr) die aktuellen Anforderungen an Fithrung
thematisiert und im Hinblick auf neue methodische Ansitze
bewertet. Exemplarisch soll dabei der ,neue‘ Methodenansatz der
,Serious Games* herausgegriffen werden. Auf dieser Basis konnen
die Workshopteilnehmer in eine Diskussion eintreten mit dem
Ziel, die kritischen Faktoren von Fithrung unter den Bedingungen
aktueller Methoden zu identifizieren.

Fithrung findet in einem zunehmend komplexeren sozio-techni-
schen Kontext statt. Ausbildung von Entscheidern, Managern und
Fithrern muss diese Situationen, die durch Komplexitit, Unbe-
stimmtheit, Vernetztheit und Polytelie (Vielzieligkeit) bestimmt
sind, beriicksichtigen. Lernen und Lehren wird zunehmend mit
den Mitteln von Modellbildung und Simulation unterstiitzt. Dabei
werden eine Vielzahl von aktuellen, wissenschaftlichen, aber auch
pragmatischen Ansitzen genutzt. Das Ergebnis sind simulations-
gestiitzte Trainingsansitze, die wissenschaftlich gesichert und
pragmatisch effizient sein sollen, um auf den jeweiligen Nutzer
abgestellt Fiihrung auszubilden.

Hier gilt es, Anspruch und Wirklichkeit aus den verschiedenen Per-
spektiven (Forschung, Entwicklung und Nutzer) zu beleuchten.
Eingeleitet wird der Workshop durch Kurzbeitrage.

Leitung
+  Prof. Dr. Harald Schaub, Universitit Bamberg

Referentinnen/Referenten

+  Prof. Dr. Harald Schaub

+  Prof. Dr. Dietrich Dérner, Universitit Bamberg

+ Dipl.-Pad. Lukas Bucher, IABG

+ Oberstleutnant Dr. Jorg Wellbrink, Heersfiihrungskommando,
Koblenz

Termin: Dienstag, 09. September 2008 ¢ 16:00-18:00 Uhr
Raum: 404

Die Ausbildung von Flhrungskréften in der
Bundeswehr durch Nutzung von Simulation —
Ansatzpunkte fir die Fernausbildung

Das Thema Simulation gehért zu den zukunftsweisenden Berei-
chen im Rahmen der Ausbildung in der Bundeswehr und wurde
auch bereits auf dem letzten Fernausbildungskongress 2007 mit
groflem Interesse diskutiert. Der Workshop fithrt diesen The-
menstrang in diesem Jahr weiter und fokussiert die Moglichkeiten
der Ausbildung von Fithrungskriften durch den Einsatz von Simu-
lation. Auf Grundlage der Ergebnisse von zwei aktuellen Studien
zu Moglichkeiten der Einbindung von Simulationsanteilen in
Fernausbildung, die die Projektgruppe Fernausbildung in Koope-
ration mit der Universitit der Bundeswehr Miinchen im Auftrag
des Streitkrifteamts bearbeitet, wird im Workshop aufgezeigt, dass
insbesondere im Bereich der taktischen Ausbildung von Fiithrungs-
personal ein grofles Potential fiir eine Integration von Simulations-
anteilen in Fernausbildung besteht. Dariiber hinaus wird darge-
stellt, wie und in welchen Fillen Simulationsanteile technisch fiir
einen Einsatz im Rahmen virtueller Abschnitte von Fernausbil-
dung realisiert werden konnen. Als konkretes Praxisbeispiel wird
im Workshop das Konzept des Air Maneouvre Tactical Leadership
Training (AMTLT) der Heeresfliegerwaffenschule Biickeburg vor-
gestellt, in dessen Rahmen ein Ausbildungsmittelverbund mit
unterschiedlichen Simulatoren und Simulationssystemen aufge-
baut wird und das durch die didaktisch-methodischen Moglich-
keiten der Fernausbildung unterstiitzt werden soll.

In einer anschlieffenden Arbeitsphase sollen sich die Workshop-
teilnehmer in Gruppen mit dem Themenbereich auseinanderset-
zen. Ein Austausch und eine gemeinsame Diskussion runden den
Workshop ab.

Leitung

+ Dr. Andrea Heinzelmann, Projektgruppe Fernausbildung, Hel-
mut-Schmidt-Universitit/Universitit der Bundeswehr Ham-
burg

Referentinnen/Referenten

+ Dr. Andrea Heinzelmann

+  Dr. Marko Hofmann, Institut fiir Technik Intelligenter Syste-
me e.V. (ITIS e.V.), Universitit der Bundeswehr Miinchen

+ Hauptmann Dipl.-Ing. Frank Thieser,
General Heeresflieger Bereich Weiterentwicklung,
Heeresfliegerwaffenschule Biickeburg

2008 | 9. bis 11. September 2008
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Termin: Mittwoch, 10. September 2008 ¢ 12:45-14:45 Uhr

Raum: 403

Vernetzte Sicherheit — Anforderungen und Losungs-
ansatze flr die Ausbildung bzw. Einsatzvorbereitung
ziviler und militarischer Akteure im internationalen
Krisen- und Konfliktmanagement

Vernetzte Sicherheit ist die praktische Wendung des erweiterten
Sicherheitsbegriffs und beschreibt eine intendierte Qualitidt von
Sicherheitspolitik: Politische Institutionen, Konzepte, Strategien,
Prozeduren und Instrumente begegnen der Komplexitit, Asym-
metrie und Dynamik heutiger Risiken und Sicherheitsherausfor-
derungen am besten, indem sie ressortiibergreifend abgestimmt,
kohidrent und koordiniert umgesetzt, wirkungsorientiert und nach
Maoglichkeit auch priventiv angelegt sind. Im internationalen Kri-
senmanagement, besonders mit Blick auf Afghanistan, werden die
Anstrengungen zu einem ganzheitlichen Zusammenwirken ziviler
und militdrischer Beitrage explizit unter den Bergriff der Vernetz-
ten Sicherheit gefasst.

Daraus erwachsen spezifische Anforderungen an die Ausbildung
ziviler und militdrischer Akteure. Hier geht es um die Vermittlung
von Kenntnissen tiber Rollen, Mandate, Organisationen, Struktu-
ren, Verfahren, Aufgaben, Fihigkeiten und Handlungsgrenzen der
verschiedenen Akteure, aber auch um die Stirkung von Problem-
bewusstsein iiber unterschiedliche Organisationskulturen, Arbeits-
weisen und Denkschemata. Nicht zuletzt miissen die praktischen
Schnittstellen in den verschiedenen Handlungsfeldern ziviler und
militarischer Akteure bereits in der Ausbildung antizipiert wer-
den.

Der Workshop wird zunichst die spezifischen Herausforderungen
Vernetzter Sicherheit an die Ausbildung und Einsatzvorbereitung
von Akteuren aus den Bereichen humanitire Hilfe / Katastrophen-
schutz, Polizei sowie Sicherheit erliutern und Gemeinsamkeiten
und Unterschiede herausarbeiten. Anschlieflend werden bestehen-
de Losungsansitze in den Ausbildungseinrichtungen untersucht,
Liicken und weitergehende Bedarfsfelder identifiziert. Eine Frage,
die sich durch beide Themenblocke ziehen wird, sind die Leis-
tungsanforderungen an Methoden und Tools (Planspiele, Simula-
tionen) in diesem Kontext.

Leitung
+ Dr. Fouzieh Melanie Alamir, IABG

Referentinnen/Referenten

* Dr. Fouzieh Melanie Alamir

+ Dr. Dirk Freudenberg, Akademie fiir Notfallplanung und
Zivilschutz

+ N.N., Bundespolizeiakademie

2008 | 9. bis 11. September 2008

Termin: Mittwoch, 10. September 2008 ¢ 15:30-17:30 Uhr
Raum: 403

Zwischen Zuckerbrot und Peitsche —
Fihrungsaushildung in der Diskussion
Konzepte und Sichtweisen aus der Praxis

Aufgrund des schnellen wirtschaftlichen, technologischen und
gesellschaftlichen Wandels begegnen Fiihrungskrifte heute perma-
nent neuen Herausforderungen. Fiir Weiterbildungseinrichtungen
ergeben sich hieraus hohe Anforderungen an die Aus-, Fort- und
Weiterbildung von Personen in Fithrungspositionen, wie sich auch
am Beispiel der zentralen ressortiibergreifenden Weiterbildungsstit-
te der Bundesrepublik Deutschland, der Bundesakademie fiir Sicher-
heitspolitik (BAKS), zeigen lisst. Hier werden — unter pidagogisch-
didaktischer Beratung durch die Projektgruppe Fernausbildung
- seit Jahren hochrangige Fithrungskrifte aus Bundes- und Linder-
ressorts, Wirtschaft und Bundeswehr ausgebildet.

Dieser Workshop bietet die Gelegenheit, die padagogisch-didakti-
sche Ausgestaltung von Weiterbildungen, die sich speziell an Perso-
nen in Fihrungspositionen richten, mit dem Direktor Lehre der
BAKS, einem ehemaligen Seminarteilnehmer und weiteren Institu-
tionen sowie allen interessierten Teilnehmer/innen zu diskutieren.

Ziel ist es, gemeinsam Losungsansitze zu erarbeiten, wie die Aus-
und Weiterbildung von Fithrungspersonen auf- bzw. ausgebaut
und optimiert werden kann. Dabei kénnen unter anderem folgen-
de Aspekte diskutiert werden:

Welche Ansitze der Aus- und Weiterbildung von Fithrungskriften
erweisen sich als besonders Erfolg versprechend?

Wie muss die Ausbildung erfolgen, um auf Fithrungstatigkeiten in
ausgesprochen verantwortungsvollen Positionen vorzubereiten?
Wie erreichen Sie Nachhaltigkeit und Praxisnihe in der Fithrungs-
ausbildung?

Welchen Mehrwert bietet das Konzept der BAKS bzw. Threr Insti-
tution fiir die praktische Arbeit und wie sind die Erfahrungen im
Arbeitsalltag der Teilnehmenden?

Leitung

+ Oberst i.G. Dipl.-Pdd. Wolfgang Geist, Bundesakademie fiir
Sicherheitspolitik

+ Dipl.-Pdd. Daniela Sommer, Projektgruppe Fernausbildung,
Helmut-Schmidt-Universitdt/Universitit der Bundeswehr
Hamburg

Referentinnen/Referenten

+ Oberst i.G. Dipl.-Pad. Wolfgang Geist

+ Dipl.-Pdd. Daniela Sommer

+ Regierungsdirektor Hans Bauer, Innenministerium Schleswig-
Holstein

+  Prof. Dr. Martin Kersting, Fachhochschule des Bundes Fach-
bereich Finanzen, Miinster
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Termin: Donnerstag, 11. September 2008 ¢ 13:45-15:45 Uhr

Raum: 403

Fihrung als wichtigster Beruf der modernen Gesell-
schaft — Blended Learning als effektiver Lernweg —
wissenschaftliche Ergebnisse und Konsequenzen

In Deutschland tragen heute tiber 5 Millionen Menschen Fiih-
rungsverantwortung. Die Anzahl hat sich in den letzten 50 Jahren
verfiinffacht. Ursache hierfir sind immer differenziertere
Geschiiftsprozesse und Organisationen. Management ist Massen-
beruf und wichtigster Beruf unserer arbeitsteiligen und dynami-
schen Organisationen. Fithrungskrifte miissen den Organisatio-
nen Sinn, Richtung und Struktur geben.

Erstaunlich ist, dass ,Fithrung® oft nicht als erlernbarer Beruf ver-
standen, sondern auf ,,Berufung® und ,,Charisma*“ rekurriert wird.
Dies ist nur dadurch erklirlich, dass ,,Fithrung® in Europa 2 Jahr-
tausende nur durch Herkunft (Adel, stindische Erbfolge) oder
durch ,Legitimation durch hohere Michte® (geistlicher Stand)
erreichbar war. Hiervon hat sich die heutige Meinung nicht véllig
emanzipiert. Fithrung wird immer noch mit Sachaufgaben ver-
wechselt. Dabei ist gerade aus dem militdrischen Bereich lingst
klar, dass Fiihrung eigenstidndige ,,Berufskunst® ist und wie jeder
Beruf iiber Grundsitze, Aufgaben und Werkzeuge verfiigt.
Sowohl aus Griinden charakterlicher Reife wie der notwendigen
Sachkenntnis ist Fithrung sinnvoll nicht in der Erstausbildung,
sondern in beruflicher Aufstiegsfortbildung angesiedelt.

Blended Learning ist die effektivste Lernform:

Zum einen lernt sich ,,Fithren“ effizient on the Job, in Auseinan-
dersetzung mit eigener Fiithrungspraxis. Hierfiir sind Anteile von
zeitlich und raumlich flexibel steuerbaren Online-Anteilen opti-
mal fiir den Lernerfolg. Zweitens ist Blended Learning wichtigste
Lernform des neuen Jahrtausends. 90% der auf der Welt verfiigba-
ren Informationen sind heute online zuginglich. Eine Lernform,
die dies nutzt und die Kompetenz des (Online-)Lernens erweitert,
ist fiir Fithrungskrifte unverzichtbar. Dies wird wissenschaftlich
fundiert im Workshop erldutert und mit praktischen Berufschan-
cen fiir Offiziere verkntipft.

Leitung
+ Prof. Dr. Michael Nagy, SRH Hochschule Heidelberg; Malik
Management Zentrum St. Gallen, CH

Referentinnen/Referenten

+ Prof. Dr. Michael Nagy

+ Dipl.-Kffr. Claudia Fuhrmann, Malik Management Zentrum
St. Gallen, CH

Termin: Dienstag, 09. September 2008 ¢ 13:30-15:30 Uhr
Raum: 403

Selbstlernkompetenzen von Lernenden und die Rolle
von Lehrenden beim Blended Learning

Blended Learning ist zu einem bedeutenden Element vieler Aus-
und Weiterbildungen geworden. Allerdings ist mit der Einfithrung
von Online-Elementen in die Lehre nicht automatisch eine Aufls-
sung des Lehr-Lern-Settings verbunden, sicherlich werden aber
neue Anforderungen an Lernende und Lehrende gestellt. Im
Zusammenhang mit den notwendigen Kompetenzen fiir Lernende
kann von Selbstlernkompetenzen gesprochen werden, also von
Bereitschaften, Fihigkeiten und Fertigkeiten einer Person, den
eigenen Lernprozess selbst gesteuert und aktiv zu gestalten. Die
aktive Bewiltigung besagt jedoch nicht, dass Lehrende oder Tuto-
ren in Lernprozessen iiberfliissig werden, sondern dass sie den
Lernprozess aktiv begleiten, wenn spezifische Wissensbestinde,
Informationen oder Strukturierungshilfen dies erfordern.

Als erfolgreiches Praxisbeispiel fiir dieses neue Rollenverstindnis
im Lehr-Lern-Prozess wird der streitkriftetibergreifende Teletuto-
ren-Lehrgang der Bundeswehr vorgestellt und hinterfragt, bei dem
eine kooperative Lernwelt unter Nutzung moderner Ausbildungs-
technologie im Vordergrund steht. Dabei wird die gesamte Bil-
dungssituation aller Beteiligter in den Blick genommen und das
zugrunde liegende Selbstverstindnis iiber die Rolle von Lehrenden
und Lernern in handlungsorientierten Bildungsangeboten reflek-
tiert.

Im Workshop werden als thematische Hinfithrung zunichst theo-
retische und empirische Ergebnisse zum Themenbereich Selbst-
lernkompetenzen sowie deren Bedeutung fiir das Lehren und Ler-
nen beim Blended Learning vorgestellt und diese mit den
Praxiserfahrungen bei der Ausbildung und beim Einsatz von Tele-
tutoren in Verbindung gebracht. Ziel ist es dabei, durch eine kriti-
sche Auseinandersetzung mit dem theoretischen Input und den
Praxiserfahrungen gemeinsam mit den Teilnehmenden die Anfor-
derungen und die Moglichkeiten herauszuarbeiten, die sich fiir
Teletutoren ergeben.

Leitung
* Dr. Claudia Gémez Tutor, Technische Universitit Kaiserslau-
tern

Referentinnen/Referenten

* Dr. Claudia Gémez Tutor

+ Dipl.-Pad. Olaf Peters, Projektgruppe Fernausbildung, Hel-
mut-Schmidt-Universitit/Universitdt der Bundeswehr Ham-
burg

2008 | 9. bis 11. September 2008
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Termin: Mittwoch, 10. September 2008 ¢ 13:00-15:00 Uhr

Raum: 405/406

Dynamischer Content in der Praxis — Potentiale des
neuen Autorensystems

Der Workshop gibt einen Uberblick iiber die Konzepte und Tech-
nologien, die die Bundeswehr zur Erstellung von dynamischem
Content eingefiihrt hat. Als Basis fiir die Wiederverwendung von
Inhalten und die effektive Unterstiitzung der Autorenorganisation
wurde ein Teamserver-Konzept realisiert, das den Autorenteams
eine vernetzte und rollenbezogene Entwicklung von Inhalten
ermdglicht. Ein bedeutender Aspekt des Konzepts ist ein Work-
flow-Ansatz, der alle Phasen der Produktentwicklung vom Kon-
zept bis zum fertigen Modul abdeckt. Die systemische Vorgehens-
weise wird beispielsweise auch durch eine integrierte
Aufgabenverwaltung und Fehlerdokumentation unterstiitzt.

Im Workshop wird aufgezeigt, wie durch einen komponentenba-
sierten Ansatz verschiedene Stufen der Wiederverwendbarkeit
erreicht werden. Im Gegensatz zur bisherigen Praxis werden keine
abgeschlossenen Lernprogramme, sondern Module, die ihrerseits
aus wieder verwendbaren Bestandteilen bestehen, erstellt. Der
Lebenszyklus jedes Elements eines Projekts bleibt nachvollziehbar,
da das System tiber ein Versionsmanagementsystem auf jedem
Teamserver verfiigt.

Eine weitere Besonderheit des Konzepts besteht darin, dass die so
erstellten Module plattform- und distributionsunabhingig sind,
d.h. sie lassen sich sowohl auf verschiedenen Betriebssystemen wie
Windows, Mac OS X oder Linux als auch tiber verschiedene Dis-
tributionsformen wie CD/DVD, Intranet, LMS usw. verteilen. Im
Rahmen des Workshops werden aktuelle Beispiele prisentiert.

In einer folgenden Ausbaustufe werden simtliche Medien und
Module verschlagwortet und fiir eine Suchmaschine indiziert, so
dass sie zentral gesucht werden konnen.

Die von der Autorenorganisation erstellten Module verfiigen iiber
einen hohen Interaktionsgrad und lassen sich von den Teletutoren
der Bundeswehr einfach in ihre Unterrichte integrieren.

Leitung

+ Dipl.-Pdd. Olaf Peters, Projektgruppe Fernausbildung, Hel-
mut-Schmidt-Universitit/Universitit der Bundeswehr Ham-
burg

Referentinnen/Referenten

+ Dipl.-Pdd. Olaf Peters

+ Dirk Fehrmann, ST&C

+ Hauptmann Sascha Flegel, M.A.,, Streitkrifteamt IV 3 (1) MAT

2008 | 9. bis 11. September 2008

Termin: Mittwoch, 10. September 2008 ¢ 15:45-17:45 Uhr
Raum: 405/406

Dynamisch, aber wie?

Dieser Workshop versteht sich als Beitrag zur Initiative ,Dynami-
scher Content, bei der Losungsansitze zur effizienten Erstellung
von Wissens- und Lerneinheiten gesucht werden. Die Wiederver-
wendung von Inhalten sowie die individuelle Lernpfadgestaltung
sind wichtige Eckpfeiler fiir ein solches Konzept. Es werden ver-
schiedene Konzeptideen vorgestellt, die von der allgemeinen The-
orie bis zu praxisnahen Anwendungen reichen.

Bei Microlearning-Ansitzen wird der Lernprozess durch ein Ange-
bot von kleinen, lose gekoppelten ,, Lerngelegenheiten unterstiitzt.
Dazu wird der Lernende in Abhingigkeit von seinem Kompetenz-
niveau unterstiitzt. Dartiber hinaus ist der Lernende nicht nur als
passiver ,Konsument®, sondern auch als aktiv Beitragender zu
sehen, der im Rahmen seines Lernprozesses an der Reifung von
Wissen arbeitet.

Mit Hilfe der Webdidaktik wird ein System realisiert, welches sich
insbesondere dem Schiiler in seinen Lernpriferenzen so anpasst,
dass der Lernerfolg gesteigert wird. Eine Auswertelogik bewertet
die Losungen des Schiilers bei der Aufgabenbearbeitung und
schlagt individuelle Lernpfade fiir den Schiiler vor.

Unter Nutzung von XML-Technologien wird ein Konzept vorge-
stellt, mit dem aus Bedeutung tragenden Annotationen in Texten
Lernpfade fiir unterschiedliche Anforderungen generiert werden
kénnen.

Bei der operationellen Luftbildauswertung werden Bilder unter-
schiedlicher Sensoren aufgrund militarischer Aufklarungsanforde-
rungen ausgewertet. Ziel ist es, auf die Auswerteergebnisse zuzu-
greifen und daraus Aufgaben fiir das Training angehender
Luftbildauswerter zu generieren.

Leitung
+ Dipl.-Phys. Wolfgang Roller, Fraunhofer-Institut fiir
Informations- und Datenverarbeitung

Referentinnen/Referenten

+  Dipl.-Phys. Wolfgang Roller

+ Bela-Andreas Bargel, M.A., Fraunhofer-Institut fiir
Informations- und Datenverarbeitung

+ Dipl.-Mediensystemwiss. Simone Braun, FZI Forschungs-
zentrum Informatik

+  Prof. Dr. Peter Henning, Hochschule Karlsruhe Technik und
Wirtschaft
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Termin: Donnerstag, 11. September 2008 ¢ 12:45-14:45 Uhr

Raum: 105

Moderne Bildungskonzepte im Sanitdtsdienst
der Bundeswehr

Der Einsatz der Streitkrifte im erweiterten Aufgabenspektrum, die
sich stindig wandelnden gesellschaftlichen, technologischen, wirt-
schaftlichen Gegebenheiten und die stetigen Anderungen der zivilen
Rahmenbedingungen haben weitreichende Auswirkungen auf die
Anforderungen an die fachlichen und militirischen Kompetenzen
des Personals im SanDstBw und damit auch auf dessen Ausbildung.
Ziel muss es gleichermafien sein, zeitgerecht das erforderliche Instru-
mentarium fiir die zu erfiillenden Aufgaben zur Verfiigung zu stel-
len, leistungsfihiges und motiviertes Personal zu entwickeln sowie
iber strukturierte und attraktive Ausbildungsprogramme auch
einen Beitrag fiir das Gewinnen und Binden von qualifiziertem Per-
sonal zu leisten. Dies ist nur mit einem flexiblen Ausbildungssystem
erreichbar, welches stringent lagebezogen am jeweiligen Ausbil-
dungsbedarf ausgerichtet ist, dynamischen Content nutzt und
modernes Lehren und Lernen sowie den Einsatz moderner Ausbil-
dungstechnologien vorsieht. Fernausbildung ist in diesem Zusam-
menhang ein wesentlicher Baustein der modernen Bildungskonzep-
te im SanDstBw. Mit ihr wird u.a. die Qualitit und Wirtschaftlichkeit
gesteigert und die zeitliche und ortliche Flexibilitdt der Ausbildung
ermoglicht. Im Vordergrund steht dabei der Erwerb von Handlungs-
kompetenz zur Erhaltung der Einsatzfihigkeit der Bundeswehr. Vor
diesem Hintergrund werden auf dem Workshop die neuen Bil-
dungskonzepte des SanDstBw vorgestellt. Ein kurzer Grundsatzvor-
trag zur Ausbildung im SanDstBw leitet die Vorstellung ausgewihl-
ter Pilotprojekte ein. Hierbei reicht die Spannweite von
eLearning-Konzepten (Aktualisierung der Fachkunde gem. R4V,
webbasierte Unterrichtsmodule ,,Helfer im Sanititsdienst®) bis zum
komplexen Projekt , Transformation der fachlichen Intibunghaltung
der Einsatzsanititer in eine FA-Maf8nahme*. Der Workshop ist dabei
so gestaltet, dass anhand von Beispielen ein Gesamtiiberblick gege-
ben, gleichzeitig aber auch ein kontroverser Austausch iiber den
zukiinftigen Weg ermaglicht wird.
Leitung
+  Oberstarzt Dr. Norbert Weller, Bundesministerium der Vertei-
digung, Fithrungsstab des Sanititsdienstes II 4
+  Prof. Dr. Jorg-Wilhelm Oestmann, Charité Berlin
Referentinnen/Referenten
+ Oberstarzt Dr. Norbert Weller
+  Prof. Dr. Jorg-Wilhelm Oestmann
+ Oberfeldarzt Dr. Jens-Peter Evers, Bundesministerium der
Verteidigung, Fithrungsstab des Sanititsdienstes IT 4
*  Oberstabsarzt Dr. Lars Schneidereit, Sanititsamt der Bundes-
wehr, Dezernat I 1.1
+  Oberstabsarzt Thomas Benner, Sanititsakademie der Bundeswehr
Podiumsteilnehmer
+ Oberstabsarzt Dr. Marco Kauling, Dipl.-P4d. Nicole Kay, Rico
Kuhnke

Termin: Donnerstag, 11. September 2008 ¢ 13:00-15:00 Uhr
Raum: 108

Telemaintenance — Anforderungen an
Wissensmanagementsysteme

Die Ausrichtung der Bundeswehr auf Einsitze bestimmt die Wei-
terentwicklung der Instandsetzungsprozesse. Die zunehmende
Komplexitit und Vielfalt des eingesetzten Wehrmaterials erhoht
die Anforderungen an das Instandsetzungsfachpersonal, eine
begrenzt verfiigbare Personalressource. Mit Telemaintenance
(TM), d.h. der Unterstiitzung von technischen Priifungen und
Instandsetzungen aus der Ferne, wird dem Fachpersonal im Ein-
satz u.a. Zugriff auf ein breites Expertenwissen erméglicht. Dies
vergroflert das abgedeckte Produktspektrum in Breite und Tiefe
und erhoht so die Wirksamkeit im Einsatz.

In diesem Workshop werden Uberlegungen und Untersuchungen
zur Entwicklung von TM-Anwendungen fiir die Bundeswehr dar-
gestellt und diskutiert.

Ausgangspunkt sind aktuelle Erfahrungen, die im Logistikbatail-
lon ISAF in Afghanistan gewonnen wurden. Von den dortigen Ein-
satzbedingungen werden Forderungen an TM aus Nutzersicht
abgeleitet.

Fiir die Priifung- und Instandsetzung von Landsystemen konzi-
piert die Technische Schule Landsysteme und Fachschule des Hee-
res fiir Technik in Zusammenarbeit mit der wehrtechnischen
Industrie ein System Telemaintenance, das die ,Rettungskette
Material“ effektiv unterstiitzt. Dieser ebenfalls einsatzorientierte
Ansatz wird dargestellt und diskutiert.

Bei der Gestaltung von Telemaintenancesystemen sind auch ergo-
nomische Grundsitze zugrunde zu legen. Die Forschung bezieht
situations- und aufgabenbezogene Rahmenbedingungen (Makro-
Ergonomie) und technologische Realisierungen (Mikro-Ergono-
mie) ein. Von zentraler Bedeutung sind dabei die Eigenschaften
und Fihigkeiten des Benutzers. Hieraus werden technische Anfor-
derungen an TM-Systeme abgeleitet und spezifiziert. Konkrete
Beispiele sind die Gestaltung mobiler Displays von Handhelt-Sys-
temen.

Leitung
+ Oberstleutnant Dipl.-Ing. Frank Hartwig, MSc, Bundesminis-
terium der Verteidigung, Fithrungsstab der Streitkrifte IV 2

Referentinnen/Referenten

+  Oberstleutnant Dipl.-Ing. Frank Hartwig, MSc

+ Oberstleutnant Dipl.-Ing. Lutz Pfennig, Logistikbataillon 142

+  Major Dipl.-Ing. Kay Wittenborn, MSc, Technische Schule
Landsysteme und Fachschule des Heeres fiir Technik

+ Dr.-Ing. Thomas Alexander, FGAN-FKIE

2008 | 9. bis 11. September 2008
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Termin: Donnerstag, 11. September 2008 ¢ 13:15-15:15 Uhr

Raum: 405/406

Kompetenzentwicklung mit New Blended Learning
und Web 2.0

Die aktuellen Entwicklungen in Wirtschaft und Gesellschaft (Glo-
balisierung, E-Business, Web 2.0) haben zwingend auch die Nach-
frage nach innovativen Lernkonzepten zur Folge. Der Bedarf nach
Kompetenzentwicklung wichst, so dass Wissensvermittlung und
Qualifikation mit E-Learning zunehmend in die Eigenverantwor-
tung der Lernenden verlagert wird.

Kompetenzen sind Fahigkeiten, Problemstellungen selbstorgani-
siert 16sen zu konnen (Selbstorganisationsdispositionen). Deshalb
wird das Lernen in der Praxis, z.B. in Kundenkontakten oder in
Projekten, systematisch in die Lernprozesse integriert. Dafiir eig-
nen sich insbesondere Blended Learning Arrangements, in denen
E-Learning und Lernen in Tandems, Gruppen oder in Workshops
mit Elementen des Web 2.0 (Social Software), z.B. Blogs als Lern-
tagebiicher oder Wikis fiir die Erarbeitung gemeinsamer Gruppe-
nergebnisse, zielgruppengerecht kombiniert werden.

Die Referenten entwickeln ihren erprobten Ansatz der Kompeten-
zerfassung mit KODE® und KODE®X und der Kompetenzent-
wicklung mit New Blended Learning und Web 2.0 (Social Softwa-
re) und stellen ihn zur Diskussion. Weiterhin vermitteln sie
Erfahrungen mit Losungskonzepten, die in internationalen Unter-
nehmen erfolgreich umgesetzt wurden. Im Einzelnen werden fol-
gende Aspekte vorgestellt:

+  Von der Qualifizierung zur Kompetenzentwicklung

+ Potenziale der Kompetenzentwicklung von Web 2.0 Instru-
menten

+ Kompetenzentwicklung im Netz mit Blended Learning und
Social Software

+ Implementierung von Kompetenzentwicklungssystemen

+ Praxiserfahrungen in der Fithrungsnachwuchskrifte-Entwick-
lung

Die Teilnehmer haben die Gelegenheit, tiber wesentliche Fragen
dieses Ansatzes zu reflektieren und mit den Referenten zu diskutie-
ren.

Leitung
+  Prof. Dr. John Erpenbeck, Steinbeis Hochschule Berlin GmbH

Referentinnen/Referenten
+ Prof. Dr. John Erpenbeck
* Prof. Dr. Werner Sauter, Blended Solutions GmbH

2008 | 9. bis 11. September 2008

Termin: Donnerstag, 11. September 2008 ¢ 14:00-16:00 Uhr
Raum: 110

Ausbildung vom Produkt zum Service
I[ETD im Spannungsfeld zwischen Beauftragung
und Realisierung

In diesem Workshop wollen wir aufzeigen, wie technische Systeme
und Produkte ,,ausbildbar* gemacht werden und welche Méglich-
keiten tber einen vertraglich vereinbarten Ansatz hinaus heute
bestehen, um z.B. digitalisierte Inhalte (DI) i. S. der Rahmenwei-
sung fiir die Fernausbildung in der Bundeswehr aufzubereiten und
verwendbar zu machen. Frau Dr. Haubach-Lippmann wird die
Teilnehmer mit diesen Moglichkeiten vertraut machen, dies im
Hinblick auf das Schwerpunktthema des Fernausbildungskongres-
ses , Technik didaktisch denken®. Herr Floter, unser Leiter fiir das
Inhouse-Training, wird dartiber hinaus darstellen, mit welchen
Methoden und Hilfsmitteln unsere eigenen Mitarbeiter in diese
Richtung ausgebildet werden. Ferner wollen wir daraus ableiten,
wie im Gesamtergebnis Dienstleistungen und Services moglich
sind - dies sowohl im Rahmen von technisch-/ logistischen Betreu-
ungsmafinahmen bis hin zu anspruchsvollen und komplexen PPP-
Modellen.

Leitung
+ Dipl.-Ing. Guntram Ziepel, EADS Defence & Security

Referentinnen/Referenten

+ Dipl.-Ing. Guntram Ziepel

+ Dr. Claudia Haubach-Lippmann, EADS Defence & Security -
MAS

+ Christian Floter, EADS Defence & Security
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Termin: Mittwoch, 10. September 2008 ¢ 13:15-14:15 Uhr
Raum: Arena3

Fernausbildung im empirischen Vergleich —
Kosten, Nutzen und Perspektiven

In unserer Forschungsarbeit gehen wir den Fragen nach, wie pada-
gogisch effektiv und 6konomisch effizient Fernausbildung im Ver-
gleich mit traditionellen Lehrgangsformen ist, welche Controlling-
instrumente und Methoden dabei geeignet sind, den Zusatznutzen
technologiegestiitzter Ausbildung in Organisationen der 6ffentli-
chen Verwaltung zu analysieren und wie die Potenziale der digita-
len Medien in der Aus- und Weiterbildung umfassender genutzt
werden konnen.

Grundlage fiir die Prasentation im Forschungsforum bildet eine
empirische Erhebung der Kosten und des Nutzens von Fernausbil-
dung, die der Lehrstuhl fiir Berufs- und Wirtschaftspidagogik der
Universitit Leipzig am Beispiel des Lehrgangs ,,Personalstabsoffi-
zier/Personaloffizier Streitkrifte durchgefithrt hat. Im Mittel-
punkt der Betrachtung stehen das theoretische Konzept zur Kos-
ten-Nutzen-Analyse, das methodische Vorgehen bei der Erhebung
der Kosten und des Nutzens und ausgewidhlte Untersuchungser-
gebnisse. Es wird gezeigt, wie neuere Ansitze aus der betriebswirt-
schaftlichen Forschung (insbesondere Balanced Scorecard, Pro-
zesskostenrechnung, Hagener Schema) verbunden mit neueren
Ansitzen der Bildungsforschung (insbesondere der Kompetenzdi-
agnostik, Akzeptanz- und Motivationsforschung) bei der Analyse
und qualitativen wie monetiren Bewertung von technologiege-
stiitzter Ausbildung in Organisationen der offentlichen Verwal-
tung angewandt werden kénnen und welche Konsequenzen sich
daraus fiir die Ausgestaltung von Controllingprozessen in diesen
Organisationen ergeben.

Leitung

¢ Prof. Dr. Fritz Klauser, Universitdt Leipzig, Lehrstuhl fiir
Berufs- und Wirtschaftspidagogik

+ Dipl.-Hdl. Juliana Schlicht, Universitit Leipzig, Lehrstuhl fiir
Berufs- und Wirtschaftspadagogik

Referentinnen/Referenten
+  Prof. Dr. Fritz Klauser
+ Dipl.-Hdl. Juliana Schlicht

Termin: Mittwoch, 10. September 2008 ¢ 15:15-15:45 Uhr
Raum: Arena3

Modularer Multimedia-Einsatz in der politischen
Bildungsarbeit am Beispiel einer zeithistorischen
Ausstellung: didaktische und technische Aspekte

Die stindige Ausstellung im neuen Willy-Brandt-Haus Liibeck
zum Leben und Wirken des Staatsmanns Willy Brandt dient dem
historisch-politischen Bildungsauftrag der Stiftung.

Das von uns entwickelte Konzept der ,,Aufmerksamen Ausstel-
lung® erlaubt durch einen modularen Multimedia-Einsatz im
gesamten Ausstellungsverlauf ein auf die jeweilige Besuchergruppe
zugeschnittenes Lernangebot mit thematisch vertiefenden oder
um aktuelle Ereignisse ergdnzenden Inhalten. Das Herzstiick dafiir
ist eine internetbasierte Software, iiber die alle technischen Vor-
ginge innerhalb der Ausstellung und des Gebdudes ferngesteuert
werden konnen.

Leitung
+  Prof. Dr. Jorg-Wilhelm Oestmann, Charité Berlin

Referentinnen/Referenten

+ Prof. Dr. Jorg-Wilhelm Oestmann

+ Julia Hornig, M.A., Bundeskanzler-Willy-Brandt-Stiftung
+ Rudiger Henrici, [j]karef GmbH

2008 | 9. bis 11. September 2008
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Sonderforum

Termin: Begleitend zum Workshopprogramm
Raum: Arena 2

Mens agitat molem — Der Geist bewegt die Materie

Mens agitat molem - diese Worte des lateinischen Dichters Vergil
sind der Leitspruch der Fithrungsakademie der Bundeswehr. In
ihm spiegelt sich das Selbstverstindnis der hochsten militirischen
Ausbildungseinrichtung der Bundeswehr wider, deren Auftrag die
Aus-, Fort- und Weiterbildung des militdrischen Fithrungsperso-
nals bis in hochste Ebenen ist. Die Fithrungsakademie bereitet
berufserfahrene Offiziere aus dem In- und Ausland fiir Verwen-
dungen als Stabsoffizier und in der Spitze auch als General- /
Admiralstabsdienstoffizier vor. Diese Systematik und die Fiih-
rungsakademie selbst kennen zu lernen bildet den Einstieg in den
Rundgang, zu dem wir Sie herzlich einladen.

Neben den Pflichtehrgingen wird an der Fiihrungsakademie auch
dem Lernen im Lebenslauf, dem lebenslangen Lernen, Rechnung
getragen. Dazu stellen wir Thnen in einem zweiten Abschnitt unse-
rer Priasentation den durch die Fithrungsakademie gewidhlten
Ansatz des Modulsystems dar. Ziel dieses Modulsystems ist es,
Stabsoffiziere wihrend ihres gesamten Berufslebens

+ mit inhaltlich flexiblem Angebot,

+ streitkriftegemeinsam und bereichstibergreifend,
+  zeit- und bedarfsgerecht auch querschnittlich,

+ ihre individuellen Interessen beriicksichtigend,

+ eigenverantwortlich

zu befihigen, die Aufgaben ihrer aktuellen und zukiinftigen Ver-
wendungen wahrzunehmen, sowie Qualifikationen in anderen
Bereichen zu erwerben.

Dass dies heute auch an der Fithrungsakademie der Bundeswehr
nicht ohne die Nutzung moderner Ausbildungstechnologie zu leis-
ten ist und zukiinftig zu leisten sein wird, davon kénnen sie sich im
dritten Teil unseres Forums iiberzeugen. Neben selbst entwickelten
interaktiven Lernprogrammen findet hier auch unsere Vorstellung
von Fernausbildung ihren Platz.

Die Vermittlung militarischen Kénnens ist einer der Pfeiler unse-
rer Lehre. Im letzten Teil des Forums haben Sie daher Gelegenheit,
im Rahmen der Simulation ,,Situatives Fithrungsverhalten®, einen
Einblick in die Anwendung und Auswertung des Fithrungsprozes-
ses zu bekommen.

Besuchen Sie uns am Roten Platz. Wir freuen uns auf Sie.

Leitung
+ Fithrungsakademie der Bundeswehr

2008 | 9. bis 11. September 2008
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Termin: Dienstag, 09. September 2008 ¢ 13:30-14:15 Uhr

Raum: HS5

Organisationsmodelle fiir erfolgreiches
E-Learning mit ILIAS

Seit zehn Jahren wird ILIAS als Lernplattform fiir die Unterstiit-
zung von Lehr- und Lernprozessen eingesetzt. Zunichst als hoch-
schulspezifische Losung konzipiert, kommt ILIAS mittlerweile in
allen Bereichen der Aus- und Weiterbildung zum Zuge. Die Wei-
terentwicklung der Software wurde dabei maf3geblich von den
Anwendern selbst vorangetrieben. Dadurch konnte ILIAS rasch
und angemessen auf die sich fortwihrend dndernden Anforderun-
gen an Technik und Didaktik angepasst werden.

Neben der didaktischen Vielseitigkeit und den technischen Mog-
lichkeiten der Software selbst ist auch die Art der organisatorischen
Einbindung der Lernplattform ein entscheidender Garant fiir das
Gelingen vieler Projekte und Bildungsmafinahmen. Dies betrifft
nicht allein die allgemeine Verankerung der E-Learning-Zustin-
digkeiten innerhalb einer Institution, sondern vor allem die curri-
culare Einbindung und Unterstiitzung im Unterrichtsalltag. Wird
die organisatorische Dimension des E-Learnings vernachléssigt
oder nicht ausreichend bedacht, konnen auch Projekte mit einem
starken didaktischen Element und bester technischer Ausstattung
scheitern oder hinter ihren Erwartungen zurtickbleiben.

Basierend auf Praxisbeispielen und den vielfiltigen Erfahrungen
aus der ILIAS-Community soll aufgezeigt werden, wie entschei-
dend ein addquates und nachhaltiges Organisationsmodell sowie
eine entsprechende institutionelle Verankerung fiir E-Learning-
Vorhaben ist. Ein solches Modell ist dabei auch stark mit der
gewihlten Technik - und hier insbesondere mit den Gestaltungs-
moglichkeiten der Lernplattform - verbunden. Ein Schwerpunkt
des Vortrags wird daher sein, wie die zahlreichen Funktionalititen
von ILIAS konkret genutzt werden konnen, um ein gewihltes
Organisationsmodell praktisch in der jeweiligen Institution oder
im Unternehmen umzusetzen. Thematisiert wird auch, wie Infor-
mations- und Kommunikationsprozesse, die bislang auflerhalb
der Lernplattform stattfinden, mit ILIAS sinnvoll und effektiv in
die Lernumgebung integriert werden konnen.

Referent
+ Matthias Kunkel, ILIAS open source, Universitit zu Koln

Termin: Dienstag, 09. September 2008 ¢ 14:15-15:00 Uhr
Raum: HS5

Rechtliche, technische und organisatorische
Aspekte von Online-Klausuren —
das Karlsruher Kombinationsmodell

Viele Fakultiten und Universititen arbeiten derzeit an Konzepten
zur Umsetzung von Online-Klausuren. Neben nicht zu vernachlis-
sigenden didaktischen Fragestellungen wird dieser Vortrag auf die
rechtlichen, technischen und organisatorischen Aspekte und
Anforderungen eingehen, die ein solches Konzept abdecken muss.
Insbesondere rechtliche Pflichten, welche sich teilweise auf die
deutsche Verfassung zuriickfithren lassen, sind ausschlaggebend
fiir den technischen und organisatorischen Aufwand, den man
betreiben muss. Um die rechtlichen Rahmenbedingungen und
Anforderungen einzuhalten, stellt dieser Vortrag sowohl techni-
sche als auch organisatorische Mafinahmen am Beispiel des Karls-
ruher Kombinationsmodells (KKM) vor. Das KKM kombiniert
dabei die Vorteile der traditionell schriftlichen Klausur mit denen
der elektronischen. Abschlieend wird ein Ausblick auf das erwei-
terte Karlsruher Kombinationsmodell (KKM 2.0) vorgestellt, wel-
ches den Prozess der Priifungsvorbereitung und Prifungsabwick-
lung durch technische Mafinahmen weiter verbessern soll.

Referent
+  Dipl.-Wi.-Ing. Roland Kiistermann, Universitit Karlsruhe

2008 | 9. bis 11. September 2008
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Termin: Dienstag, 09. September 2008 ¢ 15:45-17:45 Uhr

Raum: 101/103

E-Assessment an den Hochschulen

Online-Priifungen sind derzeit groe Themen im E-Learning. Das
Interesse an computergestiitzten Prifungsformen steigt zuneh-
mend; nicht zuletzt deswegen, weil sowohl Anzahl als auch Auf-
wand fiir Leistungskontrollen immer gréfier werden und man sich
von Online-Priifungen hier Erleichterung erhofft. Der Test am
Rechner bietet aber neben Effizienzverbesserungen noch weitere
Vorteile, so dass sich nach und nach Hochschulen und Dozierende
dazu entschlieflen, Klausuren am Computer einzufithren. Dabei
kommen immer wieder dhnliche Fragen auf. Diese sollen in die-
sem Workshop gesammelt und diskutiert werden.

Ein Themenkreis umfasst die rechtliche Situation an den verschie-
denen Universititen: Welchen Vorgaben aus Priifungsreglement
und aus Datenschutzrichtlinien miissen besondere Beachtung
geschenkt werden? Wie verhilt es sich mit Rekursen und Anfech-
tungen?

Ebenfalls immer wieder Gegenstand von Diskussionen ist das
Thema Sicherheit. Wir beleuchten die Datensicherheit vor, wih-
rend und nach der Priifung. Wir stellen dazu Anwendungen vor,
welche im Examen eingesetzt werden kénnen.

In einer weiteren Runde werden erfolgreiche E-Priifungsszenarien
aus Hochschulen vorgestellt und diskutiert.

Ein weiteres Thema kreist um die Erstellung von Priifungen im
Testeditor von ILIAS. Hier sollen didaktische und technische
Aspekte bei der Entwicklung von Fragen behandelt werden.

Diese Themen diskutieren die Workshopteilnehmer in Gruppen,
geleitet von je einem/r Referenten/in. Der Erfahrungsaustausch
unter den Teilnehmern sowie den Referenten soll im Vordergrund
stehen.

Dieser Workshop richtet sich an Einsteiger sowie an Lehrpersonen,
welche bereits Erfahrungen sammeln konnten mit E-Assessment
und diese mit der ILIAS-Community teilen mochten. Einsteiger in
das Gebiet sollen eine Idee erhalten, wie sie ILIAS in ihrer Priifung
als Tool einsetzen konnen und was sie beztiglich rechtlichen und
Sicherheitsaspekten zu beachten haben. Fortgeschrittene Teilneh-
mer kénnen Kontakt zu anderen Hochschulen aufnehmen und
weiterfithrende Ideen entwickeln.

Leitung
+  Dr. Brigitte Schmucki, Eidgenossische Technische Hochschule
Zirich, CH

Referentinnen/Referenten

+ Dipl.-Ing. Dimitrina Vissoultcheva, Universitit Mainz

+  Dipl.-Psych. Stefan Schneider, Universitit Gielen

+ Dipl.-Wi.-Ing. Roland Kiistermann, Universitit Karlsruhe

2008 | 9. bis 11. September 2008

Termin: Dienstag, 09. September 2008 ¢ 15:45-17:45 Uhr
Raum: 108

Praxisbeispiele flr die organisatorische Einbindung
von ILIAS in Unternehmen

Ausgangspunkt des Workshops ist die Fragestellung, wie ILIAS in
Unternehmen erfolgreich eingesetzt werden kann.

Die Referentinnen und Referenten sind Vertreter namhafter Unter-
nehmen und berichten vom Einsatz von ILIAS in ganz unter-
schiedlichen Gebieten, so z.B. bei Management-Schulungen, bei
Vertriebsschulungen oder bei der Unterstiitzung von Anmeldepro-
zessen bei Prisenzveranstaltungen. Es werden Einflussfaktoren
aufgezeigt, die fiir eine erfolgreiche Einfithrung und Nutzung zen-
tral sind, so z.B. die Qualifizierung von Tele-Tutoren.

Ziel des Workshops ist es, von der erfolgreichen Nutzung von
ILIAS in Unternehmen zu berichten und mit Beispielen aus der
Praxis einen Erfahrungsaustausch anzuregen, welcher Bedenkens-
wertes und Beachtenswertes aufzeigen kann.

Alle Referentinnen und Referenten werden u.a. folgende Leitfragen

beantworten:

+  Was waren / sind Erfolgsfaktoren bei der ILIAS-Einfiihrung
und -Nutzung?

+ Was waren / sind Stolpersteine bei der ILIAS-Einfithrung und
-Nutzung?

Der Workshop wird durch Vortrige der Referentinnen und Refe-
renten gestaltet sowie durch ausreichend Zeit fiir Diskussion und
Erfahrungsaustausch.

Leitung
* Dr. Jens Breuer, Qualitus GmbH

Referentinnen/Referenten

+ Jutta Fischer, HORBACH Wirtschaftsberatung GmbH
+ Cora Kielhorn, Allgemeiner Wirtschaftsdienst (AWD)
+ Bettina Kétteritz, Roto Frank AG
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Termin: Dienstag, 09. September 2008 ¢ 15:45-17:45 Uhr

Raum: 105

Why ILIAS is a good choice for defense institutions

ILIAS is especially popular in the security and defense sector. It is
used by a variety of defense forces ranging from small countries to
some of the worlds biggest. They have chosen ILIAS as their e-lear-
ning technology because it satisfies their specific requirements and
needs. This workshop highlights four requirements that have been
put forward as high priority for these defense institutions. In these
two hours a lot of real world examples and cases will be presented
from US Joint Forces Command, NATO School, Partnership for
Peace Consortium, ENCOA and others.

Defense specific security requirements

+ Report on Allied Command Transformation project on secu-
rity of ILIAS

+ ILIAS has been checked by industry-leading security applicati-
ons

+ ILIAS is NATO security approved

Real world examples and good practice

Defense specific interoperability requirements

+  Getting the data into and out of the system easily is important
+ SCORM 1.2 and 2004 certification

+ International cooperation among NATO/PfP stakeholders
Real world examples and good practice

Defense specific structural requirements

+ Defense institutions are complex and dispersed organisations

+  LMS has to be extremely flexible to support this organisatio-
nal complexity

+ Role-based access and simple support of multiple CIs

Real world examples and good practice

Defense specific didactical requirements

+ A wide range of didactical scenarios is supported from colla-
borative and constructive to instructor lead ones, from ADL to
fully tutored ones

+  Mature, widely used test & assessment tool for online exams,
self assessment and alternative assessment

+ Didactics-focused content production process

Real world examples and good practice

Leitung
+ Alexandra Todt, LEIFOS

Referentinnen/Referenten
+ Alexandra Todt

Termin: Dienstag, 09. September 2008 ¢ 15:45-17:45 Uhr
Raum: 110

Best Practice — ,E-Learning am Beispiel von Kon-
struktionslehre | / Maschinenzeichnen’

Die Professur fiir Normenwesen und Maschinenzeichnen an der
Helmut-Schmidt-Universitit hat fiir das Fach Konstruktionslehre
I/ Maschinenzeichnen ein E-Lehr- und Lernkonzept mit umfang-
reichen Inhalten entwickelt, das auch anderen Universititen zur
Unterstiitzung der Lehre zur Verfigung gestellt wird. Die Inhalte
bestehen aus 17 Lerneinheiten (Vorlesungen) sowie einer dazuge-
horigen Teststruktur, bestehend aus FAQ’s zur Vorlesung, Multip-
le-Choice-Tests und interaktiven Ubungen. Grundlage der Kon-
zeption ist ein Kooperationsvertrag mit dem Deutschen Institut
fiir Normung DIN e.V. Das Lehrmaterial wird zum 1. Oktober
eines jeden Jahres entsprechend der Europidischen Normung aktua-
lisiert.

Ziel des Workshops ist ein Erfahrungsaustausch. Wir mochten
Thnen hilfreiche Praxistipps geben und Ihnen zeigen, in welcher
Form unsere Inhalte in verschiedenen Organisationen eingesetzt
werden. Unser Workshop umfasst die folgenden Themen:

+ Einfithrung: ,Mit pro-norm.de Maschinenzeichnen lernen®

+ Erfahrungsberichte aus dem Umgang mit ILIAS im Fach Kon-
struktionslehre I / Maschinenzeichnen.

+ Erfahrungsaustausch: Die Kooperationspartner der Helmut-
Schmidt-Universitit berichten tiber Erlebnisse und Erkennt-
nisse im Umgang mit ILIAS.

+ Abschluss: Diskussion.

Leitung
+  Prof. Dr.-Ing. Wilfried Hesser, Helmut-Schmidt-Universitit/
Universitidt der Bundeswehr Hamburg

Referentinnen/Referenten
+ Prof. Dr.-Ing. Wilfried Hesser

2008 | 9. bis 11. September 2008
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Termin: Mittwoch, 10. September 2008 ¢ 13:30-14:15 Uhr

Raum: HS5

ILIAS erfolgreich in die Unternehmens-IT integrieren
- das Best-Practice-Beispiel der Schweizer Flugliber-
wachung Skyguide

Das Skyguide Training Center ist fiir die Grund- und Weiterbil-
dung der zivilen und militdrischen FlugverkehrsleiterInnen und
Flugverkehrsangestellten schweizweit verantwortlich. Entspre-
chend grof3 ist das Bediirfnis, das Lernen auf allen Flugplitzen und
rund um die Uhr und benutzerzentriert anbieten zu kénnen. Wir
hatten das Gliick, dass gleichzeitig unser Training Center Gebdude
an einem anderen Standort neu aufgebaut wurde und somit sowie-
so eine neue Infrastruktur gebraucht wurde. Gleichzeitig soll die
bereits existierende Infrastruktur der Firma (normaler Biiroar-
beitsplatz und Briefingriume) genutzt werden konnen. Das heif3t,
fiir den Benutzer gibt es nur einen Anlaufpunkt bei IT-Problemen.
Die ganze technische E-Learning-Umgebung wurde dementspre-
chend anhand neuester Technologien in die existierende Infra-
struktur integriert. Trotzdem findet ein Student oder Dozent alle
seine Lerninhalte und alle Werkzeuge fiir den Unterricht auf jedem
Computer der Firma, sobald sie/er ein-logged. Was bedeutet das?
Wenn ein Dozent fiir sich und seine Schiiler zum Beispiel Micro-
soft Word 2000 und Word 2007 parallel auf demselben Rechner fiir
eine Differenzschulung benotigt, stellt ihm ILIAS dies automatisch
zur Verfiigung! AnschlieSend wurde der Lehrbetrieb mittels neuer
Lerntechnologien schrittweise umgebaut und die neuen Metho-
den eingefiihrt. Dies geschieht mittels eines konsolidierten Bil-
dungsleitbildes und mit Hilfe von verschiedenen technologischen
Ansitzen.

Unser Vortrag ist in folgende Bereiche gegliedert:

*  Methodische Idee

+ Einfithrung der Technologien

+  Ausbildung der Dozenten

+ Erfahrungen iiber die letzten 2 Jahre

+ Best Practice Beispiele und Demo einiger Moglichkeiten

+ Fragen und Antworten

Weiter werden wir anhand von Beispielen erliutern, was dazu
gefithrt hat, dass unsere Einfithrung von neuen Lehr- und Lern-
moglichkeiten zu einem Erfolg wurde und was aus unserer Sicht
dazu beigetragen hat. Gleichzeitig war interessant zu sehen, welche
neuen Ideen von den Benutzern selbst aufgebracht und anschlie-
Bend auch umgesetzt wurden.

Referenten
+ Toni Gahwiler, Skyguide, CH
+ Cornelius Bona, Skyguide, CH

2008 | 9. bis 11. September 2008

Termin: Mittwoch, 10. September 2008 ¢ 14:15-15:00 Uhr
Raum: HS5

Veni vidi wiki — und weitere Web 2.0 Anwendungen
in der Lehre

Der Begriff Web 2.0 ist in aller Munde - doch wie gut lassen sich
Web 2.0-Tools wirklich in der Lehre einsetzen? Anhand praktischer
Beispiele soll aufgezeigt werden, wie diese Werkzeuge an unserer
Schule verwendet werden, wo Chancen und Moglichkeiten und wo
Grenzen liegen. Da die Projekte auch evaluiert wurden, ldsst sich
aufzeigen, wo Studierende selbst Vor- und Nachteile der jeweiligen
Werkzeuge sehen.

Die Padagogische Hochschule Thurgau setzt seit tiber drei Jahren
Wikis in der Hochschullehre ein. Es sollen zwei Beispiele eines sol-
chen Finsatzes vorgestellt werden: einerseits Wikis als kooperative
Arbeitsplattform, andererseits Wikis als Werkzeug zur Erstellung
von Leistungsnachweisen.

Seit einem Jahr werden auch Podcasts vermehrt und in unter-
schiedlichen Szenarien verwendet. Zwei dieser Szenarien werden
vorgestellt: Podcasts als Leitmedium beim Ersatz einer Prisenzvor-
lesung und Podcasts als Leistungsnachweis fiir Studierende. Im
ersten Szenario sind Dozierende, im zweiten Szenario Studierende
die Ersteller/innen der Podcasts. Des Weiteren finden Podcasts Ver-
wendung als Zusammenfassung und Repetition der Kernthemen
einer Veranstaltung.

Blogs finden in der Lehre klassischerweise Verwendung als Lernta-
gebuch. Hier soll jedoch ein Beispiel gezeigt werden, wo ein Blog
als Dokumentation von Versuchsreihen im Fach Physik benutzt
wurde. Der Mehrwert besteht darin, dass die Versuchsanordnun-
gen und die Ergebnisse der einzelnen Gruppen der gesamten Klas-
se zur Verfiigung stehen und auch diskutiert werden.

Wie lisst sich der partizipatorische Ansatz der Web 2.0-Technolo-
gien vom ,jeder kann, soll und darf mitschreiben auf den Unter-
richt transferieren?

An einem Beispiel soll gezeigt werden, wie der Gedanke des Web
2.0 sogar auf die Grundschule tibertragen werden kann: Schiiler/
innen werden am Fortschreiben von Geschichten beteiligt, Lesean-
lisse werden geschaffen und Kinder erhalten Anreize, selbst
Geschichten zu schreiben.

Referentin
+ lic. phil. Sonja Burgauer, Piadagogische Hochschule Thurgau,
CH
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Termin: Mittwoch, 10. September 2008 ¢ 15:45-17:45 Uhr

Raum: 101/103

The whole range from Wiki to SCORM — Content
creation in ILIAS

Der Workshop wird in Impulsvortrigen und offener Diskussion
neue Moglichkeiten kollaborativer Lerninhaltserstellung beleuch-
ten, die Lehrende und Lernende, fachliche und didaktische Exper-
ten in virtuellen Gemeinschaften zusammenbringen.

Startpunkt ist ein Bericht iiber die Erzeugung von ILIAS-Lernmo-
dulen und Wiki-Projektmanagement durch Studenten eines inter-
nationalen Studiengangs der FH fiir Wirtschaft Berlin. Dabei miis-
sen diese selbst didaktische Perspektiven im Hinblick auf
E-Learning entdecken und implementieren lernen. ILIAS, zusam-
men mit anderen Web 2.0 Werkzeugen, ist hier der technologische
Kern einer Strategie, um die Lern- und Lehrerfahrung im Sinne des
Blended Learning durch ,virtual communities“ anzureichern. In
der Diskussion werden die folgenden Fragestellungen erortert:
Welche didaktischen, technischen und sozialen Voraussetzungen
sind notig, um effektive Lernmodule zu erstellen, die sich fiir
zukiinftige Lehrveranstaltungen verwenden lassen? Wie ldsst sich
das Konzept ,virtuelle Lerngemeinschaft® sinnvoll in einen phy-
sisch gelehrten Kurs so integrieren, dass die Kursteilnehmer didak-
tische Figenleistungen erbringen?

Anschlieflend wird das Konzept eines dreistufigen, kollaborativen
Erstellungsprozesses in ILIAS vorgestellt: 1. die nichtlineare
Inhaltssammlung im Wiki; 2. die template-basierte Erstellung von
SCORM 2004 Lernmodulen; 3. die Einbindung kollaborativer
Lernaktivititen in den Lernmodulen. Semantische Dienste konnen
dabei die Wiederverwendung der Inhalte und die Zusammenarbeit
unterstiitzen. Der Prozess soll anhand dreier Szenarien untersucht
werden: in der Hochschullehre, der militdrischen Ausbildung und
in einer Seniorenorganisation.

Die Fragestellungen hierbei sind: Wie gestalten sich die Rollen und
die Zusammenarbeit der Beteiligten in einem solchen Prozess?
Welche Unterstiitzung ist bei der Strukturierung loser Informati-
onssammlung zu didaktisch und medial aufbereitetem Inhalt
notig?

Leitung
+ Fred Neumann, Universitit Erlangen-Niirnberg

Referentinnen/Referenten

* Fred Neumann

+  Prof. Dr. Marcus Speh Birkenkrahe, Fachhochschule fiir Wirt-
schaft Berlin

+ Alexander Killing, ILIAS open source

Termin: Mittwoch, 10. September 2008 ¢ 15:45-17:45 Uhr
Raum: 105

ILIAS im Integrierten Informationsmanagement —
Beispiele aus Hochschule und Unternehmen

Lernplattformen sind keine Inseln mehr. Die Fragen, ,,Wie kann
ich ILIAS in unsere bestehende Infrastruktur integrieren?®, ,Wie
kann ich Authentifikations- und Verwaltungssysteme anbinden?*
»Wie kann ich nutzerfreundliche Uberginge zwischen den Syste-
men schaffen? oder auch ,,Wie lisst sich ein Austausch mit ande-
ren Institutionen realisieren?®, stellen sich in Hochschulen und
Unternehmen gleichermaflen. Im Workshop stellen vier Referen-
ten ihre Antworten auf diese Fragen vor und zeigen die Szenarien,
die sie an ihrer Institution verwirklicht haben.

Im Workshop thematisiert wird die Anbindung von HIS-Verwal-
tungssystemen an Hochschulen. Gezeigt wird auch, wie in Baden-
Wiirttemberg mit dem E-Learning Community Server ECS nicht
nur campusinterne, sondern auch hochschul- und lernplattform-
iibergreifende Verbindungen geschaffen werden kénnen. Weitere
Themen sind die Integration von ILIAS in die IT-Infrastruktur
eines weltweit agierenden Unternehmens am Beispiel der Zumto-
bel AG, sowie die Anbindung von ILIAS an ein Ubersetzungssys-
tem, wie es die HYDAC INTERNATIONAL GmbH verwirklichen
wird.

Der Workshop richtet sich unter anderem an organisatorische und
technische IT-Verantwortliche in Hochschulen und Unternehmen,
wobei die Diskussion sich in erster Linie an Szenarien und erst in
zweiter Linie auf technische Losungen konzentrieren soll. Die Vor-
trage dienen in diesem auf Diskussion und Erfahrungsaustausch
angelegten Workshop vor allem als Anregungen.

Leitung
+ Dr. David Boehringer, Universitit Stuttgart

Referentinnen/Referenten

» Heiko Bernlohr, FreelT

+ Ralf Schenk, Databay AG

+ Steffen Franke, ed-media GmbH

«  Daniel Kelkel, HYDAC INTERNATIONAL GmbH

2008 | 9. bis 11. September 2008
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Workshop

Termin: Mittwoch, 10. September 2008 ¢ 15:45-17:45 Uhr
Raum: 108

Praxisbeispiele flr die organisatorische Einbindung
von ILIAS in der 6¢ffentlichen Verwaltung und an
Hochschulen

Ausgangspunkt des Workshops ist die Feststellung, dass in Hoch-
schulen wie auch in Institutionen der offentlichen Verwaltung
ganz unterschiedliche Organisationsmodelle fiir die Einfithrung
und den Einsatz von ILIAS vorliegen.

Ziel des Workshops ist es, verschiedene Implementierungsstrategi-
en von ILIAS in unterschiedlichen Organisationsformen aufzuzei-
gen und mit Beispielen aus der Praxis einen Erfahrungsaustausch
anzuregen.

Alle Referentinnen und Referenten kommen aus Hochschulen und
Institutionen der 6ffentlichen Verwaltung und werden u.a. folgen-
de Leitfragen beantworten:
+  Was waren / sind Erfolgsfaktoren bei der ILIAS-Einfiihrung
und -Nutzung?
+  Was waren / sind Stolpersteine bei der ILIAS-Einfihrung
und -Nutzung?

Der Workshop wird durch Vortrage der Referentinnen und Refe-
renten gestaltet sowie durch ausreichend Zeit fiir Diskussion und
Erfahrungsaustausch.

Leitung
+ Dr. Norbert Bromberger, Qualitus GmbH

Referentinnen/Referenten

+ Kerstin Herzog, Hochschuliibergreifende Fortbildung NRW

+  Erich Propper, Hochschuliibergreifende Fortbildung NRW

+ Beate Pollmeier, Fachhochschule fiir 6ffentliche Verwaltung
NRW

+  Prof. Dr. Joachim von Kiedrowski, Berufsakademie Hamburg

Fer i der 2008 | 9. bis 11. September 2008
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Selbstgesteuertes Lernen -
Herausforderung fur
Lernende und Lehrende

Prof. Dr. Dipl. Psych. Heinz Mandl ist Professor fir Empirische Padagogik und

Padagogische Psychologie an der Ludwig-Maximilians-Universitat Minchen,

Department Psychologie. Seine Arbeitsschwerpunkte sind Lehr-Lern-Forschung
mit neuen Medien, insbesondere selbstgesteuertes und kooperatives Lernen,
Wissensmanagement, Blended-Learning, Bildungscontrolling. Im Bereich der
angewandten Forschung arbeitet er u. a. mit BMW AG, Siemens AG, Telekom AG,
VW AG, Phoenix AG, Mlnchener Riick, Linde AG, Deutsche Bahn zusammen.

Zum Interview »
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Interview mit

Prof. Dr. Heinz MandiI:

Was sind aus Ihrer Sicht die wichtigsten
Voraussetzungen fiir selbstgesteuertes Lernen
auf Seiten der Lernenden?

Voraussetzung von Selbststeuerung beim Lernen ist,
dass der Lernende die Wahlméglichkeit hat und ihm
die Moglichkeit gegeben wird, selbst etwas zu bewir-
ken. Dariiber hinaus muss der Lernende tiber ange-
messene Handlungs- und Lernstrategien verfiigen.

Welches sind die zentralen Handlungsstrategien
fiir selbstgesteuertes Lernen?

Wichtige Voraussetzungen des selbstgesteuerten Ler-
nens auf Seiten der Lernenden betreffen die Lernpro-
zesse unmittelbar, aber auch die Organisation und
Koordination des Lernens. Um Lernprozesse selbst-
stindig und effektiv regulieren zu konnen, muss der
Lernende tiber Strategien zur Planung, Informations-
verarbeitung, Lernkontrolle und Selbstmotivation ver-
fiigen.

Um selbstgesteuert zu lernen, sind Entscheidungen des
Lernenden notwendig, wann, wo, wie lange er lernt,
allein oder gemeinsam mit anderen. Dazu kommt, das
Lernvorhaben mit allen sonstigen Interessen in Ein-
klang zu bringen.

Stellen moderne computerbasierte
Lernumgebungen neue Anforderungen
an die lernstrategische Kompetenz?

Sie erfordern in hohem Mafe komplexe, iiber rein
rezeptives Lernen hinausgehende Handlungsformen,
wie Visualisieren, Konstruieren, Problemldsen, Simu-
lieren, Kommunizieren. IThre effektive Nutzung erfor-
dert insbesondere Eigenaktivitit und strategisches
Vorgehen, z. B. bei der Auswahl angemessener Lernres-
sourcen im WWW), bei der Aufteilung der Ressource
»Aufmerksamkeit auf die Verarbeitung des Lernge-
genstandes sowie bei der Nutzung innovativer Tools
zur Visualisierung von Sachverhalten und Daten.

Wie kann selbstgesteuertes Lernen
unterstiitzt werden?

Forderansitze versuchen Lernstrategien im Rahmen
gezielter Ausbildungs- und Trainingsprogramme zu
vermitteln. Férdermafinahmen beziehen sich auf kom-
binierte Trainings kognitiver Regulation sowie emotio-
nal-motivationaler Strategien. Lernenden sollen aber
in Trainings nicht nur Lernstrategien vermittelt wer-
den, sondern gleichzeitig sollen sie dazu befihigt wer-
den, diese Strategien auch qualitativ gut und richtig,
d. h. zielfithrend einzusetzen.

In der Begleitung von Selbstlernprozessen wird von
Lehrenden ein neues Rollenverstindnis gefordert.
Was sind die wichtigsten Anforderungen

an Lehrende?

Lehrende haben neben ihrer traditionellen Rolle als
Wissensvermittler im Rahmen selbstgesteuerten Ler-
nens zunehmend die Aufgabe, Lernprozesse durch
geeignete Mafinahmen bei der Planung, Bearbeitung
von Aufgaben, Organisation und Koordination zu
unterstiitzen. Dabei tibernehmen Lehrende teilweise
die Rolle eines Coaches oder Beraters, im Rahmen von
Online-Kursen die Tutorrolle.

Die Praxis zeigt, dass Lehrende nicht immer
begeistert die neue Rolle als Begleiter von
Selbstlernen annehmen. Es gibt Widersténde.
Was sind die Griinde? Wie kann solchen
Widerstinden begegnet werden?

Die Unterstiitzung von selbstgesteuertem Lernen ver-
langt von Lehrenden ein grofies zeitliches Engagement.
Dariiber hinaus sind zusitzliche Qualifikationen bei
der Betreuung von Lernenden notwendig, insbesonde-
re bei der Gestaltung von Lernumgebungen. Lehrende
wurden darauf bisher nicht vorbereitet. Der Erwerb
von Zusatzqualifikationen ist erforderlich, gerade auch
im Zusammenhang mit selbstgesteuertem und koope-
rativem Lernen in Online-Kursen.

Das Interview wurde gefuhrt von Barbara Brauchle.
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helfen modernste Technologien, Lernprozesse effektiver zu gestalten und

zu administrieren. Blended Learning kann helfen Leistung zu steigern und

teuren Fehlern vorzubeugen — wenn IT, Didaktik und Organisation in hoher

Qualitat professionell verbunden werden.

Die Ausbildungsprogramme der Bundeswehr
setzen heute immer gezielter auf Wissens-
vermittlung und Training mit Hilfe modernster
Technologie. Blended Learning — die Kombi-
nation verschiedener Lerntechniken zu einem
hoch effektiven Medien- und Methoden-Mix
— soll helfen, den besonderen und steigen-
den Anforderungen an ein kontinuierliches,
berufsbegleitendes Lernen im Militir gerecht
zu werden. Tatséchlich liegen hier enorme
Potenziale: Das Zusammenspiel von Pré-
senz- und Fernausbildung - mit virtuellen
Klassenrdaumen, Computer unterstiitztem
Einzeltraining, praxisnahen Simulationen
oder der aufgabenspezifischen Wissensver-
mittlung am Arbeitsplatz — schafft deutlich
mehr zeitliche, értliche und inhaltliche Fle-
xibilitat. Interaktiv und realititsnah gestaltet,
ermdglichen solche Lernumgebungen sogar

die Aneignung von Fahigkeiten, die bisher
nurin der ,Praxis® — sprich: durch Fehler im
Job — erworben werden konnten. Und mit der
richtigen Organisation im Hintergrund gelingt
die kosteneffiziente Planung, Steuerung und
Umsetzung samtlicher Lernprogramme.
Accenture als der weltweit fiihrende Anbieter
integrierter Lern-Beratung und Trainings-Ser-
vices leistet genau dies. Accenture Learning
ist spezialisiert auf die Entwicklung moderner
Lerntechnologien sowie den Aufbau entspre-
chender Strukturen zu deren Erstellung. Diese
Expertise wurde in unzahligen Lern-Projekten
in der Industrie und im 6ffentlichen Bereich
bewiesen. Mehr als 2.500 Lern-Berater weltweit
(iiber 100 im deutschen Raum) und 1.200 ope-
rative Lern-Experten von Accenture konzipieren
und realisieren mehrere tausend Lern-Stunden
jahrlich und setzen diese millionenfach um.

lichen Aus- und

Weiterbildung

Accenture Learning

Professionalitat
macht den Unter-
schied

In der betrieb-

Accenture betreibt sechs globale Lern-Ent-
wicklungscenter und tiber 500 Klassenrdume
weltweit.

Speziell fiir den Deutschen Markt zugeschnitten
betreibt Accenture ein Trainingskompetenz-
zentrum in Kronberg bei Frankfurt. Hierbei
reicht das Leistungsspektrum von klassischen
Klassenraum-Trainings Uber Blended-Learning
bis hin zu eLearning-Losungen. Begleitende
Kommunikation und umfassende Change
Management MaBnahmen helfen, die gew(insch-
ten Lern-Ziele tatsdchlich zu erreichen. Mehr
als 117 Patente fiir Lern-Innovationen wie die
,Performance Simulation“ oder der ,Virtuelle
Coach” sowie internationale Lern-Preise wie
etwa der Cindy Award fiir das Trainingspro-
gramm ACE belegen die Marktfiihrerschaft
von Accenture in diesem Bereich.

>
accenture

Accenture

Campus Kronberg 11 61476 Kronberg

Fon: 49-6173 94 66437

Ansprechpartner: Uwe Langer, Accenture Geschafts-
flhrer im Bereich offentliche Verwaltung

eMail: uwe.langer@accenture.com
www.accenture.de/gov und www.accenture.com

Accenture ist ein weltweit agierender Managementberatungs-, Technologie- und Outsourcing-
Dienstleister. Mit dem Ziel, Innovationen umzusetzen, hilft das Unternehmen seinen Kunden
durch die gemeinsame Arbeit leistungsfahiger zu werden. Umfangreiches Branchenwissen,
Geschéftsprozess-Know-how, internationale Teams und hohe Umsetzungskompetenz verset-
zen Accenture in die Lage, die richtigen Mitarbeiter, Féhigkeiten und Technologien bereit zu
stellen, um so die Leistung seiner Kunden zu verbessern. Mit rund 178.000 Mitarbeitern in
49 Landern erwirtschaftete das Unternehmen im vergangenen Fiskaljahr (zum 31. August
2007) einen Nettoumsatz von 19,7 Milliarden US-Dollar.

Stand 8
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World recognized
EXPERT in

technology

Having 11 branch offices and more than 1000

employees throughout the world, AVerMedia

Group is a global player in the design and manufacture of digital classroom presentation, video sur-

veillance and multimedia products. Founded in 1990, AVerMedia’s ideal has remained consistent--to

turn advanced technology into innovative and high value commercial products at affordable prices for

consumers over the world. In 1997, we were proud to become a public listed company in Taiwan.

AVerMedia is currently the global leading
manufacturer of high reputed document came-
ras. Due to our state-of-the-art manufacturing
facilities and advanced Research & Development
technology, AVerMedia Document Cameras
have successfully penetrated the global edu-
cational markets.

AVerMedia’s corporate goal is to sustain the
global market leader position by consistently
providing unsurpassed customer services and
introducing versatile innovative products with
our cutting-edge technologies.

Classrooms won’t EVER be the same!

“Seeing is Believing!” No need to waste valu-

able presentation time fiddling with that bulky
overhead projector! Whether in the classroom,
boardroom, or courtroom, today’s presentations
require far more functionality and clarity than
can be accomplished with an overhead in order
to be effective.

Atypical AVerMedia document camera uses a
camera, commonly extended on a mounted arm,
to capture images of text, 3D objects, slides
and other transparencies, microscope slides,
videoconferencing participants and just about
anything else you images to be distributed or
recalled later. Like a camcorder, it has handy
features such as zoom, auto focus, and exposure
adjustments. A light module illuminates when
the room is poorly lit, while a built-in or plug-in

light box illuminates 35mm file slides, x-rays
or film negatives. Various output connections
such as DVI, VGA, s-video and composite
gives users the ability to display documents,
3-D objects, microscopic images, x-rays,
negatives and photos on a large screen TV,
monitor or projector.

Teachers, lawyers, doctors, scientists, or engi-
neers use Document Cameras to effectively
present physical testimony and strengthen
verbal ideas which enhance the interactions
with audiences. Science teachers are using a
document camera for their routine demonst-
rations and, especially, for sharing their most
minuscule subject matter with the help of the
available microscope adapter.

and in education.

technology and multimedia.

Stand 24

AVerMedia Technologies is a global player in the design and manufacture of presentation
and multimedia products. Founded in 1990 in Taiwan and public listed in 1997, it develops
and integrates various technologies using cutting edge electronics, optics and automata in
products which provides customers with efficient and easy to use solutions for presentations

Headquarters are located in Chung-Ho of Taipei County, where AVerMedia has first-class
talented staff, state-of—the-art technology and advanced facilities.
Since its foundation 18 years ago, AVerMedia received many coveted awards in the field of

AVerMedia’

AVerVision

Mr. Wolfgang Dreier

Senior Account Manager D-A-CH

Fon +49 2951 92011

Fax +49 2951 92012
eMail:Wolfgang.Dreier@avermedia.com
www.avervision.com/DE

der
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Bundeswehr

Fernausbildung noch starker

Mit der ,Rahmenweisung Fernausbildung® wurde die einheitliche Basis flr die neue Ausbildungsform

der Bundeswehr geschaffen. Das Dokument wurde am 26. Juni 2008 durch den Generalinspekteur der

Bundeswehr, General Wolfgang Schneiderhan, erlassen.

Keine Vision, sondern Realitét: Fernausbildung
in der Bundeswehr. Nun steht mit der Rah-
menweisung Fernausbildung auch das neue
Grundlagendokument zur Verfligung. Damit
sind die ,,Grundsatze fiir die Fernaushildung“
aus dem Jahre 2003 den aktuellen Gegeben-
heiten, sowie dem Transformationsprozess der
Bundeswehr angepasst. Mit diesem Papier ist
es gelungen die einheitlichen Standards zu
definieren und die Ausbildungsverfahren zu
erldutern, um so Handlungssicherheit bei der
Nutzung und Anwendung von Fernausbildung
und Moderner Ausbildungstechnologie bei
Lernern und Vorgesetzten zu erreichen.

Das Ausbildungsportal geht neue Wege.

Auch das Ausbildungsportal der Bundeswehr
macht vor der Weiterentwicklung keinen Halt.
Nicht nur dem aktuellen Styleguide der Bun-
deswehr, um ein einheitliches Layout und einen
hohen Wiedererkennungswert zu erreichen
angepasst, sonder auch um Funktionalititen
erweitert, prasentierte sich das neue Aus-
bildungsportal am 26. Mai 2008 im neuen
Gewand.

Mit dieser Version erflillt das Portal die Vorgaben
der Verordnung zur Schaffung barrierefreier

Informationstechnik nach dem Behinder-
tengleichstellungsgesetz gemaB Stufe 1. Es
galtinsbesondere das Auffinden vorhandener
Informationen zu erleichtern. Finden statt
suchen.

Priméres Ziel ist es jedoch, aus allen Bereichen
zunachst Informationen fiir den Nutzer bereit
zu stellen, ohne ihn zu iberfordern. Qualitét
vor Quantitdt gilt selbstversténdlich auch
an dieser Stelle. Wie man sieht ist auch die
Bundeswehr im Web 2.0 angekommen, denn
mitmachen steht an erster Stelle.

Moderne Ausbhildungstechnologie fiir eine
moderne Bundeswehr. Der Rahmen ist
gesetzt. Und es geht noch weiter voran.

Mit der AF/ReG ,,Grundbefdhigung Fernaus-
bildung“ die sich noch in der ministeriellen
Mitzeichnung befindet, werden zukiinftig wei-
tere Voraussetzungen fiir die Umsetzung der
Rahmenweisung Fernausbildung geschaffen
werden. Hiervon profitieren auch die Teletutoren
der Bundeswehr im besonderen MaBe, da Ihnen
dann ein hochleistungsfahiger Arbeitsplatz zur
Verfiigung steht, der Ihnen alle Mdglichkeiten
bietet, die neue Aushildungsform Fernausbildung
zielfiihrend in der Ausbildung einzusetzen.

QWL
glin
Bundeswehr

Streitkrafteamt IV 3 (1) MAT

Redaktion Fernausbildung | 53109 Bonn

Fon: 02 28/12 25 82 | Fax: 02 28/12 26 18
eMail: RedaktionFernausbildung@bundeswehr.org
Onling im Intranet der Bundeswehr unter:
http://ausbildung.bundeswehr.org

Federfiihrend wurde das Streitkréfteamt mit der Einflihrung der Fernausbildung beauftragt.
Gemeinsam mit den Organisationsbereichen der Bundeswehr wird das Konzept der Fern-
aushildung in der Arbeitsgruppe »Moderne Ausbildungstechnologie« kontinuierlich weiter

entwickelt.

Fernausbildung und Moderne Aushildungstechnologie — ein Weg zum Erfolg!

Stand 1. Obergeschoss
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Bundeswehr-Sozialwerk e.V.

*Etwas Neues entdecken. Begegnungen und
Erfahrungen, die den Alltag (ibersteigen —
Impulse, aus denen wir neue Kraft beziehen.
Perspektiven wechseln. Fiir sich selbst und
fir andere.

Wir sind das Sozialwerk der Bundeswehr.
Deshalb engagieren wir uns seit mehr als 45

Jahren fiir die Menschen in der Bundeswehr
— und deren Familien.

Was mit Erholungsheimen begann, ist heute zu
einem breiten Spektrum an sozialen Angeboten
ausgebaut: z.B. fiir Familien, die von einem
Auslandseinsatz betroffen sind, Eltern mit
behinderten Kinder- und vielem mehr. Dariiber

aussteller von a-z | 57

Horizont
erweitern*

hinaus kann man mit uns ganz normal in Urlaub
fahren. Mit dem kleinen Unterschied, dass wir
immer etwas sozialer und freundlicher sind.

Unterstiitzen Sie uns durch lhre Mitglied-
schaft (fiir nur 2,50 monatlich).

tibernommen.

Stand 22

Aufruf des Bundesministers der Verteidigung im August 2006

Im BwSW verbinden sich Eigenverantwortung des Einzelnen, Opferbereitschaft der Gemein-
schaft und Flrsorge des Dienstherrn zu einer Leistungsgemeinschaft. Da Bund und Lander
die finanziellen Hilfen von der Mitgliederzahl abhangig machen, stérkt die Mitgliedschaft
jedes Einzelnen die Arbeitsfahigkeit des BwSW. Daher mochte ich auch Sie bitten, es mir
gleich zu tun und Mitglied im BwSW zu werden. Da ich von seiner hervorragenden Arbeit
zutiefst (iberzeugt bin, habe ich auch gerne die Schirmherrschaft iber unser Sozialwerk

Dr. Franz Josef Jung

(C(g undeswehr Sozialwerk
A ™ Hier scheint die Sannel

Bundeswehr-Sozialwerk e.V.
Bereichsgeschéftsfihrung Nord
Hans-Bockler-Allee 18 | 30173 Hannover
Ansprechpartnerin: Frau Margot Huck
Fon: 0511/284 — App. 3301
www.bundeswehr-sozialwerk.de

der
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Center fiir Lebenslanges Lernen (C3L) der Carl von Ossietzky Universitat Oldenburg

Berufshegleitend studieren an der
Universitat Oldenburg

Flexible, auf die Bedirfnisse von Berufstatigen ausgerich-

tete Lern- und Lehrarrangements der Universitat Olden-

burg erleichtern das lebenslange Lernen. Das Center flr

Lebenslanges Lernen (C3L) der Universitat unterstitzt die

Lernenden dabei umfassend und kompetent.

0b das im Erststudium erworbene Wissen auf
den neusten wissenschaftlichen Stand gebracht
werden soll, eine Qualifikation in einem anderen
Fach angestrebt wird oder der personliche
berufliche Erfolg mit einem akademischen
Abschluss gekront und die Karriereweichen neu
gestellt werden sollen: Mit internetgestiitzten
Bachelor- und Masterstudiengéngen wie u.
a. ,,BWL fiir Spitzensportler/innen*“, ,Infor-
mationsrecht, ,Bildungsmanagement” oder
,Business Administration fiir Nachwuchskréfte
in kleinen und mittleren Unternehmen® bietet

die Carl von Ossietzky Universitat
Oldenburg qualitativ hochwertige
Bildungsformate. Durch ein erprobtes Blended
Learning Konzept wird ein weitgehend zeit-
und ortsunabhéngiges Lernen ermdglicht.
Intensive mentorielle Betreuung wahrend der
Onlinephasen und effektive Prasenzphasen
am Wochenende fordern die Motivation und
sichern den Lernerfolg.

Die Studiengange werden mittels eines Learning
Content Management Systems betreut, das
vom C3L-Tech-
nikteam auf die
spezifischen
Bediirfnisse der
jeweiligen Ziel-
gruppe zuge-
schnittenen ist.

In Kooperation
mit der Univer-
sity of Mary-
land University
College (UMUC)
qualifiziert der

1" -

——

Studiengang ,Master of Distance Education”
zukiinftige Manager mediengestiitzter Fern-
unterrichtsangebote. Dieser vollstindig online
und in englischer Sprache durchgefiihrte
Studiengang wird auch von Angehdrigen der
amerikanischen Streitkrafte belegt, u.a. um
Fachkrifte fiir globale militirische Weiterbil-
dungsprogramme auszubilden.

Die Zielgruppe der Berufstatigen verlangt einen
starken Anwendungsbezug des Erlernten: Die
Praxisorientierung der Studieninhalte wird
vielfach durch die Einbeziehung von Praktikern
aus den jeweiligen Berufsfeldern erreicht, die
gemeinsam mit einem Hochschullehrer die
Module verantworten und betreuen.

Die universitaren Studiengange, die zu einem
Bachelor- oder Mastergrad fiihren, beinhalten
zugleich besondere Zertifizierungsprogramme:
Die jeweiligen Module kdnnen auch einzeln
belegt werden. Die erfolgreiche Teilnahme wird
von der Universitat Oldenburg als Weiterbildung
auf universitdrem Niveau zertifiziert.

F/“Tl
T-17
eitiifier
pamversMtal |OLDEMBURG

| CERTER FOR
LIBENSLANGLS LURNEN (0L

Center fiir Lebenslanges Lernen (C3L)

der Carl von Ossietzky Universitat Oldenburg
Geschéftsfiihrerin Dr. Lilia Monika Hirsch
Ammerlander Heerstr. 114-118

26129 Oldenburg

Fon: +49 441 798-4416 | Fax: -4414
eMail: C3L@uni-oldenburg.de

Internet: www.C3L.uni-oldenburg.de

C3L - Center fiir Lebenslanges Lernen

Das C3L nimmt als wissenschaftliches Zentrum féchertibergreifende Aufgaben in Forschung,
Lehre, Studium und Weiterbildung wahr, mit der besonderen Beriicksichtigung elektronisch
gesttzter Formen der Lehre, der wissenschaftlichen Weiterbildung und des Fernstudiums. Zu
den Kernaufgaben gehéren u.a. die Beratung bei der Konzeption neuer weiterbildender und
berufsbegleitender Studiengange, deren organisatorische Betreuung sowie infrastrukturelle
Unterstiitzung von IT-gestltzten Lehr- und Lernformen. Das C3L bietet sich als Kooperati-
onspartner fiir universitire und auBeruniversitare Institutionen an.
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aussteller von a-z | 59

open-EIS EDITS Web - Transparenz &
Flexibilitat fur komplexe Dokumente

Perfekt gestaltete Handblcher, Prasentationen, Schulungsmaterialien einfach und schnell erstellt? Fir

viele Unternehmen ist das mehr Wunsch als Wirklichkeit. Mit open-EIS EDITS Web verbessern sie die

Qualitat ihrer Unterlagen, verkirzen die Arbeitsprozesse und sparen zugleich Kosten und Zeit.

Die standig wachsende Flut an Informationen
stellt Unternehmen und Verwaltungen beim
Erstellen, Verwalten sowie Verdffentlichen
komplexer Unterlagen wie zum Beispiel Pra-
sentationen, Schulungsmaterialien, Handblicher,
umfangreiche Konzeptionen oder Angebots-
unterlagen vor groBe Herausforderungen, die
mit methodischen Hilfsmitteln allein kaum zu
bewaltigen sind.

Besonders in groBen Unternehmen weiB
meist nur ein kleiner Personenkreis, wo sich
bestimmte Dokumente befinden und welchen
Inhalt sie haben. Den Uberblick iiber alle Unter-
lagen hat oft niemand mehr. Dabei ist gerade
ein schneller Zugriff auf spezifische Inhalte
und komplette Unterlagen eine Grundvor-
aussetzung fir kurze Reaktionszeiten, hohe

Ope r.E IS, "

edits web

e

Arbeitsproduktivitat und effektive Geschéftspro-
zesse. Das doppelte Erstellen einer Unterlage
kostet Zeit und Geld. Ferner entstehen dadurch
nicht nur Redundanzen, sondern héufig auch
Fehler bei Aktualisierungen.
Probleme ergeben sich nicht
nur beziiglich Transparenz und
Wiederverwendung von Unterla-
gen, sondern auch hinsichtlich des
Einhaltens von Layout-Standards.
In vielen Unternehmen tibernimmt
der Autor bei der Erstellung einer
Unterlage neben der inhaltlichen
Entwicklung des Konzepts auch
die grafische Gestaltung und
die Formatierung. Durch diese

Arbeitsweise kann sich der Autor

nicht ausschlieBlich auf seine Kernkompetenz
konzentrieren.

open-EIS EDITS Web I6st diese Probleme. Mit
open-EIS EDITS Web werden Layout, Struktur
und Inhalt voneinander getrennt gepflegt,
modular verwaltet und bei Bedarf zu kompletten
Unterlagen zusammengefiihrt. Dabei arbeiten
die Autoren in open-EIS EDITS Web mit den
gewohnten Office-Programmen. open-EIS EDITS
Web verbindet die Inhalte der Autoren mit dem
hinterlegten Design und sorgt fiir ein einheitli-
ches Erscheinungsbild aller Unterlagen.

Mit open-EIS EDITS Web werden alle Unterlagen
des Unternehmens strukturiert und kategori-
siert sowie zentral und verschliisselt in einer
Datenbank abgelegt. Sie stehen, entsprechend
der individuell verwalteten Zugriffsrechte,
jedem Mitarbeiter jederzeit via Internet oder
Netzwerk zur Verfligung.

open-EIS EDITS
Web sorgt fir
Transparenz, Fle-
xibilitat und Stan-
dardisierung aller
Unterlagen und
sichert Unternehmen auch in der Zukunft
einen entscheidenden Wetthewerbsvorteil.

s~ IS ;

edits web

werden.
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Die Community4you GmbH ist ein [T-Unternehmen, das sich auf die Entwicklung von Software
in den Bereichen Wissensmanagement, Bildung & eLearning, eBusiness und eGovernment
spezialisiert hat. Auf der Grundlage des eigenen Software-Frameworks open-EIS bietet das
Softwarehaus Produkte und Losungen, die mittelstdndige und groBe Unternehmen unter
anderem in der Wissensverwaltung, der Dokumentenverarbeitung und —verwaltung sowie
in der Mitarbeitereinarbeitung und —schulung unterstiitzen. Die Produkte und Lésungen
konnen flexibel an Kundenwtinsche angepasst und in bestehende [T-Umgebungen integriert

f( ~——=--=\

community4you

Community4you GmbH

Projektleiterin: Ricarda Lammich
HéndelstraBe 9

09120 Chemnitz

Fon: +49(0)371 909411-0

Fax: +49(0)371 909411-111

eMail: marketing@community4you.de
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consultas gmbh

Schulungen und Konferenzen in
vollig neuer Dimension

Lernen und konferieren in der ,Virtuellen Akademie“ — bis zu 60 Prozent schneller und besser

Das Zauberwort heiBt ,Virtuelle Akademie*. Mit
innovativer multimedialer Technik, neuester
Lernsoftware, einem eingespielten Team von
Teletutoren und erfahrenen Bildungsorgani-
satoren sparen Sie Zeit und Geld. Zwischen
40 und 60 Prozent schneller erfassen die
meisten Teilnehmer an E-Learning Kursen die
vermittelten Inhalte — so eine aktuelle Studie
der US-Regierung. Gleich gute Erfahrungen
bei der Effizienzsteigerung machte auch die
Landesregierung in Niedersachsen.

Wer lernen will und sich in neue Bereiche
einarbeiten méchte, kann das bei consultas in
bereitgestellten virtuellen Seminarrdumen tun.
Teletutoren leiten die Lernenden in der ,Virtuellen
Akademie“ an. Parallel dazu erarbeiten sie sich
den Lehrstoff innerhalb eines vorgegebenen
Zeitrasters in ihrem eigenen Lerntempo. Die
Kommunikation mit anderen Studierenden und
Lernenden und mit den Teletutoren in der ,,Virtu-
ellen Akademie“ vertieft und festigt die gelernten
Inhalte. Wenn notwendig und gewiinscht, kénnen

natiirlich auch begleitende ,reale Treffen“ der
Teilnehmer mit inren Tutoren den Lernprozess
vor Ort vervollstindigen. Ubertragbar ist das
Kommunikationssystem auch auf jede Form
der Konferenzgestaltung.

Damit sind die Zeiten, in denen man fiir
liberregionale Mitarbeiterschulungen oder
auch Teamkonferenzen nach einem geeigneten
Schulungs- bzw. Tagungsort suchen musste,
vorbei. Consultas bietet flexible Losungen fiir
jeden Bedarf ohne Hoteliibernachtungen, ohne
lange Anreisezeiten auch (iber Landergrenzen
hinweg. Reise- und Ubernachtungskosten fiir
Veranstaltungen, oftmals hoher als die Gesamt-
ausgaben fiir die eigentliche Schulung, gehéren
zur Geschichte. Mehrstiindige Anfahrten, die
nicht nur Geld, sondern auch Arbeitsausfall und
die Energie lhrer Teilnehmer kosten, entfallen.
Mit dem Bildungsmanagement der ,,Virtuellen
Akademie“ optimieren Sie alle diese Kosten-
und Zeitprobleme mit einem Schlag. AuBerdem
—das zeigt die Erfahrung — macht es SpaB, so
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zu lernen und zu arbeiten.

Egal ob Sie ein effizientes Schulungspro-
gramm fiir lhre Mitarbeiter ben6tigen, kurzfristig
ein Meeting abhalten miissen, oder regelméBig
Konferenzen durchfiihren wollen, ohne dass
sich die Konferenzteilnehmer an einen ande-
ren Ort begeben miissen — wir bieten lhnen
die Losung:

» Sie erhalten professionellen technischen
Support, von der Einrichtung Ihrer eigenen
Hard- und Software bis hin zur Fernwartung
Ihrer Systeme. So ist der reibungslose Ablauf
all lhrer digitalen Trainings und Meetings
sichergestellt.

» Sietagen, schulen oder coachen in einem, in
der ,Virtuellen Akademie*“ gebuchten, digi-
talen Raum zu jeder beliebigen Zeit egal, wo
auf der Welt sich lhre Partner befinden.

» Sie buchen bei Bedarf einen qualifizierten
Moderator/Trainer dazu oder Sie lassen
Ihre eigenen Mitarbeiter vollig ungestort
konferieren.

A= ultas

consultas gmbh | Frau Bérbel Peters
BebelstraBe 40 | 21614 Buxtehude

Fon: +49 41 61 /51 65 - 41

Fax: +49 41 61 /51 65 - 99

eMail: info@consultas.de | www.consultas.de

Die consultas gmbh ist die Ausgriindung aus einem Bildungsunternehmen mit einer mehr als
zwanzigjahrigen hoch innovativen Bildungsarbeit und einer (iber zehnjahrigen erfolgreichen
QM-Historie. Darauf aufbauend bietet die consultas gmbh Dienstleistungen auf der Basis
eines seit 1996 gelebten Qualitdtsmanagementsystem nach DIN EN ISO 9001:2000. Das
in der Praxis erfolgreich angewandte know how des Unternehmens, in dessen Mittelpunkt
immer der Kunde steht, ist allen Branchen und Institutionen zuganglich. Die Basis unseres
Angebotes bilden eine auf umfassenden Analysen beruhende Beratung und die Bereitstellung
unserer ausgefeilten ,digital services” — ortsunabhéngig, professionell und zuverlassig.
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»Menschen mit einer neuen ldee gelten
so lange als Spinner, bis sich die Sache
durchgesetzt hat.« (Mark Twain)

Warum die Realisierung Ihrer E-Learning Idee heute
so einfach ist wie nie zuvor. Uber Standards und

Losungen, die weit mehr sind als Standardldsungen.

Lernen ist seit jeher eine sehr personliche
Angelegenheit. Lernen ist nicht nur priagend,
was den Arbeitsalltag angeht, sondern vermittelt
auch Haltungen und stérkt Selbstbewusstsein
und Handlungssicherheit. Am Fortbildungs-
bedarf in der heutigen Dienstleistungs- und
Informationsgesellschaft zweifelt inzwischen
keiner mehr. Allein der Weg zu kostengiinstigen
WeiterbildungsmaBnahmen ist nach wie vor sehr
unterschiedlich. Die Vielzahl der Lernplattformen
und Autorentools ist fast uniiberschaubar und
fiir den losungsorientierten Endkunden vollig
intransparent. In der deutschen Musterbranche,
der Automobilindustrie, haben Standardisierung
(Modellplattformen) und Normierung zum
Erfolg gefiihrt. Nun lieBe sich das Argument
anfiihren, E-Learning sei immer eine individu-
elle Aufgabenstellung, die ihre eigene Losung
erfordert. Doch sind die Produktionsschritte bei
E-Learning-L6sungen meist gleichbleibend:
Zunéchst gibt es eine Konzeption, die bei
Bedarf in enger Kooperation mit dem Kunden
geschieht. Als zweiter Schritt ist eine effektive
Produktion multi-medialer Inhalte angesagt,
im dritten die Erstellung wiederverwendba-
rer Lernobjekte vorgesehen, die dann in der
vierten Stufe das Endprodukt — ein CBT oder

WBT - bilden. Prinzipiell
ist die Erstellung eines
E-Learning-Moduls also
so einfach wie ein Vier-
vierteltakt in der Musik.
Die Realitdt am Markt
sieht meist weitaus
komplizierter aus, weil
es kaum Hersteller gibt,
die Losungen aus einer Hand bieten. Die Her-
steller der Plattformen betreiben oft Fabrik-
verkauf, statt auf ein Handlernetzwerk zuriick-
zugreifen. Konzeption und Realisation liegen
meist nicht beim Technik-Lieferanten und eine
Evaluation der Effektivitat von E-Learnings findet
meist gar nicht statt. Auf der Strecke bleiben
dann immer Inhalte und Motivation.

Vier Erfolgskriterien konnen als MaBstab
fiir die Umsetzung lhrer E-Learning-ldee
gelten:

1. Einhaltung internationaler Standards bei der
Aufbereitung der Inhalte (SCORM, QS etc.),

2. Einsatz hoher Anteile an Produktionsres-
sourcen fiir Inhalt und Motivation (z.B. durch

:'::-__-_-_-T-

den Einsatz von Game-based-Learning Ele-
menten),

3. Hersteller-unabh&ngige Auswahl der Lern-
plattform, von Autorentools etc. nach Kunden-
anforderung und

4. integriertes Angebot der einzelnen Kon-
zeptions- und Produktionsschritte aus einer
Hand.

didaktech steht fiir die professionelle Umset-
zung kompletter E-Learning-Lésungen; damit
wird lhr E-Learning-Vorhaben tatséchlich nicht
komplizierter als ein Viervierteltakt. Und dass
wir erforderliche Standards einhalten, hilft lhnen
dabei, sich auf das Wesentliche zu konzentrieren,
namlich auf Inhalte und Motivation.

Stand 9

didaktech ist Multimedia-Agentur und Makler fiir elektronische Business-Medien. Die ersten
Wurzeln reichen zuriick in den Klett-Verlag, in dem Griinder und Geschéftsfiinrer Roman
Muiller in der Redaktion Naturwissenschaften/Mathematik und schlieBlich im Referat E-Medien
leitende Funktionen innehatte. Nach Pionierprojekten wie , Abitur online” und , Digitale Ober-
stufe” sowie einer Vielzahl interner Projekte griindete Roman Miiller 2004 das Unternehmen
didaktech. In 2008 wird Dr. Thomas Schulz (Ex-Horvath & Partners) Mitgesellschafter und
weiterer Geschaftsfiihrer mit CO0-Aufgaben. Zwischenzeitlich hat didaktech sieben Mitarbeiter
und ist weiter auf Wachstumskurs. Als Projektmanagement-Gesellschaft steuert didaktech
ein internationales, hochqualitatives E-Learning-Netzwerk.

didaktech.

didaktech business media GmbH

Film- und Medienzentrum Ludwigsburg
Konigsallee 43

71638 Ludwigsburg

Fon: 07141-4882252

Fax: 07141-4882254

eMail: info@didaktech.de | www.didaktech.de
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Gemeinschaftsstand Diehl BGT Defence GmbH & Co. KG / MasterSolution AG

Fernausbildung aus einer Hand

Diehl BGT Defence GmbH & Co. KG und die
MasterSolution AG ergénzen sich zu einer
ganzheitlichen Fernausbildung. Diehl BGT
Defence ist eines der fiihrenden Unternehmen
im verteidigungstechnischen Sektor und deckt
mit Produkten und Dienstleistungen aus dem
Bereich Interaktives Training Ausbildungsbedarf
in den Streitkraften ab. Schwerpunkte sind dabei
computerbasierte Ausbildungsprogramme fiir
die Computer Unterstiitzte Ausbildung sowie die
Fernausbildung. MasterSolution AG ist mit den
Produkten Suite XL und EvoEye Markifiihrer
im Bereich didaktischer Ausbildungslésungen
flir Horsaal- und Fernausbildung.

Diehl BGT Defence GmbH & Co. KG realisiert
in erster Linie moderne CUA- und FA - Lern-
programme im operationellen, taktischen und
technischen Umfeld fiir die Streitkrafte sowie
in anderen Inhaltsbereichen fiir industrielle
Kunden. Die Programme sind so realisiert,
dass es dem Lehrer moglich ist, die einzelnen
Ausbildungsinhalte, entsprechend den Ein-
driicken aus den Prasensphasen, individuell
an den Ausbildungsbedarf des jeweiligen

Lerners anzupassen. Damit wird Lehrern und
Lernern ein Ausbildungshilfsmittel an die Hand
gegeben, das nicht nur den didaktischen,
sondern auch den technischen Grundsat-
zen modularer Fernausbildung entspricht.

MasterSolution AG stellt mit ihren Produkten
didaktische Hilfsmittel flir den Lehrer in einem
Horsaal oder im Rahmen der Fernaushildung
zur Verfiigung. Mit MasterSolution Suite XL, der
Software-Losung fiir paddagogische Netzwerke,
kénnen mehrere Arbeitsstationen serverunab-
héngig vernetzt und so Bild, Ton und Video in
Echtzeit (ibertragen werden. Auf einfachste
Weise kann der Zugriff auf unerwiinschte
Software, Internetseiten oder externe Speicher-
medien eingeschrénkt oder gesperrt werden.
MasterSolution EvoEye ist die Losung zur
Realisierung von Fernschulungskonzepten. Es
ermaglicht multimediale Live-Kommunikation
via Internet. Parallel werden Bildschirminhalt,
Video und Audio (iber Internet oder Satellit,
ohne Verzdgerung und mit hdchster Qualitat
tibertragen. Einfache und intuitive Bedienung
- didaktisch wertvolle Funktionalitdten und

simultane sowie interaktive Ausbildung einer
unbeschrankten Teilnehmerzahl sind die Starken
von MasterSolution EvoEye!

Neben der software-technischen Unterstiitzung
von CUA und Fernausbildung, konzipiert Diehl
auch multimediale Klassenrdume fiir den
Bereich CUA, Computergestiitzte Sprachaus-
bildung und Fernlernen und stattet diese nicht
nur mit entsprechender Computerhardware
oder zusétzlich mit Videokonferenzanlagen,
interaktiven Whiteboards oder Mobiliar etc.
aus, sondern deckt die gesamte Palette der
Dienstleistungen in diesem Bereich ab.

DIEHL

BGT Defence

Diehl BGT Defence GmbH & Co. KG
Ausbildung / Interaktive Systeme
Fischbachstrasse 16 | 90552 Rothenbach/Peg.

Leistungsspektrum und Erfahrung von Diehl BGT Defence GmbH & Co. KG

e Analyse, Beratung, Konzeption, Realisation, Evaluation, Service aus einer Hand

e |nhaltsentwicklung fiir netzbasierte Lernprogramme unter Beachtung der AICC/SCORM
Standards (Fernausbildungslernprogramme) zum Einsatz in Lernmanagementsystemen
mittels unterschiedlicher Autorensysteme

e Ausstattung von Horsélen fiir die Fernaushildung und den Bereich der Computer unter-

Fon: 0911 /957 /3068 | Fax: 0911 /957 / 3010
Hans-Werner Wilken | Fon: 0911 /957 / 3058
eMail: Hans-Werner.Wilken@diehl-bgt-defence.de
www.diehl-bgt-defence.de

stutzen Ausbildung / Sprachausbildung
e Erstellung von Gesamtausbildungskonzepten

Stand 26

Die MasterSolution AG konzentriert sich auf die Entwicklung und den Vertrieb software-basierter
Ausbildungslésungen fiir IT-, Schul- und Trainingsumgebungen.

MASTER®
SolWJTION

MasterSolution hat sich spezialisiert auf die Herstellung und den Vertrieb innovativer
Lésungen fiir Didaktische Netze, Content Management und Computerschutz. Schulen, Schu-
lungsunternehmen, KMU's und GroBkonzerne schétzen MasterSolution-Produkte als unkom-
plizierte, interaktive und didaktisch wertvolle Losungen, die sich bereits (iber 300.000fach
bewéhrt haben. Durch konsequente Anpassungen und Innovationen zeigt die MasterSolution
AG immer wieder neue Wege im [T-Training auf.

MasterSolution AG

Postplatz 12 1 08523 Plauen

Fon.. 03741 /42313-0

Fax: 03741 /42313-19

Enrico Korb | Fon: 03741 / 42313-17
eMail: enrico.korb@mastersolution.de

www.mastersolution.de Stand 26
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Global lehren und lokal lernen

digital publishing stellt auf dem diesjéhrigen Fernausbildungskongress der Bundeswehr ein

vollig neuartiges Konzept fur die zielgruppenspezifische Anpassung seiner Sprachlernangebote vor.

Die Sprachenspezialisten aus Miinchen ent-
wickeln im Rahmen der Online-Sprachschule
CLT ein Web 2.0-Content Management System,
mit dem derzeit weltweit mehr als 80.000
Kursteilnehmer und (iber 500 Tutoren sténdig
neue Inhalte erfassen, bewerten und filtern. Eine
Redaktion bei digital publishing arbeitet diesen
Input in neue kundenspezifische Lerninhalte
um und stellt sie umgehend wieder online zur
Verfiigung. Damit kann das Unternehmen in
Zusammenarbeit mit einem wachsenden Netz
an Partnersprachschulen lokal vor Ort agieren
und trotzdem (iber das Internet weltweit nach
einem einheitlichen Standard Sprachkurse
anbieten.

Leistungsfahiges
Content Management System

Mdglich wird diese Verbindung durch ein von dp
eigens entwickeltes, leistungsfahiges Content
Management System, das nicht nur Inhalte und
Kursszenarien verwaltet sondern zusatzlich in
der Lage ist, die Einbindung neuer, auf indi-
viduelle Trainingsbediirfnisse zugeschnittener
Lerninhalte in bestehende Kursstrukturen zu
unterstiitzen. Die Experten von dp zeigen auf
dem diesjahrigen Fernausbildungskongress
der Bundeswehr, wie professionelles Spra-
chentraining noch zielgruppenspezifischer
und flexibler gestaltet werden kann und auf
diese Weise die Beschrénkungen traditioneller
Weiterbildungskonzepte mit personalisierten
Kursinhalten tiberwunden werden.

W
o

Kombination aus Lernsoftware,
Online-Tutoring und Prazenzunterricht

Die Online-Sprachschule CLT von dp ist eine
leistungsféahige Plattform fiir technologie-
gestiitzten Fremdsprachenunterricht in der
betrieblichen und institutionellen Weiterbildung
und verbindet dabei alle Vorteile klassischen
Présenztrainings im Gruppen- und Einzelun-
terricht mit technologiegestiitzten Lernformen.
Das Kurssystem besteht aus einer flexiblen
Kombination von preisgekronter Lernsoftware,
Online-Tutoring, effektivem Prasenzunterricht
und einem offiziellen Zertifizierungssystem
zur unabhéngigen Qualitatssicherung. Alle

e

1
|

Dok

Kurse, Kursbestandteile und Zusatzmaterialien
sind uber ein zentrales Content Management
System im Internet/Intranet direkt buchbar
beziehungsweise abrufbar.

Durch die Kombination der Kursmodule werden
unterschiedliche Lernmethoden und -medien zu
einem individuellen Gesamtkonzept verbunden:
Das Ergebnis ist ein deutlich effektiveres
Sprachentraining bei gleichzeitiger Minimie-
rung der Kosten. Das Sprachkurssystem CLT
wurde mit dem renommierten Worlddidac
Award ausgezeichnet und ist von der Staat-
lichen Zentralstelle fiir Fernunterricht (ZFU)
zugelassen.

Stand 6

digital publishing entwickelt seit 1994 maBgeschneiderte Sprachlernprogramme fiir Unternehmen,
Institutionen und Privatkunden. Mit 5 Millionen Lernern ist dp heute Europas erfolgreichster
Hersteller fiir Lernsoftware. Das Angebot reicht von der vielfach preisgekronten Sprachlern-
software iiber Audiokurse, Horbiicher und Lehrbiicher bis hin zu Ubersetzungssoftware und
elektronischen Worterbiichern. Die Online-Sprachschule CLT wird seit 1999 in der innerbe-
trieblichen und institutionellen Weiterbildung erfolgreich eingesetzt. Aktuell lernen ca. 80.000
Teilnehmer weltweit mit CLT eine Fremdsprache.

digital publishing
digital publishing AG

Tumblinger StraBe 32 | 80337 Miinchen
Fon: 089 /74 74 82-55

Fax: 089 /7479 23 08

eMail: s.hild@digitalpublishing.de

www.clt-net.com
Ansprechpartner: Sonja Hild
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3M Deutschland GmbH

Erfolgreich Prasentieren mit System

Das SCP712 wurde als einfaches und kos-
tengiinstiges Geréat entwickelt, das sich mit
zusétzlichen Modulen zu einem flexiblen
Gesamtsystem zusammenstellen lasst und
so den unterschiedlichsten Anforderungen
in Aus- und Weiterbildung gerecht wird. Die
Vorteile der 3M Vikuiti Super Close Projec-
tion Technologie sind sowohl mit den Basis-
Anschlussmdglichkeiten des SCP712 Gerates fiir
XGA, als auch mit der optionalen umfassenden
Anschlusslésung erhéltlich, durch die sich
ein normales Whiteboard in ein interaktives
Wandsystem verwandeln lasst.

Als besondere Merkmale bietet das Gerét
patentierte Losungen fiir die schwenkbare
Wandmontage bzw. die feste Wandhalterung
sowie die wahlweise Ausstattung mit 2 x 20
Watt Lautsprechern. Der Teleskoparm erlaubt
Bilddiagonalen zwischen 152 und 203 Zen-
timetern, so dass auch auf kleinstem Raum
optimale Projektionsleistung gewéhrleistet ist.

Mit dem zusatzlichen I/0 Modul stehen weitere

Anschlussmdglichkeiten zur Verfiigung:

» RGB Eingang fiir zweiten Computer/Gerat

» Computer RGB Ausgang

» Zwei USB Anschliisse

» Ethernet Anschluss fiir Netzwerkintegration
und Basis-Fernansteuerung

» RS232 fiir Basis-Fernsteuerung

» S-Video Eingang fiir den Anschluss eines
DVD/Analog Video Gerétes

» RCA Audio/Video fiir Camcorder, Digitale
Photokameras und Spiele

» Audio Power und Audio Ausgang Anschliisse
flir die schwenkbare Wandmontage mit Laut-
sprechern oder separaten Lautsprechern.

Die Produktmerkmale des 3M Nah-
Projektionssystems SCP712 im Uberblick:

» Verbessertes Farbmanagement und Hel-
ligkeit
» Patentierte 3M Vikuiti Super Close Projection

Ein flexibler Baukasten fiir jede Schulung: Das 3M Nah-
Projektionssystem SCP712 ist ein innovatives, bedarfsgerechtes
Modulkonzept, das eine schnelle Installation von interaktiven
Daten-Video Systemen sowie die einfache Bedienbarkeit in sich
vereint. Basierend auf der neuen 3M Vikuiti Super Close
Projection Technologie ermdglicht es die schattenfreie Arbeit auf
interaktiven Tafeln, ohne dabei geblendet zu werden. Optional ist

der interaktive 3M Whiteboard Sensor nachristbar.

Technologie

» Besonders geeignet fiir existierende oder
interaktive Whiteboards

» XGA (1024 x 768) Auflosung

Innovationsgeist

Wir entwickeln standig neue innovative Produkte, praktische und einfallsreiche Losungen
tragen zum Erfolg unserer Kunden bei. Uber eine Million Euro werden j&hrlich allein fiir
Forschung und Entwicklung aufgewendet. Bei 3M in Deutschland nutzen knapp 3.000
Mitarbeiter ihr Know-how sowie tber 40 Technologie-Plattformen, um dadurch filhrende
Positionen in wichtigen Mérkten zu sichern.

Starke Marken

Die Qualitdt unserer Leistungen spiegeln sich in den Marken von 3M wider: Scotch®,
Post-it®, Vikuiti™, Scotch-Brite™, Filtrete™, Command™ und - starke Namen, denen
Sie vertrauen konnen.

Stand 47

3M Deutschland GmbH

Government Markets - Behorden und Bundeswehr
Carl-Schurz-StraBe 1 1 D - 41453 Neuss

Fon: +49 - (0) 21 31 - 1424 41

Fax: +49 - (0)21 31 -1411 20

eMail: behoerden@mmm.com

Internet: www.3M-Behoerden.de
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Verteidigungs- und Sicherheitssysteme.
Vernetzte Zukunft.

Die EADS ist ein weltweit fihrendes Unternehmen der

Luft- und Raumfahrt, im Verteidigungsgeschaft und in den

dazugehdrigen Dienstleistungen.

Zur EADS geharen der Flugzeughersteller Airbus,
das weltweit groBte Hubschrauberunternehmen
Eurocopter und das Joint-venture MBDA als
international fiinrender Lenkflugkdrperhersteller.
Die EADS ist maBgeblicher Partner im Euro-
fighter- Konsortium und Generalauftragnehmer
fiir die Tragerrakete Ariane. Der EADS-Konzern
entwickelt weiterhin das Militartransportflugzeug
A400M und ist groBter industrieller Partner fiir
das europaische Satellitennavigationssystem
Galileo.

Vertrauen und Verantwortung

Externe Beziehungen sind uns wichtig. Dazu
ist internes Teamwork der Mitarbeiter eine
grundlegende Voraussetzung. Qualifikation und

Motivation in Verbindung mit positivem
Unternehmensimage bewirken Kunden-
zufriedenheit und Geschéftserfolg.

Die Entwicklung unserer Mitarbeiter stel-
len wir durch optimale Anpassung unserer
Ausbildungsprogramme sicher, um fiir jeden
Mitarbeiter die richtige Funktion und den ide-
alen Karriereweg zu finden. Diese Mentalitét
fordert langfristige interne Partnerschaften auf
der Basis von Verlasslichkeit, Vertrauen und
personlicher Verantwortung.

Military Air Systems

Military Air Systems (MAS), ein integrierter
Geschéftsbereich der EADS-Division Defence
& Security Systems, biindelt die Kompe-
tenzen und Féhigkeiten im Bereich von
Kampfflugzeugen, bemannten Missions-
flugzeugen und Trainingsflugzeugen. MAS
ist auch auf dem Gebiet unbemannter
Flugzeuge (UAVs) und Bodenstationen
sowie bei Trainings- und Ausbildungsun-
terstiitzung fiir militarische Flugsysteme
aktiv. Der Bereich erfiillt die Anforderun-
gen modernster Luftstreitkrafte.

Das Unternehmen stiitzt sich dabei
auf ein lber Jahrzehnte hinweg ent-

standenes Know-how in der Militarfliegerei,
das z.B. im Rahmen der Tornado- und Euro-
fighter-Programme gesammelt wurde, um nur
die bekanntesten zu nennen.

Defence and Communications Systems
Defence and Communications Systems (DCS),
ein integrierter Geschaftsbereich der EADS-
Division Defence & Security Systems, ist das
Systemhaus der EADS, das seinen Kunden
durch die Zusammenfiihrung des gesamten
Know-hows des EADS-Konzerns im Bereich
der Auslegung, Entwicklung und Integration
von GroBsystemen (Large System Integration
—LSI) komplexe, maBgeschneiderte Losungen
anbieten kann. Damit ist DCS in der Lage, eine
breite Palette an individuellen Plattformen und
Subsystemen zu einem einzigen leistungsstar-
ken Netzwerk zu verbinden.

DSC beschéftigt sich schwerpunktméBig mit
dem Thema Future Services. Dies inshesondere
inVerbindung mit unseren neuen Waffensyste-
men UAV (unmanned aerial vehicles, unbemann-
te Luftfahrzeuge) sowie mit den Kernthemen
Telemaintenance und Telelearning.

Partnergalerie

Der EADS-Bereich Verteidigungs- und Sicherheitssysteme ist Komplettanbieter von Sys-
temlosungen. Wir greifen dabei auf unsere lange Tradition in luftgestiitzten Waffen- und
Lenkflugkorpersystemen zurlick. Heute schaffen wir modernste vernetzte Fahigkeiten
durch Systemintelligenz, Systemintegration und Systemkompetenz. Wir haben die Not-
wendigkeit von missionskritischen und sicherheitsorientierten Anwendungen voll im Blick
und unterstiitzen so unsere Kunden dabei, den neuen weltweiten Anforderungen gerecht
zu werden — ob land-, see- oder luftgestiitzt. Wir haben verstanden, dass sich die Zeiten
geéndert haben: Unsere Kompetenz ist unser Beitrag zur Sicherung der Zukunft.

|

EADS

DEFENCE
& SECURITY

EADS Deutschland GmbH
Defence & Security Systems
Militarflugzeuge, Kommunikation
81663 Miinchen
www.eads.com
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Electric Paper GmbH

Seminarevaluation mit der webbasierten
Softwarelosung EvaSys

Um die Qualitat von Lehr- und Weiterbildungsveranstaltungen zu messen, nutzen die meisten Bildungs-

einrichtungen standardisierte Teilnehmerbefragungen. Bei einer regelmaBigen Durchfihrung konnen

die Einflussfaktoren der einzelnen Qualitdtsaspekte genau erfasst werden. Kontinuierliche Befragungen

bedeuten jedoch auch einen erheblichen organisatorischen Aufwand.

Das Evaluationssystem EvaSys bildet den
kompletten Prozess von der Erstellung des
Fragebogens bis zur Auswertung ab und
bietet eine hochstmdgliche Automatisierung
der Prozesse — ohne dass auf
individuelle Einstellungs- und

. e, il Wl

gewiinschten Umfang gemé&B der konzeptio-
nellen Planung.

Seit 2003 fiihrt die HSU HH ihre Lehrevaluation

EvaSys konnen nicht nur Fragebdgen erstellt,
sondern auch die gesammelten Daten schnell
und einfach erfasst werden. Mittels eines
Hochleistungsscanners werden die ausgefiillten

Bdgen mit einer Geschwindigkeit

Befragungsmaglichkeiten ver-
zichtet werden muss. Neben
der Massenverarbeitung von
Papierfragebdgen kann EvaSys
auch fiir Onlinebefragungen ein-
gesetzt werden.

Zu den diber 400 Institutionen,
die EvaSys im In- und Ausland
einsetzen, gehort auch die Hel-
mut-Schmidt-Universitét in Ham-

von 40 Seiten pro Minute digitali-
siert und verarbeitet. Fehler wer-
den weitgehend ausgeschlossen
durch die intelligenten Leseme-
chanismen des Beleglesemoduls.
EvaSys arbeitet die gewonnenen

-
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burg (HSU HH). Die Durchfiihrung B | se———

zentraler Lehrevaluationen wurde 2 | e S——

an der HSU HH im Jahr 2001 : FEmsall e
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durch das Hochschulcontrolling
etabliert. Die Fragebdgen wurden
anfénglich in Word erstellt, die
Auswertung erfolgte mit SPSS.
Trotz eines hohen zeitlichen und
personellen Aufwands war auf diese Weise
nur die Befragung von ca. 250 Studenten
moglich. Dies entsprach bei weitem nicht dem

Daten grafisch auf und sendet sie
sofort per E-Mail an die evaluierten
Lehrenden.

Der Zeit- und Personalaufwand
fiir die Lehrevaluation seit der
Einflihrung von EvaSys wurde
erheblich gesenkt. Friiher war eine
Vollzeitstelle mit einem Zeitaufwand

ans | e WIS T

Im Webeditor von EvaSys lassen sich Fragebdgen einfach und schnell erstellen.

mit EvaSys durch. Das System iiberzeugte die
Universitat, weil es alle Anforderungen an ein
Evaluationsprogramm vollstandig abdeckt. Mit

von bis zu 50% fiir die Bearbei-
tung des Evaluationsvorganges
eingespannt, heute sind es nur
noch 10% — und das bei einem
vierfachen Fragebogenaufkommen.
,Nun kann flaichendeckend der zyklische Einsatz
der Evaluation sichergestellt werden*, so Bernd
Schlomer, Leiter der Stabsstelle Hochschulplanung
und Hochschulsteuerung an der HSU.

© Electric Paper

mach! thr Papler infelligent

Electric Paper GmbH

Konrad-Zuse-Allee 13 | 21337 Liineburg
Ansprechpartner: Ralf-Peter Kunz

Tel.: 04131/7360-0 | Fax: 04131/7360-60

eMail: info@electricpaper.de
www.electricpaper.de

Electric Paper ... macht Ihr Papier intelligent

Mit tiber 800 Kunden aus allen Branchen ist die Electric Paper Gesellschaft fiir Soft-
warelésungen mbH ein filhrender Anbieter im Data- und Document-Capturing.
Input-Management, also das Erfassen und Verarbeiten von Informationen tber Medien-
briiche (Papier, E-Formulare, 2D Barcode), ist der Oberbegriff fiir die von Electric Paper
angebotenen Anwendungen. Losungen fir die Massenerfassung von Umfragen und empi-
rischen Erhebungen — beispielsweise flir die Seminar- und Lehrveranstaltungsbewertung

in Bildungsorganisationen — gehoren ebenso
elektronische Formularlosungen.

Stand 4
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Simulatorengestutzte Lkw- und Pkw
Fahrerausbildung mit kostengtinstigen
und bewahrten Geraten.

Seit ber 30 Jahren entwickelt die Dr.-Ing. Reiner Foerst GmbH fiir den zivilen Bereich Fahrsimulatoren,

welche in den Bereichen Ausbildung, Verkehrssicherheit und Forschung erfolgreich eingesetzt werden.

Ein Simulator trégt nicht nur dazu bei, dass die
Bedienungshandgriffe in kurzer Zeit, energie-
sparend, umweltschonend, verschleiBfrei und
ohne Risiko fiir Mensch und Maschine eingeibt
werden konnen, sondern er ist auch unter
denkbar giinstigen Bedingungen, ndmlich auf
engstem Raum, wetterunabhangig, verkehrs-
unabhéngig und vor allem in kostensparender
Weise einsetzbar. Weitere Vorteile sind die
Reproduzierbarkeit der Verkehrssituationen, das
Replay nach Fahrfehlern, die Wiederholbarkeit
aller Ubungen und die exakte Auswertung der
Fahr- und Bedienungsfehler. Ein besonderer

Vorzug ist die Konfrontation des
Probanden mit ungewéhnlichen
Situationen, die im realen Vorbild
zwar passieren, aber wegen ihrer
Gefahrlichkeit nicht mit in das Aus-
bildungsprogramm aufgenommen
werden konnen. Der Simulator
ist wegen seiner High-Tech-Aus-
strahlung beliebt und wird wegen
seiner verldsslichen Objektivi-
tét akzeptiert. Unser modulares
Konzept bietet dem Kunden die
Maglichkeit, sich ihn geméaB seinen
Wiinschen und seinem Budget
aus Fahrstand, Sichtsystem und
gegebenenfalls einem Bewegungssystem zur
mechanischen Beschleunigungssimulation
zusammenzustellen.

Viele Lerninhalte kdnnen statt im Auto im
Ubungsraum trainiert werden. Das Konzept der
FOERST-Simulatoren lehnt sich an den Ausbil-
dungsleitfaden fiir deutsche Fahrschulen an. Es
bietet eine Vielzahl von Szenarien, die sténdig
aktualisiert und weiterentwickelt werden. Zur
gleichzeitigen Ausbildung mehrerer Fahrschiiler
koénnen Simulatoren optional zu einem Cluster
verbunden werden, und (ber ein Steuerpult

kann dann der Fahrlehrer Riickmeldungen iiber
den Ausbildungsstand der Schiiler erhalten
und in das Geschehen eingreifen. Mit unserem
Programmierwerkzeug kann der Kunde auch
eigene Szenarien kreieren. Neben verschiedenen
Bauformen von PKW Simulatoren bieten wir
einen Lkw-/Bus-Simulator an. Kabinenbau,
Software, Grafik und Antriebstechnik werden
laufend weiterentwickelt. Die Fahrstande sind
ergonomisch sowohl dem Vorbild als auch den
praktischen Anforderungen im Fahrschulraum
angepasst. Sie arbeiten vollelektronisch, sind
robust und verschleiBfrei.

Stand 15

Die Dr.-Ing. Reiner Foerst GmbH wurde 1976 allein auf dem Boden einer visiondren Einge-
bung zur Zukunft von Fahrsimulatoren gegriindet. Unser Team ist hochmotiviert. Langjahrig
eingearbeitete Ingenieure und Physiker mit bester Qualifikation sind engagiert bei der Arbeit.
Wir investieren in Geréte- und Softwareentwicklung. Im Bereich der Simulatorenforschung sind
wir unter anderem in den Projekten , TRAINER", ,AGILE" und , TRAIN-ALL" der Européischen
Kommission vertreten. Um den Anforderungen unserer Kunden zu gendigen, arbeiten wir
nach der Qualitatssicherungsnorm ISO 9001:2000 und sind demgeméB zertifiziert

FOERST

Fahrsimulatoren

Forschung Entwicklung Fartigung

Dr.-Ing. Reiner Foerst GmbH

BunsenstraBe 5 | D-51647 Gummersbach
Internet: www.DrFoerst.de

eMail: info@DrFoerst.de

Fon. 02261 814373 | Fax. 02261 814613
Ansprechpartner; Herr Kai Foerst

der
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,Heinrich Heine“ Buchhandlung e.G.

Ihr zuverlassiger Partner fur

Fachliteratur print & online

Die Heinrich Heine Buchhandlung

verkauft [hnen seit mehr als 30 Jahren

nicht nur gedruckte Bicher, sondern

auch elektronische Publikationen u

Onlinemedien.

Das eBook - ideale Ergédnzung zum
eLearning

Das eBook oder ein eNewsletter bietet die
ideale Ergdnzung zum eLearning. Das eBook
l&sst sich selbstverstandlich in digitale Arbeits-
und Lernumgebungen integrieren.

Die Verwendung des gédngigen pdf-Formats
stellt eine leichte Handhabbarkeit des eTextes
sicher, der besonders fiir das wissenschaftliche
Arbeiten groBe Mdglichkeiten und Erleichte-
rungen schafft.

Er bietet u.a. Suchfunktionen nach Stichwor-
ten, fiir Zitate l&sst sich direkt aus dem Text
kopieren, die standartisierten bibliographischen
Angaben lassen sich ins Literaturverzeichnis
kopieren.

Sie haben aber auch die Moglichkeit das
Buch als Ganzes oder in Teilen auszudrucken
und damit auf traditionelle Art zu lesen und
Zu bearbeiten.
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Kein passendes eBook gefunden?
Macht nichts!

Sollten Sie sich doch fiir das traditionelle
Buch entscheiden oder zu der gewiinsch-
ten Thematik kein passendes eBook finden,
bietet Ihnen unsere Internetseite 1.500.000
Titel, von denen viele aus einer Volltextsuche
auszusuchen sind.

Bevor Sie sich fir die Bestellung eines Buches
entscheiden, haben Sie die Mdglichkeit grund-
legende Informationen wie Inhaltsverzeichnis,
Ausschnitte aus Kapiteln etc. zu lesen.

Wir liefern lhnen dann porto- und versand-
kostenfrei die gewiinschten Biicher an lhre
Adresse.

Und wenn Sie zu den Lesern gehoren, die gerne
am Buchregal Ihre Auswahl treffen, haben Sie
in unserer Buchhandlung die Méglichkeit aus
ca. 50.000 Biichern lhre Auswahl zu treffen.

H Heinrich Heine Buchhandlung
i Ii. s

the Spezialist far @ i

L,Heinrich Heine" Buchhandlung e.G.
Ansprechpartner: Dr. Ursula Toller

Grindelallee 26 | 20146 Hamburg

Fon: 040/441133-0

Fax: 040 /4411 33 - 22

eMail: post@heinebuch.de | www.heinebuch.de

1976 eroffnete die Heinrich-Heine Buchhandlung an der Grindelallee ihre Pforten. Die
Wahl des Namensgebers Heinrich Heine sollte Programm der Buchhandlung werden. Das
Sortiment umfasst neben allen geisteswissenschaftlichen Disziplinen die Bereiche Betriebs-
wirtschaft, Rechts- und Sozialwissenschaften. Komplettiert wird unser Sortiment durch ein
Internetangebot mit 1.500.000 lieferbaren Blichern, porto- und versandkostenfrei zu Ihnen
nach Hause: www.heinebuch.de
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HERDT-Verlag fiir Bildungsmedien GmbH

Etwas wirklich
GroBes wird auf
Sie zukommen ...

... die volle HERDT-Packung: Aktuelle Biicher

zu Office, Windows & Co!

Nach wie vor ist das unterstiitzende Semi-
narbuch ein unverzichtbarer Begleiter des
Distance Learnings. Immer und iiberall griffbereit
ermdglicht es unkompliziertes Nachschlagen.
Fiir den Umstieg auf Office 2007 und Windows
Vista bietet der HERDT-Verlag ein ganzes Paket
von Medien an, die sich sinnvoll ergdnzen und
dem Trainer perfekte Unterstiitzung bieten.

Kein Seminar ohne ein sinnvolles Handout — das
gilt flir elektronische Lernangebote genauso
wie flir Prasenzseminare. Wer beispielsweise
Schulungen fiir den Umstieg auf Office 2007
und Windows Vista anbietet, kann auf didaktisch
hochwertiges Material zurlickgreifen, und es
individuell gestalten: mit eigenem Titelblatt
oder durch die Ergénzung eigener Inhalte.
Der Kursdesigner und der Titelblattdesigner
unterstiitzen diese Funktionen.

Passend dazu hat der HERDT-Verlag ergén-
zende compactINFOs, sechsseitige folienka-
schierte Aufsteller im A3-Format, herausge-
bracht. Sie geben einen schnellen Uberblick
liber alle wichtigen Programmfunktion, die
unmittelbar am Arbeitsplatz benétigt werden.
Somit dienen die compactINFOs als schneller
Problemléser.

Aktuelle Schwerpunktthemen im Uberblick:

Programmierung

» Grundlagen der Programmierung

» Web-Programmierung mit PHP, AJAX, Typo3
und mehr

» C/C++

» Delphi

» Java

» Office-Programmierung

» Pascal

» Visual Basic

» Visual C++/C#

» Entwicklungsumgebung von Borland

Netzwerke

» Theorie und Technik

» Windows und Backoffice
» Linux

» Verschiedene Server

» Novel NetWare
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ECDL
» Syllabus 5.0

Microsoft Office
» Alle Versionen (bis Office 2007)

Lotus Notes
» Alle Versionen (bis Notes 8)

Windows Server
» Alle Versionen (bis Server 2008)

Bedingt durch eine moderne DigitaldruckstraBe
bietet der HERDT-Verlag zusétzlich zu seinen
Bildungsmedien individuelle Ldsungen im Bereich
Druck & Logistik an. Der HERDT-Digitaldruck
ermdglicht tiber eine Onlinebestellmdglichkeit
auch den kurzfristigen Versand von gréBeren und
kleinen Auflagen. Produktion und Versand kdnnen
z. B. innerhalb von 72 Stunden erfolgen. Beziig-
lich Aktualitat von Printmedien und entlastender
Lagerhaltung ist dieses System unschlagbar.

zu Office und Lotus Notes

Stand 44

Produkte & Dienstleistungen im Uberblick:

Blicher zu Uber 500 IT-Themen wie Office, Lotus Notes, ECDL, Internet u. v. m.

o Trainermedien wie Folien-/Ubungspool oder IT-Wissenstest

HERDT-Kursdesigner — fiir die Erstellung individueller IT-Bildungsmedien
compactiINFO — der handliche Ratgeber am Arbeitsplatz mit niitzlichen Tipps & Trick

Druck & Logistik — hochwertige Produktion & Versand lhrer Druckerzeugnisse

HEROT

HERDT-Verlag

fur Bildungsmedien GmbH

Am Kuemmerling 21 - 25 | 55294 Bodenheim
Fon: 06135/ 9222-10

Fax: 06135/ 9222-11

eMail: info@herdt.com

www.herdt.com
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Hyperwave Information Management GmbH

Appswave setzt neue MafB3stabe
bei On Demand Collaboration

» Spontane Instant Messaging, Presence-
Awareness und Ad-hoc-Meetings

» Multipoint Audio- und Video

» Application & Desktop Sharing

» Volle SSL-Sicherheit und Verschliisselung

» Speichern und Wiedergabe von Sitzungen

» Unkomplizierte Einladung von Gasten per
eMail

» Erhéltlich als ,Software-as-a-Service“

Hyperwave, einer der fiihrenden Anbieter
einer Web 2.0 Enterprise Content Manage-
ment (ECM)-Plattform, stellt mit Appswave
eine neue Conferencing Losung vor, die als
~Software-as-a-Service* angeboten wird.
Der einfache Einstieg und das transparente
Preismodell machen Appswave Conferencing
dabei zur flexiblen Lésung fiir Unternehmen
jeder GroBe.

Mit Appswave startet das Meeting sofort

Appswave Conferencing integriert Presence
Awareness und Instant Messaging, sodass
Teams immer iiber die Verfiigbarkeit der ein-
zelnen Mitglieder informiert sind und sich ohne
groBe Vorankiindigung auf den Start einer Ses-
sion verstindigen konnen. Externe Teilnehmer
werden einfach per Email eingeladen und treten
innerhalb von Minuten einem Meeting bei.
Dabei steht allen Beteiligten das vollstandige
Spektrum von Kommunikationskanélen zur
Verfligung, angefangen Multipoint-Video und
-Audio (VolP) bis zu Application- und Desktop
Sharing.

Informationen bleiben erhalten

Ein weiterer Vorteil: Alle Kanile einer Appswave
Conferencing Session kdnnen aufgezeichnet
werden, um das gesamte Meeting als kompakte
Datei zu archivieren oder weiterzuverwenden.
Fiir die Aufzeichnung stellt Appswave pro regis-
trierten Benutzer 500 MB zur Verfligung, das
entspricht etwa einem 10 einstiindigen Meeting.
Weiterer Speicherplatz kann auf Wunsch bei
Appswave nachbestellt werden.

Bewdhrte Technologiebasis:
Hyperwave eConferencing Suite

Appswave Conferencing basiert auf der
Hyperwave eConferencing Suite, die sich
weltweit im Einsatz bei namhaften Unter-
nehmen und Organisationen jeglicher GroBe
bewahrt hat. Das gewéhrleistet nicht nur
auBergewdhnliche Stabilitat, sondern auch
die Kompatibilitat mit Firewall/Proxy-Struk-
turen. Appswave verwendet Standard-Ports
fiir die Kommunikation und benatigt im
Gegensatz zu anderen Konferenzlosungen
nur einen einzigen Client fiir alle Anwen-
dungsszenarien.

Faires und transparentes Preismodell

Appswave, eine vollsténdig integrierte
Conferencing-Losung wird auf Mietbasis
angeboten. Der einfache Einstieg ohne
Investitionen und das transparente Preis-
modell machen Appswave Conferencing
somit zu einer flexiblen losung fiir alle
Unternehmen.

Im monatlichen Mietpreis ist eine beliebige Ses-
sionanzahl sowie unbegrenzte Netzwerknutzung
enthalten. Fiir je fiinf registrierte Nutzer stellt
Appswave Conferencing einen Gast-Account
zur Verfiigung, der fiir wechselnde Teilnehmer
genutzt werden kann. Weitere Gast-Accounts
kénnen auch lizensiert werden.

= HYPERWAVE

Hyperwave Information Management GmbH

Petra Lauterbach, Marketing Manager Central Europe

Fon: +49 89 943 04-415

Fax: +49 89 943 04-199

Mobil: +49 163 243 04 20

eMail: petra.lauterbach@hyperwave.com
www.hyperwave.com

Hyperwave ist einer der filhrenden Anbieter von einer Web 2.0 Enterprise Content Management
(ECM) Plattform, mit vollstandig integrierter WebConferencing und elearning Umgebung.
Uber zehn Jahre konsequenter Weiterentwicklung der Hyperwave-Technologien haben zu
einem groBen Wissens- und Technologievorsprung im Markt geftihrt. Basierend auf der voll
integrierten ECM-Plattform, ermdglichen Hyperwave-Losungen uneingeschrénkte Echtzeit-
kommunikation und gewahrleisten jederzeit den Zugriff fr die gemeinsame Nutzung aller
verfligharen Unternehmensinformationen. Zusétzlich sorgen die Produkte von Hyperwave
fur die Einhaltung gesetzlicher Regularien. Der integrative Ansatz von Hyperwave ermdglicht
schnelle und effiziente ECM-Projekte und halt dabei den Compliance-Status aufrecht. Weltweit
haben sich mehr als 300 Kunden fiir Hyperwave als strategischen Partner entschieden.

Stand 34
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Mit modernen Ausbildungs- und Assess-
mentansatzen zu interdisziplinaren Losun-
gen: Das Human-Factors Team der |IABG

Die interdisziplindre Ausrichtung des Human-Factors Teams der IABG eroffnet moderne, wissenschaft-

lich fundierte und praxisorientierte Wege bei der Entwicklung von Konzepten und Losungen in den

Bereichen Ausbildung, Training, Analyse und Assessment

Psychologisch begriindete und wissenschaftlich
fundierte Ansdtze werden von uns nicht nur
konzipiert, sondern auch realisiert und als Soft-
wareanwendungen implementiert. Nachstehend
einige charakteristische Beispiele:

Beispiel 1:

Wir entwickeln einen vielversprechenden Ansatz
zur Messung von heuristischer Kompetenz.
Unter heuristischer Kompetenz versteht man
die Fahigkeit, an komplexe Aufgaben heran-
zugehen. Die heuristische Kompetenz einer
Person ldsst sich durch Beobachtung, wie sie

bei der Bewaltigung eines komplexen Problems
vorgeht, wesentlich genauer erfassen als durch

das Auswerten von Interviews oder Fragebdgen.
Wir entwickeln softwaregestiitzte Systeme, die
einen Probanden automatisiert beim Handeln
beobachten und die Beobachtungsergebnis-
se in psychologisch relevanten Kategorien
erfassen. Dies erreichen wir sowohl durch
die Nutzung aktueller Standard-Technologien
aus dem PC-Spielebereich (Serious Games)
als auch durch die konsequente Anwendung
sogenannter Behavioural Marker Systeme.
So konnen relevante Verhaltenstendenzen
des Probanden automatisiert und objektiv
erfasst werden.

Beispiel 2:

Wir trainieren und analysieren menschliches
Handeln im Bereich ,Fiihrung und Zusammen-
arbeit in kritischen Situationen’. Dabei setzen
wir Simulationssoftware ein, die die Teilnehmer
vor komplexe Anforderungen stellt. Die Ein-
bettung dieser Simulation in ein didaktisches
Rahmenkonzept erlaubt handlungsorientiertes
und nachhaltiges Lernen sowie den Transfer
von Lerninhalten in das berufliche Handeln. Vor
allem im Bereich militarischer und polizeilicher
Operationen konnen Computersysteme, die
menschliches Verhalten in diesem Kontext

simulieren, nutzbringend eingesetzt werden.

Beispiel 3:

Unsere Erfahrung im Bereich automatisierter
Verhaltensbeobachtung in virtuellen 3D-Welten
gestattet uns die Konzeption wirksamer Lern-
Szenare. Der individuelle Lernprozess wird
dabei automatisiert und kann durch einen
virtuellen Tutor geleitet werden, der passendes
Feedback geben kann. Durch unsere Expertise
im Bereich der Verhaltensmodellierung lassen
sich so Lernwelten realisieren, bei denen der
Schwerpunkt auf der Kommunikation und
Interaktion, Fiihrung, Krisenmanagement oder
netzwerkbasierter Operationsfiihrung liegt.

Stand 49

Stand Juli 2008: Die IABG ist ein filhrendes europdisches Technologie-Unternehmen.
Unser Schwerpunkt liegt auf zukunftsweisenden Anwendungen von Hochtechnologie und
Wissenschaft. Wir planen, realisieren und betreiben. Unserem Motto ,,Heute die Zukuntft
denken“ sind wir seit tiber 40 Jahren verpflichtet. Mit iiber 1000 erfahrenen und engagierten
Mitarbeitern an 12 Standorten in Deutschland und der EU bieten wir unseren Kunden aus
Industrie und 6ffentlicher Hand Lésungen in den Geschaftsfeldern Automotive, InfoKom,
Verkehr & Umwelt, Luftfahrt, Raumfahrt sowie Verteidigung & Sicherheit.

1ABG

IABG mbH

EinsteinstraBe 20

85521 Ottobrunn

Fon: 089 6088-0

Fax: 089 6088-4000

eMail: info@iabg.de | www.iabg.de
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INMEDEA GmbH

INMEDEA GmbH: Der INMEDEA Simulator

Die Plattform — Der INMEDEA Simulator ist eine neuartige, Internet-basierte, multimediale

E-Training Plattform fur zielorientierte Fallsimulationen. Mit ihm kann aktives Handlungswissen

in der Fernausbildung vermittelt werden.

Die Nutzer bewegen sich in einer virtuellen
Welt mit grafischen Szenen. lhre Aufgabe ist es,
einen Fall Giber den besten mdglichen Weg zu
l6sen, indem sie in jeder Situation die optimale
Entscheidung treffen. Alle Handlungen der Nutzer
werden erfasst. Ein integriertes Expertensystem
bewertet die Entscheidungen und gibt eine
detaillierte Riickmeldung. Ein mehrstufiges
Hilfesystem und die virtuelle Multimedia-Bibli-
othek vermitteln Hintergrundwissen.

Der konsequente modulare Aufbau und die
méchtigen Werkzeuge fiir die Online-Admi-
nistration gestatten die perfekte Anpassung
von Inhalten, Umfang und Schwierigkeits-
grad einer Simulation durch den Kunden.
Die Plattform gestattet die Simulation verschie-
denster Wissens- und Fachgebiete wie z.B.
Medizin, Banking, Verkaufstraining usw.

Das virtuelle Klinikum

Das virtuelle Klinikum ist die erste fertig entwi-
ckelte Anwendung. Es dient der Aus-, Weiter- und
Fortbildung von Studenten und Arzten. Es ist
sowohl fiir die Anwendung in Seminaren und
Workshops als auch fiir die Fernausbildung
tiber das Internet geeignet. Der Nutzen fiir den
Anwender ist vielféltig. Beispielsweise kann
die Diagnostik und Therapie seltener Erkran-
kungen gelibt werden oder die Umsetzung von
Leitlinien zur Qualitatssicherung.

Das Klinikum besteht aus derzeit 17 einzelnen

Fachkliniken, in denen die Untersuchung und  kénnen Kunden eigene Kliniken und Félle
Behandlung virtueller Patienten realitditsnah  selbst gestalten und jederzeit editieren.
simuliert werden. Wie in der
wirklichen Praxis trifft der
Nutzer alle klinischen Ent-
scheidungen von der Anamne-
seerhebung bis zur Festlegung
eines Therapieplans. Fiir jeden
Patienten kann der optimale
Entscheidungsweg anhand von
Leitlinien oder nach MaBgabe
flihrender Experten festgelegt
werden.

Die Ausstattung der Fach-
kliniken mit Diagnose- und
Therapieinstrumenten kann
ebenso flexibel
gewahlt werden
wie die graphi-
sche Gestaltung.
Mit Hilfe der vir-
tuellen Patienten
sind prinzipiell alle
Erkrankungen dar-
stellbar. Patienten
konnen mehrere
Visiten haben und
in verschiede-
nen Fachkliniken
erscheinen.

Uber die Online-
Administration

INMEDEA GmbH

Schaffhausenstrasse 113 | 72072 Tibingen
Tel. 07071 750190

Fax 07071 750 19 20

www.inmedea.com

Ansprechpartner: Dr. Franz Gerstheimer

Die INMEDEA GmbH wurde 2006 gegriindet. Sie entspringt dem friiheren BMBF Projekt
,Neue Medien in der Wissenschaft" (Prometheus). Die Firma erstellt interaktive Online-
Simulationsprogramme fUr interaktives Training mit dem Schwerpunkt Medizin.

Kunden sind Universitdten, Fachhochschulen, Pharmafirmen und Medizingeratehersteller
im In- und Ausland.

Stand 32

Fer i der 2008 | 9. bis 11. September 2008



Mirjam Jacobowitz IT-Beratung

IT-Kompetenz mit Herz -
Mirjam Jacobowitz IT-Beratung:
Schwerpunkt Moodle

Wenn Sie Menschen (ber das Internet weiterbilden mochten, dann bendtigen Sie dafiir eine entspre-
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chende Plattform, Uber die die Teilnehmerinnen unabhéngig von ihren Standorten kommunizieren kon-

nen. Moodle ist eine Software, die eine solche Online-Plattform zur Verfligung stellt.

Moodle hat viele Vorteile:

» Es ist ,open source”, das heiBt fiir jeden
zugénglich und kostenlos

» Lehrende und Lernende arbeiten in virtuellen
Kursrdumen zusammen, was ein gezieltes
und direktes Feedback ermoglicht.

» Moodle fordert die Kooperation, und durch die
Erarbeitung von Lerninhalten in der Gruppe
wird das Lernergebnis fiir den Einzelnen
verbessert.

» Moodle kann vielféltig eingesetzt werden: Fiir
Projektgruppenarbeit, als Wissensdatenbank
oder fiir den Kundensupport.

Sie mdochten mit Hilfe von Moodle ein
E-Learning Projekt aufziehen?

Ich stehe lhnen als kompetente Beraterin zur
Seite und begleite Sie von der ersten Idee bis
zur Umsetzung Ihres Projektes. Ich installiere
Ihnen Moodle und werde das Layout der Lern-
plattform an lhre Firmenidentitit anpassen.

Bei der Schulung lhrer Mitarbeiterinnen ist mir
IT-Kompetenz mit Herz wichtig. Ich begleite
individuell Ihre ersten Schritte mit Moodle und
kann Sie unterstiitzen bis zum selbstandigen
Umgang mit der neuen Lernplattform.

Mirjam
Jacobowitz

Sie haben eine kurze Beschreibung von Moodle
und von meinem Angebot erhalten. Zum Schluss
will ich noch mich selbst beschreiben.

Dies will ich mit einer Aussage beginnen, die
ich schon oft in unterschiedlichen Variationen
gehort habe:

,9ie sind IT-Beraterin mit dem Schwerpunkt
Moodle? Sie konnen mit dem Computer umge-
hen? Sie wirken warm und freundlich, lachen
gern und lieben das Leben und die Menschen.
Das passt doch gar nicht zu einem technischen
Beruf!“

Dieser scheinbare Widerspruch begleitet mich
schon seit meinen Studienzeiten, denn ich
habe ein abgeschlossenes Hochschulstudium
der Soziologie und Informatik. Und genau so
vereinen sich meine Interessen nun in meinem
Beruf als IT-Beraterin und Trainerin.

Viele Menschen stehen ,,auf dem KriegsfuB“ mit
dem Computer. Umso mehr muss sich Beratung,
Training und Unterstiitzung in diesem Bereich
an den betroffenen Menschen ausrichten. Denn:
Was nutzt mir ein IT-Training, das am Einzelnen
vorbeigeht und ihn nicht ,mitnimmt“? Was
bringt ein E-Learning-Projekt, das sich nicht
an den Lernenden orientiert?

Heute schon gemoodelt — wird ein Schlagwort
in lhrem Unternehmen sein!

Stand 51

Mirjam Jacobowitz, selbstédndige IT-Beraterin mit dem Schwerpunkt Moodle.

Ich berate Sie von der Idee bis zum vollstdndigen Abschluss Ihres E-Learning Projektes. Dazu
gehdrt die Installation der Software Moodle und die Anpassung Ihrer Moodle-Lernplattform
an lhre Firmenidentitét. Ich schule Ihr Personal mit Kompetenz und Herz und biete Ihnen
einen umfassenden und individuellen Support.

Mirjam Jacobowitz

IT-Beratung: Moodle

Zwickauer Damm 124 | 12355
Berlin

Fon: 030/74 77 5578

Mobil: 0172/ 32 12 878

eMail: m.jacobowitz@jacobowitz.de
www.jacobowitz.de
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[ilkaref GmbH

Individuelle Losungen der Informati-
onstechnologie fur die Bundeswehr

. B e -

Die [j]karef GmbH und A1-med/Prof. Oestmann entwickeln

zusammen eine Reihe von Projekte

flr die Bundeswehr.

Fiir das Sanitatswesen:

Internetbasierte Aktualisierung der Fach-
kunde nach Rontgen- und Strahlenschutz-
verordnung fiir Zahnérzte, Arzte, MTRA:

In einem Pilotprojekt aktualisierten 67
Sanitétsoffiziere in Ulm, Hamburg, Ber-
lin, Bonn und Mazar-i-Sharif erfolgreich
ihre Fachkunde online. Aufwendungen
fur Dienstreisen entfielen komplett. Der
gesetzlich geforderte 8-Stunden-Kurs
konnte dank hochindividueller Nutzung ohne
relevante Dienstzeitausfélle durchgefiihrt
werden. Die Ubernahme in den Regelbetrieb
wird angestrebt.

Internetbasierte Strahlen-
schutzbelehrung:

Die gesetzlich geforderte
jahrliche Belehrung des
Personals herkdmmli-
cher Art kostet Tausende
von Euro in Arbeits- und
Gerateausfallzeiten sowie
organisatorischem Aufwand.
Die didaktische Effizienz ist

gering. Die Kosten fiir diese 1 .

MaBnahme konnen durch den

n mit Relevanz

-

individuellen online Kurs drastisch gesenkt,
der Strahlenschutz durch die bessere Didaktik
verbessert werden.

Intranetbasierter Kurs zu Pflegerichtlinien im
Sanitatsdienst: Dieses Projekt wird die
Ubermittlung und das Verstindnis

der Leitlinien in der Pflege qualitativ
sichern und dokumentieren.

Fiir die effektive Kommu-
nikation von Richtlinien
aller Art:

~Apprehension Monitored
Communication®: Die ent-
wickelte AMC Technologie
sichert sowohl die didaktisch opti-
mierte Vermittlung komplexer Inhalte

jeglichen Typus als auch ihre ausreichende und
dokumentierte Rezeption im Nutzerkreis.

Fiir das Datenmanagement:

Knowledge Associator: Diese einzigartige KA
Technologie erlaubt die Extraktion relevanter
Daten aus Datensammlungen unterschied-
lichster Art und weitestgehend unabhingig
von der verwandten Sprache. Der Prozess ist
automatisiert und damit schneller und kos-
teneffizienter als herkommliche Verfahren.

Fiir die kopiersichere
Datenkommunikation:

Secure Content Browser ,Inrever“: Dieser
spezielle SC Browser ist optimiert fiir die Ver-
mittlung schutzwiirdiger Inhalte im Inter- und
Intranet. Das Verfiigungsniveau fiir den Nutzer
istfiir die jeweilige Verwendung frei skalierbar.
Der ,Inrever” Browser wird fiir alle e-learning
Inhalte von [jJkaref/A1-med genutzt. Er wird fiir
das Intranet der Bundeswehr zertifiziert.

[ilkaref GmbH

GSG-HOF Helmholtzstr. 2-9, Haus 4, Aufgang B,
NE B 05.040 | 10587 Berlin

Fon: 030 /78 70 50 20 | Ridiger Henrici
eMail: info@jkaref.com | www.jkaref.com

[I1karef

A1-med/Prof. Oestmann
Gustave-Courbet-Str. 8a | 13405 Berlin

Fon: 0175/ 593 4067 | Prof. Dr. JW Oestmann
eMail: mail@a1-med.de | www.a1-med.de

Jkaref und A1-med/Prof. Oestmann sind seit Jahren enge Partner bei der Losung Ihrer
Probleme in der Ubermittiung, der Vermittlung, dem Schutz und der Sichtung von relevanten,

schitzenswerten Daten.

Stand 52
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Helmut-Schmidt-Universitat Universitit der Bundeswehr Hamburg | Studentischer Konvent

Der Studentische Konvent

stellt sich vor

Der Studentische Konvent ist die gewahlte
Studierendenvertretung an der Helmut-
Schmidt-Universitat / Universitat der Bun-
deswehr Hamburg, wobei er ausschlieBlich
aus Studierenden besteht. Er ist mit 24
stimmberechtigten Mitgliedern das zahlen-

maBig groBte beschlieBende akademische

Gremium der Universitat.

Nach § 5 Abs. 6 der Rahmenbestimmungen der
HSU HH ist es die Aufgabe des Studentischen
Konvents und des Sprecherrates, sdamtliche
Belange und Interessen der Studierenden
wahrzunehmen und zu vertreten. Ferner ist
der Studentische Konvent zustandig fiir:

» Die Behandlung von samtlichen fakultétsii-
bergreifenden Fragen der Studierenden

Die Vertretung hochschulpolitischer, fachli-
cher, wirtschaftlicher, sozialer und kultureller
Belange der Studentinnen und Studenten

Die Forderung der geistigen, kulturellen
und sportlichen Interessen

Die Pflege der Beziehungen zu Studierenden
anderer Universitéten

Neben der Unterstiitzung von Studierenden in
allen akademischen Fragen existiert eine eigene
Vortragsreihe des Studentischen Konvents.
RegelmaBig sprechen diverse prominente
Referenten im Rahmen unserer Vortragsreihe
zur Deutschen und Européischen Sicherheits-
und Verteidigungspolitik an der HSU.

So fanden auch im Jahr 2007 im Rahmen der
Reihe Vortrdge statt — u.a. mit dem Chef des
Bundeskanzleramtes, Herrn Bundesminister
Dr. Thomas de Maiziére, sowie mit dem stell-
vertretenden SPD-Fraktionsvorsitzenden im
Deutschen Bundestag, Herrn Staatssekretdr a.D.
Walter Kolbow MdB. Im laufenden Jahr haben
wir diese Reihe bereits mit Herrn Bundesminister
Dr. Franz Josef Jung MdB (Bundesminister
der Verteidigung) und Herrn Dr. Gregor Gysi
MdB (Vorsitzender der Bundestagsfraktion

DIE LINKE.) fortgesetzt. Es stehen weitere
Besuche aus - u.a. Prof. Dr. Nobert Lammert
MdB (Président des Deutschen Bundestages).
Mit dieser Vortragsreihe tragt der Studentische
Konvent zur Profilstarkung der HSU, als die
hochste Bildungseinrichtung der Streitkrafte,
bei. Er ist dabei das entscheidende Bindeglied
zwischen akademischen und militarischen
Bereich der Helmut-Schmidt-Universitéat.

Die weiteren Aktivititen des Studentischen
Konvents decken ein duBerst breites Spektrum
ab —vom Herausgeben einer eigenen Zeitschrift,
der ,UNIVOK*, iiber das regelmaBige Ausrich-
ten von Blutspenden bis hin zur Organisation
und Durchfiihrung der Trimesteranfangsfeier
(TAF), der groBten Veranstaltung an der HSU
liberhaupt.

Helmut-Schmidt-Universitét.

Stand 33

Der Studentische Konvent bildet in seiner Gesamtheit quasi das Studierendenparlament (StuPa)
an der HSU. Die Mitglieder des Studentischen Konvents wahlen jahrlich einen Sprecherrat,
welcher mit dem AStA (Allgemeiner Studierenden-Ausschuss) an einer Landesuniversitét
vergleichbar ist. Der Sprecherrat des Studentischen Konvents besteht aus der bzw. dem
Vorsitzenden, dem bzw. der stellvertretenden Vorsitzenden und den Referenten bzw. Refe-
rentinnen. Der/die Vorsitzende des Sprecherrates des Studentischen Konvents hat Sitz und
beratende Stimme im Akademischen Senat, dem héchsten akademischen Gremium an der

Helmut-Schmidt-Universitat

Universitat der Bundeswehr Hamburg
Studentischer Konvent

Holstenhofweg 85 | 22043 Hamburg
Vorsitzender: Stefan Quandt

Fon: 040 / 6541 3131 | Fax: 040 / 6541 2698
eMail: konvent@hsu-hh.de
www.hsu-hh.de/konvent
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Koordinationsstelle E-Lernen an der Helmut-Schmidt-Universitat/ Universitat der Bundeswehr

Koordinationsstelle E-Lernen -
Dienstleistungen rund um den
Einsatz von ILIAS an der HSU HH

Angebote der Koordinationsstelle E-Lernen
Die Koordinationsstelle E-Lernen ist als Dienst-
leistungseinrichtung der Helmut-Schmidt-Uni-
versitat (HSU HH) der zentrale Ansprechpartner
fiir alle Fragen im Bereich des E-Lernens. Die
Aufgaben der Koordinationsstelle liegen in
der Betreuung der Lernplattform ILIAS, der
Unterstiitzung der universitiren Prasenzlehre
und der Weiterentwicklung von Konzeption
und Service. Die Angebote umfassen dabei ein
breites Spektrum von der Unterstiitzung bei der
Erstellung eines E-Lehr- und Lernangebots und
didaktischer Beratung (ber unterschiedliche
Schulungsangebote bis hin zur Anwendungs-
betreuung, Weiterentwicklung und technischen
Administration der ILIAS-Lernplattform.

Das Ziel der Koordinationsstelle ist es, mit Hilfe

der Lernplattform ILIAS Lehr- und
Lernprozesse zu optimieren und
den Mehrwert durch neue Formen
des kooperativen und interaktiven
Arbeitens und Lernens herauszu-
stellen. Die Koordinationsstelle
unterstiitzt und berdt zum einen
die Mitglieder der HSU HH beim
Einsatz von ILIAS, zum anderen
bietet sie aber auch fiir auBer-
universitare Kooperationspartner
Dienstleistungen rund um das
E-Lernen an. Dariiber hinaus
steht das Team in engem Kontakt
mit der ILIAS-Community, um die
Lernplattform den Wiinschen
und Bediirfnissen der HSU HH
und ihrer Kooperationspartner
gemaB weiterentwi-
ckeln und verbessern
zu kénnen.

Méglichkeiten des Einsatzes von
ILIAS

Die Lernplattform ILIAS kann auf viel-
féltige Weise eingesetzt werden. An
der HSU HH dient ILIAS in erster Linie
zur Unterstiitzung der Prasenzlehre. Im
Vordergrund stehen dabei die Vorberei-
tung, Durchfiihrung und Nachbereitung
von Lehrveranstaltungen. Von prakti-
schen Verwaltungsfunktionen iber die
Bereitstellung von Lerninhalten, die

individuelle Betreuung von Lernprozessen und
die Durchfiihrungen von Ubungen und Tests
bis hin zur Evaluation und Archivierung von
Lehrveranstaltungen bietet ILIAS ein breites
Repertoire an Maglichkeiten. Die Lerninhalte
konnen in ILIAS frei gestaltet und z.B. durch
multimediale und interaktive Anwendungen
auch mediendidaktisch anspruchsvoll umgesetzt
werden. Ein besonderer didaktischer Mehrwert
wird durch Werkzeuge zur Unterstiitzung koo-
perativer Arbeitsformen und zur Verbesserung
der Kommunikation zwischen Lehrenden und
Lernenden ermdoglicht.

HFL AT SO
LN T AT
Lkl - Tttt Bl

Koordinationsstelle E-Lernen der Helmut-Schmidt-

Universitat/ Universitdt der Bundeswehr Hamburg
Holstenhofweg 85 /22043 Hamburg

Marion Hartung und Karola Koch

Fon: 040-6541-2947 bzw. -3558

eMail; info-elernen@hsu-hh.de
www.hsu-hh.defilias

Koordinationsstelle E-Lernen — Unser Dienstleistungsspektrum

e Betreuung der Open-Source Lernplattform ILIAS
o Unterstlitzung der universitaren Prasenzlehre mit ILIAS

e Technische und didaktische Beratung

e Unterstiitzung bei der Erstellung von E-Lehr-/Lernangeboten

e (Organisation von Schulungen und Informationsveranstaltungen

o \Weiterentwicklung von Konzeption und Service

e Anwendungsbetreuung, Weiterentwicklung und technische Administration der ILIAS-

Plattform
Stand: 13
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Krauss-Maffei Wegmann GmbH & Co. KG

Raubkatzen in
Lauerstellung

Die LEOPARD 2 Kampfpanzer und die geschitzten
Fahrzeuge DINGO 2 von Krauss-Maffei Wegmann

setzen in aktuellen Einsadtzen der internationalen

Streitkréfte weltweit Standards. Einhergehend mit Fahrzeugentwicklungen auf hochstem technischen Niveau

entwickelt KMW seit mehr als 30 Jahren Ausbildungskonzepte und Ausbildungsmittel. Aufgrund dieser

langjahrigen Erfahrung kann KMW jedem Kunden maBgeschneiderte und effiziente Losungen garantieren.

Auch als die kanadische Armee sich dazu ent-
schied, den LEOPARD 2 A6M als Riickgrad ihrer
Truppenkontingente im siidlichen Afghanistan
einzusetzen, stand KMW bereit. So wurden bis
heute alle kanadischen Einsatzkontingente in
von KMW durchgefiihrten Lehrgéngen auf den
Betrieb der Fahrzeuge im Einsatz vorbereitet. Dabei
wird auf wertvolle Erfahrungen zuriickgegriffen,
die das 270 Mann starke KMW Kundendienst-
Team seit 1996 bei seinen Einsatzen mit der
Bundeswehr in bspw. Prizren (Kosovo), Kunduz
oder Mazar-I-Sharif (Afghanistan) oder mit den
Niederlandischen, Dénischen oder Belgischen
Streitkréften in Afghanistan oder im Libanon
gesammelt hat.

Egal wo auf der Welt, es gibt fast kein Problem,
mit dem die Mitarbeiter des KMW-Kunden-
dienstes nicht umgehen miissen und kénnen.
Telemaintenance erlaubt ihnen z. B. iber mobile
SAT-Anlagen, weltweit Verbindung mit dem
Mutterhaus aufzunehmen. Via bi-direktionaler
Video-Konferenz haben sie Zugriff auf Bau-
zeichnungen, Ersatzteilkontingente oder den

* Gemeinschaftsprojekte mit nationalen und internationalen Partnern

fachlichen Rat eines Spezialisten.

Die enge Verzahnung dieser KMW Erfahrung im
Einsatz mit der Kompetenz zur Entwicklung von
Ausbildungskonzepten, -kursen oder -mitteln fiir
den aktuellen Bedarf des Kunden zeichnen KMW
aus. Nicht abstrakte Studien oder technische
Konzepte bilden die Basis der KMW Ausbil-
dungskompetenz, sondern die Erfahrung in der
Praxis und das Feedback unserer Kunden aus
den laufenden militarischen Einsétzen.

Fiir KMW steht der Mensch, den es zu schiitzen
gilt, im Mittelpunkt. Verbunden damit ist die
Erkenntnis, dass dieses Ziel in einem ganzheit-

lichen Ansatz zu verwirklichen ist, der iiberra-
gendes technischen Knowhow und eine gut
ausgebildete Besatzung vereint. KMW bietet
dazu: Weltweit Integrated Logistics Support
orientiert am Bedarf des Kunden und dartiber
hinaus ein vielfaltiges Angebot an Lehrgéngen,
Simulatoren und Ausbildungshilfsmitteln auf
neuestem Stand.Vom 3-D Virtual Reality Studio,
Computerunterstiitzter Ausbildung (CUA) bis hin
zur Digitalen Unterrichtshilfe (DUH) wird das
gesamte Spektrum abgedeckt. Fiir die zukiinftigen
Einsatzfahrzeuge der Bundeswehr, dem PUMA*,
dem BOXER* oder den geschiitzten Fahrzeugen
DINGO 2 oder AMPV* entstehen bereits heute
bei KMW CUA und DUH Ausbildungshilfsmittel.
Die Ausbildung der deutschen Soldaten an den
neuen Waffenstationen FLW 100 und FLW 200
der Bundeswehr wird mit einem SchieBsimulator
auf Basis der KMW Table Top Trainer Produkt-
familie unterstiitzt.

KMW Training & Simulation -
Erfahrung fiir die Zukunft.

von ber 30 Nationen.
Stand 29

Krauss-Maffei Wegmann (KMW) ist Europas fiihrender Systemanbieter gepanzerter Rad- und
Kettenfahrzeuge. An Standorten in Europa und den USA entwickeln, fertigen und betreuen tiber
3000 Mitarbeiter ein Produktportfolio, das von luftverladbaren und hochgeschiitzten Radfahr-
zeugen (MUNGO, DINGO 2 und BOXER®), tiber Aufkldrungs-, Flugabwehr- und Artilleriesysteme
(FENNEK, GEPARD, LeFLaSys*, Panzerhaubitze 2000 und AGM) bis hin zu schweren Kampfpanzern
(LEOPARD 1 und 2), Schiitzenpanzern (PUMA*) und Briickenlegesystemen (LEGUAN und PSB2)
reicht. Dartiber hinaus besitzt KMW eine umfassende Systemkompetenz auf dem Gebiet der
Fihrungs- & Informationssysteme und fernbedienbaren Waffenstationen. Die Leistungspalette
von KMW im Bereich Training & Simulation umfasst das gesamte Spektrum der Ausbildung und
Simulation aller landgestiitzten Fahrzeuge. Auf KMW verlassen sich weltweit die Streitkrafte

KRAUSS-MAFFE! WEGMANN

Kraus-Maffei Wegmann GmbH & Co.KG
Krauss-Maffei-Str. 11 1 80997 Miinchen
Ansprechpartner: Stephan Bielefeld

Fon: 089/8140.4268 | Fax: 089/8140.4987
eMail: stephan.Bielefeld@kmweg.de
www.kmweg.de
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LEARNTEC

Die Zukunft des Lernens — Serious Games
und E-HRM auf der LEARNTEC 2009

Uber 250 E-Learning-Anbieter présentieren in
der Fachmesse ihre Losungen flir betriebliche
Weiterbildung und Wissensmanagement. Renom-
mierte Fachleute aus Wirtschaft, Hochschule
und Wissenschaft zeigen auf Deutschlands
groBtem Kongress die Zukunft des Lernens
und stellen Best-Practice-Beispiele vor.

,Heute treffen sich Lerner in virtuellen Raumen
im Internet, erarbeiten dort Inhalte gemeinsam
und tauschen sich (iber Lernerfahrungen aus.
Manche schliipfen gar in ein virtuelles Ich und
lernen ,in Gestalt’ ihres Avatars*, erlautert Frank
Pflugfelder, Projektleiter der LEARNTEC bei
der Karlsruher Messe- und Kongress-GmbH
die neuen Lerntrends. ,Vielen Lernern stehen
heute Wikis und Podcasts zur Verfiigung, Online-
Lernplattformen unterstiitzen das Management
von Lernprogrammen. Eine Vielzahl neuer
Endgerate, wie etwa vernetzter Smartboards,
kommt dabei zum Einsatz. All dies wird 2009
auf der Fachmesse zu sehen sein.”

Aufgrund des groBen Zuspruchs und des stark
wachsenden Angebots widmet sich die LEARN-

TEC 2009 erstmals ausfiihrlich dem Thema
Serious Games mit eigenem Messebereich
und Kongresssektion. Bereits 2008 hatten
viele Unternehmen, darunter der Branchen-
riese Nintendo, ihre Serious Games Produkte
wie ,,Gehirn-Jogging“ in den Messehallen
prasentiert. Ob Piloten, Vertriebsmitarbeiter
oder Manager — viele Unternehmen setzen
in der Weiterbildung schon jetzt auf Serious
Games. Der groBe Vorteil: Die Anwendungen
simulieren die reale Arbeitsumgebung fiir
Lernzwecke — ohne eventuelle Risiken der
realen Situation.

Neu wird 2009 zudem der Ausstellungsbe-
reich E-Human Resource Management fiir
die elektronische Personalverwaltung, -rek-
rutierung und -optimierung sein, kurz E-HRM.
Hier stellen fiihrende Internet-Jobborsen,
Software-Anbieter und Personaldienstleister ihre
Produkte fiir Recruiting und Personalverwaltung
vor. Damit bietet die Karlsruher Messe- und
Kongress-GmbH den Personalern 2009 einen
weiteren Nutzen: Im Forum E-HRM erfahren
Personaler, wo und wie sie die besten Kopfe flir

Die LEARNTEC ist die filhrende Kongressmesse fiir E-Learning
und Bildungstechnologien im deutschsprachigen Raum. Sie infor-
miert dartiber, wie man online oder am PC effektiv und zeitlich
unabhangig lernen kann und zeigt die Bedeutung der digitalen
Technologien fiir die Wissensgesellschaft. Von 03.-05.02.2009
findet die 17. LEARNTEC in der Messe Karlsruhe statt.

offene Stellen finden. Neu ist auch das Angebot
fiir E-Learning-Einsteiger. E-Learning ist erkla-
rungsbediirftig, zahlt sich aber in KMUs und
in groBeren Betrieben schnell aus. Workshops
zum ABC des E-Learning sollen Neulingen der
Einstieg ins Thema erleichtern.

LEARNTEC W

Wissen, was kommt.

Karlsruher Messe- und Kongress-GmbH (KMK)

LEARNTEC - Internationaler Kongress und Fachmesse fiir

Bildungs- und Informationstechnologie

03.-05. Februar 2009 | Messe Karlsruhe, Messeallee 1, 76287 Rheinstetten
Offnungszeiten Messe: taglich 9:00-18:00 Uhr (Ausnahme am 5.2.09: 9:00-17:00 Uhr)
Offnungszeiten Kongress: tiglich von 10:00 - 17:00 Uhr

Messeallee 1 | 76287 Rheinstetten | www.kmkg.de

Projektleiter: Frank Pflugfelder

Projektassistenz: Melanie Rabe und Sandra Aliani
Fon: 0721/ 3720-5142 und -5141

eMail: melanie.rabe@kmkg.de

eMail: sandra.aliani@kmkg.de

Dauerkarte: 50,00 | Tageskarte: 30,00

Stand 38

| Tageskarte erméBigt*: 15,00
Messe- und Kongresskarten sind ab dem 01.10.2008 online sowie wéhrend der Veranstal-
tung vor Ort erhaltlich. Weitere Informationen: www.learntec.de
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E-Learning nutzen
um Wetthewerbs-

fahigkeit zu
sichern

Die Entwicklung des ,Human-Kapitals* gilt
als wichtige Erfolgsgarantie in einer Wirt-

schaft, die zunehmend auf Wissen und
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KOMPETENE [N E-LEARNING
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Das LernQuotient-Verfahren fiir erfolgreiche, individuelle Lernprogramme

Innovation basiert. E-Learning bietet Personalverantwortlichen eine Vielzahl an Moglichkeiten, den

Trainingsnutzen zu erhdhen und die Auswirkungen auf den Geschaftserfolg aufzuzeigen.

E-Learning nutzt: Im Gegensatz zum Hype
der Jahrtausendwende geben nicht mehr
die Mdglichkeiten der Technik den Ton an,
sondern der Lernende riickt ins Zentrum der
Aufmerksamkeit. So wird E-Learning mittler-
weile oft im Verbund mit anderen Lernformen
eingesetzt. Synergien werden erschlossen,
Trainings sowohl effizienter als auch effektiver
gestaltet und die Motivation der Lernenden
gesteigert. Blended Learning, kollaborative
Lern- und Arbeitsformen sowie individuelle
Mitarbeiterentwicklung mit E-Portfolios sind
keine Randerscheinung mehr, sondern in eini-
gen Unternehmen und Organisationen bereits
gelebte Weiterbildungskultur.

Vor allem aber hat sich das Erfolgsverstandnis
von E-Learning geéndert. Denn es bedarf, wie
bei anderen BildungsmaBnahmen auch, einer

genauso umfassenden Vorbereitungszeit wie
einer finalen Bewertung des Nutzens, um
nachhaltigen Gewinn zu erwirtschaften. Hier
ist es wichtig, E-Learning als Werkzeug der
Personalentwicklung in die Unternehmens- bzw.
Organisationsstrategie einzubinden. Dadurch
verandern sich die Aufgaben der HR-Verant-
wortlichen und Weiterbildungsanbieter: Sie
werden in Zukunft nicht nur stérker gefordert
sein, flexibel auf wechselnde Anforderungen
des Marktes zu reagieren, sondern auch den
Nutzen ihrer Trainings zu beweisen. E-Learning
kann hier wertvolle Unterstiitzung bieten - vom
Recruiting bis zur Transfersicherung.

Die Firma LernQuotient erdffnet auf lhrem
Stand die Moglichkeit des Erfahrungs- und
Ideenaustausches zu den Themen elektronische
Lernformen, Bildungsplanung und Nutzenbe-

wertung. Desweiteren konnen alle Interessenten
an Inhalten fiir die eigene Lernplattform sowohl
die individuellen Lernprogramme von LernQuo-
tient als auch die Standardlésungen testen.
Bildungsplanern, Personalern und Managern
sei der Workshop von Prof. Dr. Ulf-Daniel Ehlers
und LernQuotient empfohlen.

Neben Checklisten fiir die BildungsmaBnah-
me und einem modellierten Bildungsprozess
bietet LernQuotient den Teilnehmern auch ein
Handbuch, in dem Bildungscontrolling an einem
praktischen Beispiel erldutert wird.

Auf www.lernquotient.de/leistungen-bildungs-
controlling.html finden Sie bereits jetzt die
Checkliste ,,8x3 Fragen fiir den Bildungser-
folg“ und ein Interview mit Prof. Dr. Ulf-Daniel
Ehlers.

LernQuotient: Kompetenz in E-Learning

Stand 2

Die Firma LernQuotient entwickelt seit 2004 individuelle Lernprogramme, vertreibt Stan-
dardloésungen (u.a. Office 2007, BWL etc.) und bietet Bildungsberatung mit messbarem
Nutzen. Von der Soll-Ist-Analyse iber Konzeption und Erstellung bis hin zur abschlieBenden
Evaluation von Trainings: LernQuotient begleitet seine Kunden vom ersten bis zum letzten
Schritt und arbeitet je nach Auftrag mit weiteren, professionellen Partnerfirmen zusammen.
So konnen auch gréBere Projekte erfolgreich gemeistert werden. Zu den Kunden zéhlen
unter anderem das ZDF, ThyssenKrupp und die Kraftwerksschule e.V.

LernQuotient

LernQuotient

Goldenbergstr. 2 | 50354 Hiirth

Fon: 022 33/4062 34

Fax: 022 33 /4062 39
Ansprechpartner: Thomas Schmidt
eMail: thmas.schmidt@lernquotient.de
www.lernquotient.de
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malik management zentrum st. gallen

malik management zentrum st. gallen:
Vom Wissen zum Nutzen

Das malik management zentrum st. gallen gehort zu den flihrenden

E-Management Learning - Fiihrungskraf-
teentwicklung auf hichstem Niveau und
mit grosstmoglicher Flexibilitat

Das malik management zentrum st. gallen
hat unter Leitung von Herrn Ruedy Baarfuss,
Partner und Geschaftsfiihrer von Manage-
ment Formation and Information friihzeitig
die Chancen von Blended Learning Ansatzen
fiir die Fihrungskréaftequalifizierung erkannt:
Heutige wie zukiinftige Filhrungskréfte haben
»Management als Beruf“ zu erlernen und sich
stindig in ihm weiter zu bilden. Aber sie stehen
unter hohem Zeitdruck und miissen immer
mobiler sein. Daher sind Online-Bestandteile von
Qualifizierungen, die ihnen ein zeitlich und értlich
unabhéngiges Lernen per Internet ermdglichen,
von hichster Bedeutung. Ausserdem ermdgli-
chen Online-Module ein prézises Weitergeben
von Management-Know How — schnell, prazise
und beliebig hdufig wiederholbar. Heute ist
das malik management zentrum st. gallen

Anbietern flir Management Consulting und Management Education

in Europa. Es wurde 1973 als Stiftung gegriindet mit dem Stiftungs-

zweck: das St. Galler Management-Modell in der Praxis optimieren

und verbreiten. Prof. Dr. Fredmund Malik ist seit 1997 Leiter. Es hat

seinen Hauptsitz in St. Gallen / Schweiz. Weitere Standorte sind in

mit seinen E-Management Learning Kursen
Marktfiihrer im deutschsprachigen Raum.
Seine wichtigsten Angebote sind:

» EMP® — Effective Managing and Perfor-
ming. In ihm erlernen Flihrungskréfte
die erfolgreiche Fithrung von Menschen
und das erfolgreiche Selbstmanagement;

» MPO® und MPOExecutive® - Managing
Praxis Online. Uber 1000 Fiihrungskrafte
haben bereits in diesem Kurs erlernt, wie
man Organisations-
einheiten, Unterneh-
men und deren Mit-
arbeiterinnen und
Mitarbeiter erfolg-
reich fiihrt und wie
man Unternehmen
erfolgreich strate-
gisch ausrichtet.

el Ziirich, Wien, Berlin, London, Toronto und Shanghai.

Durchgéngige Bildungschancen - ein
einmaliges System: Das Institut fiir
Managementkompetenz an der SRH
Hochschule Heidelberg

Im Institut fir Managementkompetenz
— AN-Institut der SRH Hochschule Heidelberg
— werden solche E-Management-Learning-
Kurse zugelassen und deren Absolventen gepriift.
Unter bestimmten Voraussetzungen kénnen
Absolventen dann Credit Points fiir Master-
Studiengédnge erwerben, etwa fiir den mzsg
master of management® des malik management
zentrums st. gallen
oder flr Master-Stu-
diengdnge an Hoch-
schulen. Damit bieten
sich gerade fiir Offiziere
grossartige Maglichkei-
ten der modularen und
online-gestitzten Qua-
lifizierung.

malik

management zentrum st.gallen

Malik Management Zentrum St. Gallen
Ansprechpartner: Prof. Dr. Michael Nagy
Geltenwilenstr. 18

CH-9001 St. Gallen

Fon: +41 (0)71 2 74 3549

Fax: +41 (0)71 274 3709

eMail: michael.nagy@mzsg.ch | www.mzsg.ch.

Das Malik Management Zentrum St. Gallen ist ein professionelles Beratungs- und Ausbil-
dungsunternehmen im Management, das (iber mehr als 30 Jahre Erfahrung in der Aus- und
Weiterbildung von Flihrungskraften verfligt. An den Standorten St. Gallen, Ziirich, Wien, London,
Shanghai und Toronto arbeiten rund 250 praxiserprobte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die
Antwort auf die Frage geben: Was ist richtiges und gutes Management? Das Leistungsspektrum
des Malik Management Zentrum St. Gallen ermdglicht eine bedarfsorientierte Kombination von
Leistungsformen und Vorgehensweisen zur besseren Problemlsung. Das Spektrum umfasst
Management-Consulting, interne Ausbildung, 6ffentliche Seminare und Ausbildungen, Tagungen
& Konferenzen, Publikationen & Studien, E-Management-Learning und Syntegration.

Stand 23
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Wir machen es: Nachhaltige Bildung

fur die Praxis

Seit 1989 hat sich die ML Consulting im
Bereich der bedarfsgerechten sowie pra-
Xis- und einsatznahen Ausbildung einen
Namen gemacht und kann dabei auf
umfangreiche Erfahrungen in der Organi-

sation und Durchflihrung groBvolumiger

Bildungsprojekte zurtickgreifen.

In Zeiten des Wandels und des stetig wach-
senden Kostendrucks muss sich auch die
betriebliche Fort- und Weiterbildung immer
neuen Herausforderungen stellen. Dies betrifft
in besonderem MaBe groBe Institutionen und
Organisationen.

In diesem Kontext stellt sich haufig die Frage
nach der Bewertung von Bildungsleistungen.
Dabei gilt es zu beriicksichtigen, dass das Ziel
jedweder Ausbildungsbemiihungen immer
die Befdhigung zur Ausiibung einer Tatigkeit
bzw. zum angemessenen Umgang mit einer
Situation sein muss. Adéquate Bildung ist also
die direkte Voraussetzung fiir erfolgreiches
Handeln — heute und in Zukunft.

Einen wichtigen Beitrag zu wirtschaftlicher
und zugleich hochwertiger Ausbildung leistet
die ML Consulting im Rahmen der Kompe-
tenzzentren IT (KIT). Unsere Dienstleistungen

werden dabei durch ein innovatives Service
Level Agreement (SLA) unterstitzt, das die
Qualitat von Bildungsdienstleistungen jederzeit
transparent und nachvollziehbar macht. Unser
Bildungs-SLA beriicksichtigt neben technischen
EingangsgroBen insbesondere organisatorische
und qualitative Aspekte der Lehrgangsvorbe-
reitung und -durchfiihrung.

Dies versetzt uns in die Lage, unseren Kunden
einen konstant hohen Qualitatsstandard in
allen genannten Bereichen zu garantieren.
Sollte es in Einzelfdllen zu Abweichungen
von den vereinbarten Standards kommen,
werden zuvor festgelegte Konsequenzen
wirksam — bis hin zu Preisnachldssen. Auf
diese Weise riicken wir neben dem allge-
genwartigen Trend zur Kostensenkung auch
das Thema Qualitét verstarkt in den Fokus
der Bildungsbeschaffung und grenzen uns
wirksam vom Wettbewerb ab.

ﬁu_g =

=

= %

Auch im Projekt SASPF sind Qualitat und
Nachhaltigkeit bestimmende Faktoren. In enger
Zusammenarbeit mit dem IFAZ SASPF Bw
verfolgen wir das Ziel einer einheitlichen und
bundeswehrgemeinsamen Ausbildung. Einen
wesentlichen Schwerpunkt unserer Arbeit bildet
dabei die Wiederverwendbarkeit von Inhalten,
die wir durch konsequente Modularisierung und
Standardisierung sicherstellen. Damit ermdg-
lichen wir eine effiziente und wirtschaftliche
Uberfiihrung der SASPF-Ausbildungsinhalte in
die Regelausbildung der Bundeswehr.

Wir wiirden uns freuen, Sie an unserem Stand
begriiBen zu diirfen, um diese und weitere
spannende Themen, die hier keinen Platz mehr
gefunden haben, mit Ihnen zu diskutieren.

Gerne stellen wir lhnen dabei auch weitere
Details zu unserem Service Level Agreement
fiir Bildungsprozesse vor.

e Bildungscontrolling

e Softwareentwicklung, Dokumentationen
e [T-Sicherheit
Stand 46

e Beratungsleistungen, Kooperationsmodelle im Bildungsumfeld/ Bildungsoutsourcing

e Entwicklung von Service Level Agreements flir Bildungsprozesse

e Dienstleistungen sowie Einfilhrungs- und Bildungsprojekte im SAP-Umfeld
e (Geschaftsprozessanalyse und -modellierung

e |T-Training, technisches Training, Training im Verhaltensbereich

e Bereitstellung mobiler Ausbildungseinrichtungen

¢ Fernausbildung, Blended-Learning-Konzeption und -Realisierung

ML

Consultmyg

ML Consulting Schulung,
Service & Support GmbH
Max-Planck-Str. 39 | 50858 KdIn
Fon: 02234 /92 03 - 112

Fax: 02234 /92 03 — 231

eMail: info@miconsulting.de
www.mlconsulting.de
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Nitor GmbH

CBT/WBT, Blended Learning und
E-Learning-Beratung

Die Nitor GmbH berét und unterstiitzt Organisationen bei der Einflihrung von e-gestltzten Qualifizierungs-

maBnahmen. Seit tiber zehn Jahren entwickelt und produziert Nitor Lernprogramme flir den Einsatz in

Blended-Learning-Szenarien und fihrt Qualifizierungen zu verhaltensorientierten Themen durch.

Seit 1997 arbeitet Nitor mit seinem Blended-
Learning-Ansatz (damals wurde es noch als hyb-
rides Lernen bezeichnet). Dabei verkniipft Nitor
selbst entwickelte Computerlernprogramme mit
E-Tutoring und Présenz- bzw. Coachingphasen.

Konllikt-KEompeten:

Pl b il il bt

WBTs / CBTs — Standardlésungen

Mit Nitor-Computerlernprogrammen (WBTs /

CBTs) werden Mitarbeiter in Organisationen in

Blended-Learning-Trainings qualifiziert:

» Verhandlungs-Kompetenz (in Produktion)

» Konflikt-Kompetenz

» Compétence en matiére de résolution des
conflits

» Kommunikation im Beruf

» Communication in Business

» Basis-Moderation

» Workshop-Moderation

» Die Kunst des Prisentierens

» Lart de la présentation

» Vom Trainer zum E-Tutor

» Gleichbehandlung im Beruf — das AGG in
der betrieblichen Praxis

WBTs / CBTs - Individualproduktionen
Als Spezialist fiir verhaltensorientierte Themen
bietet Nitor Erfahrungen bei Konzeption und
Produktion von individuellen Lernprogrammen
auf dem hohen Niveau der Nitor-Lernpro-
gramme an. Bei der zielgruppengerechten
Vermittlung komplexer Inhalte unterstiitzt Nitor
beratend bei Konzeption, Produktion und bei
der Einfiihrung.

Qualifizierung in Blended-Learning-Trainings
E-Learning — Prasenztraining — Tutoring: In
einem integrierten Gesamtkonzept aus Selbst-
lernphasen, Présenztraining und tutorieller
Begleitung qualifiziert Nitor Mitarbeiter. Dabei
werden WBTs in den Selbstlernphasen, Virtual
Classroom, Forum und Chat genutzt.

E-Learning-Beratung

Nitor unterstiitzt Organisationen mit der ganzen
Erfahrung der Geschaftsbereiche Unterneh-
mensentwicklung und E-Learning.

» Beratung, Konzeption und Einfiihrung von
Blended Learning

» Entwicklung von E-Content

» Einflihrung von Wikis in Unternehmen und
Institutionen

» Beratung, Entwicklung und Umsetzung infor-
meller und kollaborativer Lernszenarien

Kundenstimmen

» DATEV eG, Dr. Knut Eckstein, Leiter Center
Weiterbildung: ,, Wir setzen die Selbstlern-
kurse von Nitor bei uns bereits seit lingerem
mit sehr positiven Feedbacks der Lerner
ein. Besonders hervorgehoben wird, dass
das Lernen mit den Nitor-Programmen
Spal3 macht, weil der Lernstoff motivierend
aufbereitet ist”.

» Fiihrungsakademie der Bundeswehr, Ulrich
Kobusch, ehemaliger Projektleiter der Tele-
tutorenausbildung der Bundeswehr an der
Helmut-Schmidt-Universitat: , Die beiden
Lernprogramme (,Vom Trainer zum E-Tutor”
und , Basis-Moderation®) sind eine ideale
Ergédnzung unserer QualifizierungsmaB-
nahme. Die Teilnehmer erarbeiten sich
Inhalte wéhrend der Online-Abschnitte. Die
Aufarbeitung und Vertiefung erfolgt in den
Prédsenzabschnitten. “

Nitor GmbH

In de Masch 15

22869 Schenefeld
Fon: 040 / 840 544-0
Fax: 040 / 840 544-10
dialog@nitor.de
www.nitor.de

Nitor unterstiitzt Organisationen in den Bereichen Prozessberatung und Qualifizierung durch
Beratung, Konzeption und Realisierung e-gestiitzter MaBnahmen. Ein weiteres Thema ist
die Entwicklung von informellen Lernszenarien fiir Unternehmen und Institutionen, die
Werkzeuge wie Wikis und Blogs mit einbeziehen. Nitor entwickelt und produziert seit 1972
Moderationsmaterialien wie Pinnwande und Moderatorenkoffer, die heute weltweit verkauft
werden. In den 80-er Jahren ist der Geschéftsbereich Unternehmensentwicklung und Training
hinzugekommen und seit 1997 entwickelt und produziert Nitor Computerlernprogramme
zu Themen aus dem Bereich Sozialkompetenzen fiir den Einsatz in Blended-Learning-

Qualifizierungen.

Stand 5
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Auf den Uberblick kommt es an

Das A und O jeder effizienten Ausbildung: den Uberblick behalten. Uber den Stoff, iiber die

Teilnehmer, Uber den Aufmerksamkeitsgrad, Uber die Reaktion auf das Dargebotene.

Dabei hilft NOVA mit der MultiDidac AV.

Und auch bei der ebenso wichtigen Differenzie-
rung: wer hat wo welche Defizite / Starken, wo
fehlt es an Grundsatzlichem, wem kann womit
geholfen werden? Nach Differenzierung, nach
dem Eingehen auf die Eigenarten des Einzel-
nen wird (iberall geschrieen, nicht nur in der
Schule, sondern auch an allen Lernorten, wo
Stoff aus den unterschiedlichsten Griinden so
gut wie mdglich in die Kopfe soll. Auch diese
Differenzierung schafft die MultiDidac spielend,
ebenso wie den schnellen Test aus dem vollen
Lauf, mit fertiger Auswertung.

Und dann ist es natiirlich wichtig, alle Inhalte bei
der Hand zu haben. Der Beamer ist ein wichtiges
Unterrichtsmittel in seiner Unmittelbarkeit des
Dargebotenen, aber er ist nicht stark in der
Differenzierung. Die MultiDidac ermdglicht
dieselbe Unmittelbarkeit einer Audio- oder
Videoquelle im Streaming-Verfahren, wie daheim
vor dem Fernseher, also nicht in derselben
Unterrichts- und Lebenslage fiir alle, sondern

MediaCenter
Evolution M

differenziert nach den
Anforderungen. Und
natiirlich, das ist so
selbstverstandlich,
dass es oft verges-
sen wird zu erwéhnen,
die Ausnutzung der
vorhandenen CBT- und
sonstigen Program-
me.

Praxisbeispiel: Erler-
nen des Auswertens
von Tonsignalen. Bei
der Bundeswehr in
vielen Einheiten eine
(iiberlebens-) wichtige
Frage. Mit einer fiir die
Bundeswehr adaptier-
ten Version von Mul-
tiDidac gelingt das.
Effizient, weil jeder
an seinem Platz inten-
siv tiben kann. Noch
effizienter, weil der
Ausbilder sich auch
iiberall einklinken und
mithdren/eingreifen/korrigieren kann.

Und da Ausbildung nicht immer nur in festge-
legten Réumen stattfindet, gibt es Evolution M.
In einer bequem transportablen Box, die alles
beinhaltet, um aus einem normalen PC-Verbund

Bild oben: Ost-Asien-Institut, Fachhochschule Ludwigshafen
Bild unten: Multimedia-Sprachlabor in der Militdrschule Rouiba,

L
ST
=

das alleskdnnende Ausbildungswerkzeug zu
schaffen. In derselben Box auf Stander und
Rédern, um von einem Raum in den anderen
gefahren zu werden. Oder auch in jeder ande-
ren, beliebigen Verpackung — NOVA nimmt
Anregungen immer gerne auf.

Wir kénnen alles — sogar Hochdeutsch.

Stand 30

Ihre Anlaufstelle fiir Ausbildungstechnik ,tailor-made*”, ebenso wie
Generalunternehmer fr schliisselfertige Gesamtldsungen.

NOVA Informationstechnik GmbH
Conrad-Wagner-Str. 2 1 96215 Lichtenfels
Fon: + 49 (0) 9571 / 73101

Fax: + 49 (0) 9571 /73109
www.nova-it.de

h.pabst@nova-it.de
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OutStart GmbH

Softwarelosungen fur kontinuierliches

Lernen und Wissenstransfer

OutStart stellt Softwarelosungen
Arbeit von Mitarbeitern und
Zugriff auf benotigte Infor-
Die Mitarbeiter und Part-
zu den Informationen,
Aufgaben effektiv und

Die Software von Out-
rektionale Wissenserstel-
die Erfassung, die Struk-
Bereitstellung formaler und
sttzt zusatzlich die unterschiedli-
Nach dem erst kiirzlich erfolgten Zusammen-
schluss mit Eedo, bietet OutStart heute die
beiden flihrenden LCMS-Ldsungen an, die
das gesamte Anforderungsspektrum abde-
cken, vom Blended Learning (Kombination
von Prisenzschulungen und e-Learning) (iber
Single Sourcing (Erstellung von Inhalten in
einer einzigen Quelle) bis hin zum High-impact
e-Learning (intensives e-Learning).

Mithilfe von Lernanwendungen von QutStart
konnten Regierungsbehdrden und Unternehmen,

darunter zum Beispiel die Australian Defence
Organisation (ADO), AgustaWestland, die belgi-

fur Unternehmen bereit, bei denen die

Partnern durch den fehlenden
mationen beeintrachtigt wird.
ner erhalten so den Zugang
die sie benotigen, um ihre
effizient erflllen zu konnen.
Start ermdglicht eine bidi-
lung und -ubertragung durch

turierung und die dynamische

sozialer Lerninhalte und unter-

che Lern- und Arbeitsweisen.

sche Bahn, das britische Verteidigungsministe-
rium, die britische Marine, die US-Postbehdrde,
die US- Marine und viele andere, die individuelle
Leistung und die Performance des gesamten
Unternehmens steigern, den Wissenstransfer
verbessern und Betriebskosten senken.

OutStart bietet eine umfassende Produktpa-
lette im Bereich von Lernsoftware und Social
Software flir Unternehmen an:

» LCMS fiir e-Learning
» LCMS fiir Blended Learning
» Enterprise Social Software fiir informelle

Schulung und Zusammenarbeit

» All-in-One Learning System (Collaborative
Authoring, LMS, informelles Lernen)

» Desktop Development Suite (Rapid Authoring,
Anwendungssimulation)

Mit den Niederlassungen in Europa, u. a. in
St. Ingbert, Berlin, London und Dublin, und
dem Hauptsitz in Boston, Mass., US, beliefert
das neue Unternehmen weltweit mehr als
300 Kunden, darunter viele der bekanntesten
Wirtschaftsunternehmen sowie Regierungs- und
Verteidigungsbehérden.

o Y|
OUTSTART

OutStart GmbH

Matthias Schultz

Im Reihersbruch 1 1 66386 St. Ingbert
Fon: +49 (0) 6894-92963-0

Fax: +49 (0) 6894-92963-99

eMail: info@outstart.de | www.outstart.de

OutStart stellt Lésungen fiir formales Lernen, On-Demand-Learning, Wissensaustausch und
die Zusammenarbeit von Communities und Experten bereit. So haben Mitarbeiter, Partner
und Kunden die Moglichkeit, inre Aufgaben effizienter und effektiver zu erledigen. Kunden wie
AgustaWestland, Autodesk, British Telecom, CVS Caremark, die US Navy, Verizon und viele
mehr setzen auf OutStart, um ihre individuelle und organisationale Leistung zu verbessern,
den Wissenstransfer zu erleichtern und Kosten zu senken. Der Geschéftssitz der OutStart
GmbH befindet sich in St. Ingbert, Saarland. Betreut werden vornehmlich Deutschland,
Osterreich und die Schweiz. Geschéftsfiihrer ist Matthias Schulz. Weitere Informationen
finden Sie unter www.outstart.de oder www.outstart.com.

Stand: 12
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QUALITUS GmbH und Databay AG

E-Learning aus einer Hand

Die QUALITUS GmbH und die Databay AG unter-
stiitzen zahlreiche Kunden in allen Phasen der
Realisierung individueller E-Learning-Projekte:
von der Konzeption iber die Planung und
Durchfiihrung bis hin zur Evaluation.

Als offizieller Kooperationspartner des
ILIAS Open Source Projekts bieten wir als ein-
zige Unternehmen auch einen umfassenden
Service rund um das Learning Management
System ILIAS an. Hierzu zihlen Consulting,
Hosting (ASP), Training, Support sowie die
Erstellung von Web Based Trainings. Zu
unseren Kunden zahlen u. a.: AWD, AWO,
Bundesakademie fiir offentliche Verwal-
tung, Justizakademie NRW, Helmut-Schmidt-
Universitdt Hamburg, THW Bundesschule,
Gerling / Talanx, Malik Management Zentrum
St. Gallen, Steuer-Fachschule Endriss, Globus
Warenh&user.

Die Open Source Software ILIAS, die bereits
seit 1998 kontinuierlich weiterentwickelt wird,
zéhlt zu den ausgereiftesten Learning Manage-
ment Systemen im deutschsprachigen Raum.
Weltweit setzen inzwischen mehr als 3.800
Universitaten, Bildungstrager und Unternehmen

die frei verfiighare Software ein.
Das Lizenzmodell der Open Source Software

hat sich in Wirtschaft, Industrie, Verwaltung und
im Bildungsbereich erfolgreich etabliert. Im E-
Learning-Bereich stehen heute vielfaltige Open
Source Anwendungen als kostengiinstige und
—wie viele Evaluationen zeigen — leistungsfa-
hige Alternativen zu kommerzieller Software
zur Verfligung. Professionelle Dienstleister
wie Qualitus und Databay ergénzen diese
Angebote, um Institutionen die bestmdgliche
Losung zu bieten.

Zu den Erfolgsfaktoren nachhaltiger Imple-

aussteller von a-z | 85

mentierung von E-Learning-Ldsungen gehdren
auch kompetente Beratung und durchdachte
Services.

In Organisationen miissen vielféltige
strategische und operative Entscheidungen
getroffen werden, die durch differenzierte
Analyse vorbereitet werden miissen und mit
durchdachten Konzepten zum Erfolg gefiihrt
werden konnen. Wir unterstiitzen in allen
Phasen der Realisierung von E-Learning:
von der Konzeption iiber die Planung und
Durchfiihrung bis hin zur Evaluation. Unsere
Leistungen umfassen u. a.:

» Implementierungsberatung fiir E-Lear-
ning

» Erstellung individueller Anforderungsspe-
zifikationen fiir die Auswahl oder Weiter-
entwicklung von Learning Management
Systemen

» Produktion von didaktisch anspruchsvollen,
internetgestiitzten Lernmodulen

» Qualifizierung des Weiterbildungspersonals,
wie z. B. Schulung von Tele-Tutoren

» Evaluation und Qualitatssicherung im gesam-
ten E-Learning-Prozess

Full Service fiir ILIAS

QUALITUS unterstiitzt Sie bei der Realisierung passgenauer Qualifizierungsangebote von
der Konzeption bis hin zur Evaluation. QUALITUS bietet zudem umfassenden Service fiir
das Open Source Learning Management System ILIAS (Consulting, Hosting, Training, Cus-
tomizing, Anpassungsprogrammierung, \WBT-Produktion etc.) an. Zahlreiche Kunden aus
dem privatwirtschaftlichen, 6ffentlichen sowie dem Hochschulbereich vertrauen auf unsere
L6sungskompetenz. Professionelle Dienstleistungen fiir Open Source — die Verbindung flr
lhren Erfolg.

Stand 14

Qualitus

QUALITUS GmbH

Vorgebirgsplatz 16 | 50969 Koln

Fon: +49 (221) 9908345

Fax: +49 (221) 9908348

eMail: service@qualitus.de | www.qualitus.de
Ansprechpartner: Dr. Norbert Bromberger

ILIASsupport Optimale Unterstitzung in jeder Phase Ihres ILIAS open source Projekts bietet
lhnen die Databay AG. Techniker, ILIAS-Entwickler und Linux-Profis verhelfen Ihnen zur besten
L6sung fir Inre Anforderungen.

ILIASdev Sie brauchen erweiterte Funktionen?

Profitieren Sie von der schnellen und zukunftssicheren Umsetzung lhrer Ideen durch ILIAS-
Professionals, die die Software in allen Details kennen.

ILIASasp Zu moderaten monatlichen Gebihren erhalten Sie eine optimal eingerichtete
und gewartete Installation mit Firewall, Datensicherung und leistungsstarker Internet-
Anbindung.

Stand 14

VO DATAbay

Databay AG

HuttenstraBe 7 | 52068 Aachen

Fon: +49 (241) 9912114

Fax: +49 (241) 9912159

eMail: rs@databay.de | www.databay.de
Ansprechpartner: Ralf Schenk
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Ray Sono AG

Modernes Training mit modernen
Trainingssystemen

Die Ray Sono AG ist im deutschsprachigen Raum einer der flihrenden Dienstleister mit den Geschafts-
bereichen ,Training & Simulation®, ,Content & Commerce* sowie ,Banking & Insurance“. Branchen-
schwerpunkte sind Banken und Versicherungen, Industrie, Transport und Touristik sowie offentliche
Auftraggeber. An den drei Standorten in Bremen, Miinchen und Zirich stehen insgesamt tiber 100

Experten zur Verflgung.

Der Geschaftsbereich , Training & Simulation“ unterstiitzt mit folgendem Portfolio:

Visualisierungen Trainingssaftware YR Simulation YR Team Training
~ # il L T
- = . - . k o
i i 3 f - -_ \ oY
§ \ =

Zu den Kunden von Ray Sono gehdren u. a.:

Austrian Airlines, Bayerische Hypo- und Vereinshank AG, BMW AG, Bruker Daltonik GmbH, Bundesamt fiir Wehrtechnik und Beschaffung (BWB),
CLAAS Academy, Deutsche Bank AG, dpa, General Dynamics European Land Systems — Germany GmbH (GDELS), Krauss-Maffei Wegmann
(KMW), Lufthansa AG, MAN, Polizeiakademie Niedersachsen, Siemens AG, TKMS - Howaldtswerke-Deutsche Werft GmbH (HDW).

Leistungsspektrum und Erfahrung der Ray Sono AG
______ e Beratung, Analyse, Konzeption, Realisierung, Evaluierung, Betreuung
ffi!"!!if R AY 5 D N D o Medienproduktion: Virtual Reality (VR), 2D-/3D-Grafik und -Animation, Foto, Audio, Video
= = AICC/SCORM-kompatible Content-Entwicklung
Live-Online-Seminare (LOS)

Otto-Lilienthal-StraBe 1 | D-28199 Bremen o VR-Teamtrainings-Plattform

Fon: +49 (0) 421 59647-0 e HLA-basierte Simulationslésungen

Fax: +49 (0) 421 59647-77 e Realisierung von kompletten Trainingsldsungen (Hard- und Software)
http://www.raysono.com ¢ Projektbezogene Technologieschulung

Ansprechpartner: Dr. Uwe Katzky e |nternationale Projekterfahrung in Streitkréften

eMail: uwe katzky@raysono.com Stand 3
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RWD - Ihr Partner fiir optimale Anwenderleistung

Einfach und effektiv dokumentieren:
mit den Performance Support-Losungen

der RWD!

Die Unternehmen verdandern sich immer
schneller und auch die Anforderungen an
Mitarbeiter werden zunehmend komplexer.
Durch die Einfiihrung neuer Software und die
Komplexitat der Systeme missen Unterneh-

men lhre Prozesse anpassen, um die Wett-

bewerbsfahigkeit zu fordern.

RWD ist ein internationaler Anbieter von ITTrai-
nings-Strategien und Performance Support-
Losungen mit Hauptsitz in Baltimore, USA.
Unser Hauptziel ist es, lhre Mitarbeiter im
Umgang mit der Unternehmenssoftware in
ihrem Arbeitsumfeld optimal zu unterstiit-
zen und nachhaltig Wissen zu vermitteln.
Speziell bei der zeitnahen Umsetzung neuer
Unternehmenssoftware oder Prozesse in pro-
duktive Anwendungen kommen bei der RWD
ausschlieBlich praxiserprobte Methoden und
Tools zum Einsatz.

Dadurch wird die Leistung lhrer Anwender
gefordert und optimiert. Aus den langjahrigen
Erfahrungen der RWD in Weiterbildungsprojekten
hat sich der RWD-spezifische ,Bildungsan-
satz der Erwachsenenbildung“entwickelt.
Dem Anwender werden alle Informationen

und Werkzeuge zur Verfiigung gestellt, um
in der Praxis arbeitsplatzbezogene Aufgaben
durchzufiihren.

Mit einer weitreichenden Projekt-und Anwen-
derdokumentation unterstiitzen Sie lhre Mit-
arbeiter bei der Einfiithrung neuer Software
und Veranderung von Prozessen, um so die
Grundlage fiir den Wissenstransfer und Per-
formance Support zu schaffen.

Dariiber hinaus wird damit die Kommunikation
zwischen Ihrem technisch orientieren Pro-
jektteam und den Anwendern geférdert. Die
Herausforderung hierbei ist didaktisch aufge-
baute und praxisorientierte Dokumentationen
mit vertretbarem Aufwand zu erstellen und
gleichzeitig immer auf einem aktuellen Stand
zu halten. Mit dem RWD uPerform™ kénnen
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Sie sich bei der Dokumentationserstellung
ganz auf die Inhalte konzentrieren.

Durch RWD uPerform™ haben Sie die Mdg-
lichkeit bei lhrer ERP-Softwareeinfiihrung
einen konsistenten Dokumentationsprozess
zu schaffen und zu etablieren. Mit der Losung
haben Sie ein zentrales Dokument wahrend der
gesamten Projektarbeit fiir Planung, Design,
Entwicklung und Durchfiihrung der Schulung,
sowie permanente Leistungsoptimierung.
Unsere Trademark ,,Solutions that performs”
ist gleichzeitig unser Anspruch. Bei RWD steht
nicht die Software im Mittelpunkt, sondern der
Anwender steht im Fokus unseres Handelns.
Gemeinsam mit uns wird der Erfolg lernbar.

Effizienzsteigerung durch Performance Sup-
port-Lésungen der RWD!

Unternehmens beitrdgt. Erfolg ist lernbar!

Stand 7

RWD ist seit 20 Jahren als internationaler Anbieter von Trainings-Strategien und Performance
Support-Lésungen erfolgreich am Markt tatig. Dabei steht die Steigerung der Anwenderleistung
innerhalb seines Aufgabengebiets im Fokus. Erreicht wird dies durch praxiserprobte Metho-
den, dem zielgerichteten Einsatz vorhandener Mitarbeiterpotenziale und der verbesserten
Nutzung der Unternehmenssoftware RWD Info Pak® und RWD uPerform™. RWD versteht
sich als ,People Company“. Bei uns steht der Mensch im Mittelpunkt, der zum Erfolg des

mMm Deutrchland GmbH*

Partner-Port SAP

Altrottstr. 31 | 69190 Walldorf
Fon: 06227/ 309 9112

Fax: 06227/ 309 9199

eMail: TReilly@RWD.com
www.rwd-deutschland.de
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SAP Deutschland AG & Co. KG

Zentrales Ausbhildungsmanagement
fur Unternehmen

Das Wissen der Mitarbeiter hilft Organisationen ihre Aufgaben zu meistern. Aber haufig sind Konzep-

te und Programme flr betriebliches Lernen und Weiterbilden umstritten, wenn sie zu wenig an der

Gesamtstrategie und der Personalentwicklung ausgerichtet sind. SAP weist einen neuen Weg.

SAP Enterprise Learning verwaltet nicht nur
Lerninhalte, sondern bietet gezielte Mitarbeiter-
qualifizierung im Sinne strategischer Personal-
entwicklung. Ein organisationsiibergreifendes
und integriertes Bildungsmanagement mit SAP
unterstiitzt alle herkdmmlichen Lernformen
sowie synchrones und asynchrones Lernen
durch virtuelle Klassenraume.

Verkniipfung von Lern- und Arbeitswelt

Mit SAP Enterprise Learning erhalten Organi-
sationen eine flexible Lernlésung, die in ihre
bestehenden Prozesse eingebunden wer-
den kann. Sie ist in der Lage, die Lern- und
Arbeitswelt so miteinander zu verkniipfen,
dass Lernen weniger als Selbstzweck, sondern
vielmehr als zielgerichtete Unterstiitzung im
individuellen Arbeitsablauf des Mitarbeiters
empfunden wird.

Bildungsinhalte sind dabei gleich mehrfach
verwendbar, zum einen als Schulungsmate-
rial flir den Ersterwerb von Wissen, und zum
anderen als interaktives Nachschlagewerk
— learning on demand — im direkten Bezug
zum jeweiligen Arbeitsprozess.

Dabei erfiillt SAP Enterprise Learning
mehrere Ziele:

» QualifizierungsmaBnahmen einzelner Fach-
bereiche lassen sich auf einer Plattform
biindeln und gezielt umsetzen.

» Die Lernlosung kann zur Distribution von
Fachwissen und TrainingsmaBnahmen sowie
als Instrument zur strategischen Personal-
entwicklung genutzt werden.

» Integriert ablaufende Prozesse, zum Beispiel
die Genehmigung und Abrechnung einer
BildungsmaBnahme oder die Ubertragung
einer erworbenen Qualifikation in eine Skill-
datenbank, vermeiden Datenredundanzen
und senken signifikant die Total Cost of
Ownership (TCO) fiir die unternehmensweite
und integrierte Lernlésung.

» Die Integration von SAP Acrobat Connect
Professional by Adobe ermdglicht virtuelle
Klassenrdume fiir synchrones und asyn-
chrones Lernen.

Mit SAP Enterprise Learning konnen Qualifi-
zierungsmaBnahmen ermittelt und Trainings-
maBnahmen gezielt abgeleitet werden. Die
umfassende Losung fiir das zielgerichtete
Lernen beinhaltet ein Lernportal, ein Learning
Management System, Autorenwerkzeuge und
ein Content-Management-System.

SAP Enterprise Learning erfiillt die Anforderun-
gen des Hauptprozesses Individualausbildung
im Prozessmodell der Bundeswehr und bildet
die wesentliche Grundlage eines integrierten
Ausbildungsmanagement-Systems in der
Bundeswehr.

Integriert und zukunftsorientiert

SAP Enterprise Learning ist nahtlos in die SAP-
Losungen wie zum Beispiel SAP Enterprise
Resource Planning (SAP ERP) und SAP ERP
Human Capital Management (SAP ERP HCM)
integriert. Damit gelingt es, QualifizierungsmaB-
nahmen auf Basis unternehmensindividueller
Daten und Informationen optimal zu konzipieren
und zu planen.

Zukunftsorientierte und innovative Lernlo-
sungen wie SAP Enterprise Learning helfen,
Leistungsvorteile zu sichern und auszubauen.
Dies ist jedoch nur méglich, wenn Qualifi-
zierungsprogramme in die Gesamtstrategie
eingebunden werden und die Lernziele mit den
Organisationszielen abgeglichen werden.

Eine organisationsweite Lernlosung ist nur
dann erfolgreich, wenn sie flexibel genug ist,
die unterschiedlichen Anforderungen auf einer
zentralen Plattform zu vereinen.

o

SAP Deutschland AG & Co. KG
Hasso-Plattner-Ring 7 1 69190 Walldorf

Fon: 0800 / 5343424

Fax: 0800 / 5343420

www.sap.de/defense | www.sap.de/education
Ansprechpartner: Stephan Baecht,

eMail: stephan.baecht@sap.com

Mit SAP Enterprise Learning erhalten Organisationen eine flexible Lernldsung, die in ihre
Geschaftsprozesse eingebunden werden kann. Sie kann die Lern- und Arbeitswelt so mitein-
ander verkniipfen, dass Lernen weniger als Selbstzweck, sondern vielmehr als zielgerichtete
Unterstiitzung im individuellen Arbeitsablauf des Mitarbeiters empfunden wird. Das heiBt,
Bildungsinhalte sind gleich mehrfach zu verwenden, zum einen als Schulungsmaterial fiir
den Ersterwerb von Wissen, und zum anderen als interaktives Nachschlagewerk im direkten

Bezug zum jeweiligen Arbeitsprozess.

Besuchen Sie die SAP am Stand Nr. 25.
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Das Projekt SASPF

Mit dem Projekt SASPF werden in den kom-
menden Jahren Standardsoftwareprodukte in
die Bundeswehr eingefiihrt. Die Software der
Firma SAP ist hierbei die groBte und umfang-
reichste. Bundeswehrweit werden mehrere

zehntausend Nutzer die in Teilen bereits ein-
gefiihrte SAP Standardsoftware nutzen. Dies
bedeutet fiir viele auch eine Anderung Ihrer
Aufgaben/Arbeitsablaufe.

Ziel der Aushildung

Das Ziel aller Aktivitdten muss es sein, eine
effiziente und zeitgerechte Ausbildung sicher-
zustellen. Die zukiinftigen Nutzer dieser Stan-
dardsoftware sollen in die Lage versetzt werden,
die ihnen gestellten Aufgaben inhaltlich und
zeitlich optimal zu erfiillen.

Das Aufgabengebiet der Ausbildung

umfasst:

» Erstellung von Ausbildungs(fein)konzepten

» Ausbildung von Projektmitgliedern der
Realisierungsorganisation (RealOrg), Pro-

zessorganisationen (PZ0) und der Einfiih-
rungsorganisationen (EFO)

» Fachliche Beratung durch praxiserfahrene
Ausbildungsberater

» Bereitstellung und Management des Aus-
bildungssystems

» Planung, Steuerung, Durchfiihrung und
Qualitatssicherung der SASPF Nutzeraus-
bildung

» Erstellung des Ausbildungsmaterials und
der Nutzerdokumentation

» methodische und didaktische Betreuung
der Trainer und Nutzer

Durch die Entwicklung von bundeswehrspezi-

fisch angepassten Ausbildungsmodellen und

-methoden sowie einer zentralen Steuerung der

Nutzererstausbildung wird eine Einheitlichkeit

in Konzept, Ausbildung und Dokumentation

gewabhrleistet. Die in diesem Zusammenhang

entstandenen Arbeitsergebnisse aus der Erst-

ausbildung sind somit geeignet, auch in die

Regelausbildung einzuflieBen.
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Zusammenarbeit der Bereiche

Eine enge Zusammenarbeit zwischen der
Prozessorganisation (PZ0), IT-AmtBw Realisie-
rungsorganisation SASPF Bw (RealOrg), dem
Integrierten Fach- und Ausbilderzentrum SASPF
Bw (IFAZ SASPF Bw) sowie den Einfiihrungsor-
ganisationen (EFO) der Organisationsbereiche
ist unabdingbare Voraussetzung fiir eine erfolg-
reiche Einflihrung dieses Projektes.
Integriertes Fach- und Ausbilderzentrum
SASPF Bw (IFAZ SASPF Bw )

Das IFAZ SASPF Bw ist fiir die einheitliche und
prozessorientierte Entwicklung der Schulungs-
unterlagen der SASPF-Anteile in der Ausbil-
dung aller Organisationsbereiche zustandig.
Weitere Aufgaben sind die Unterstiitzung von
Funktions- und Integrationstests, die Uberfiih-
rung der SASPF-Schulungsunterlagen nach
vorangegangener Qualitatssicherung in die
Regelausbildung des Ausbildungssystems
der Bw sowie die Ausbildung aller fiir diese
Aufgaben erforderlichen Ausbilder.

SASPF Bw) statt.

Stand 45

SASPF steht fiir Standard-Anwendungs-Software-Produkt-Familien. Dabei handelt es sich
um ein umfangreiches Organisations- und [T-Projekt, welches durch eine umfassende
Softwareldsung informationstechnisch unterstiitzt wird. Im Rahmen der Prozessgestaltung
werden Arbeitsabléufe grundlegend berarbeitet und den Nutzern vermittelt. Die daftir
notwendige Ausbildung wird in der Realisierungsorganisation SASPF durch den Bereich
SASPF 3 (Einfilhrungsmanagement) geplant, erarbeitet und koordiniert. Die inhaltliche
Ausgestaltung findet durch das Integrierte Fach- und Ausbilderzentrum SASPF Bw (IFAZ

.-" j ,.-' .-f F
Bundesministerium der Verteidigung
Abteilung Modernisierung — BMVg M 1l 1
Fontainengraben 120
53175 Bonn

eMail: BMVg M lll@Bundeswehr.org
www.bundeswehr.de
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Serco — Bringing service to life

Intelligente Losungen schaffen

Die Nutzung moderner Technolo-
gien zur Gestaltung neuer Medi-
en, Ausbildungs- und Prifungs-
formen gewinnt immer starker
an Gewicht.

Serco betreibt weltweit mehr als 40 Trainings-
zentren fiir Sales-, Service- und IT-Trainings.
Qualifizierte Trainer fiihren zielgerichtete,
motivierende Trainings durch und machen die
Lehrgangsteinnehmer fit fiir den Einsatz“.

Interaktives Training

Serco entwickelt neben ,klassischen
eLearning-Programmen interaktive Anwen-
dungen fiir den Einsatzbereich Service
und Maintenance. Der Benutzer erhalt so
die Mdglichkeit am interaktiven, virtuellen
3D-Modell in einer realitidtsnahen Umge-
bung Arbeitsablaufe unter Anleitung oder
selbststandig zu erproben. Eine spétere
Priifung mit sofortiger Riickmeldung (iber
den Lernerfolg ist ein moglicher Bestandteil
dieser Trainingsanwendungen.

Diese Trainings an virtuellen Systemen machen
teure Referenzsysteme nahezu iberfliissig.
Gerade bei der jiingeren Generation erfreut sich
das spielerische Erlernen von Arbeitsablaufen
in praxisnaher Umgebung groBer Beliebtheit.
Durch den Einsatz interaktiver 3D Medien
ist auch im Bereich der Telemaintenance
die Versorgung mit detaillierten Informati-
onen zu Handlungsablaufen in Situationen,

in denen schnelles Handeln erforderlich ist,
sichergestellt.

Multimediales Priifsystem

Ausbildung und Qualifizierung mit abschlieBender
priifungsbasierter Zertifizierung haben in Lehre
und Beruf einen immer hoheren Stellenwert.
Effizienzsteigerung und Auditierbarkeit waren
die treibenden Faktoren fiir die Entwicklung
eines elektronischen Priifungssystems.

Diese Software, als Web-Applikation program-
miert und verbunden mit Datenbankmanage-
mentsystemen, eignet sich hervorragend zur
schnellen, kostengiinstigen Uberpriifung von
Kenntnissen. Sie konnen mit dieser Software

Kontingente von kategorisierten Priifungsfragen
erstellen und verwalten, mit multimedialen
Priifmitteln versehene Tests erstellen, Pri-
fungstermine planen, durchfiihren, auswer-
ten und Priifungsteilnehmer verwalten. Die
Software unterstiitzt sowohl Einzelplatz- und
Online-Priifungen, bei denen elektronische
Tests am Arbeitsplatz oder via Internet/Intranet
durchgefiihrt werden kdnnen, als auch Scan
Priifungsverfahren, bei denen Priifungen in der
bewéhrten Paper/Pencil-Variante durchgefiihrt
werden. Die sofort verfligharen Priifergebnisse
werden maschinell ausgewertet. Umfang-
reiche statistische Auswertemaglichkeiten
unterstiitzen die kontinuierliche Optimierung
der Priifungen.

serco

Serco GmbH
Justus-von-Liebig-Str. 18
53121 Bonn

Fon: 0228 / 6681 0

Fax: 0228 / 6681 777

Die Serco GmbH ist eine Tochter des gréBten internationalen Service-Dienstleisters Serco plc
mit weltweit tiber 46.000 Mitarbeitern, die in enger Partnerschaft mit inren Kunden Gebéude
und Liegenschaften weltweit komplett betreibt. In Deutschland und Europa gehéren hierzu eine
Vielzahl an Trainingszentren fiir das Militdr und die Automobilindustrie. Bei Bedarf erarbeitet
Serco dabei in enger Kooperation mit inren Kunden die Trainingsinhalte, plant Trainingsrdume,
stellt die benétigten Trainer zur Verfligung, ladt potenzielle Teilnehmer ein, kimmert sich um
die gesamte Abwicklung vor Ort inklusive der kompletten IT-Infrastruktur.

eMail: info@serco.de Stand 42
www.serco.de
Fer der 2008 | 9. bis 11. September 2008




ST&C Software Tools & Consulting GmbH

Sumatra Developer
und Virtual Rooms

ST&C Software Tools & Consulting. ST&C versteht
sich als Beratungs- und Technologiepartner flr

Projekte der Fernausbildung. Die Grundlage bildet
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die von ST&C entwickelte Softwarefamilie Sumatra. Auf dem Fernausbildungskongress werden die

Entwicklungsplattform und die virtuellen Rdume prasentiert.

Die Sumatra-Produktfamilie ist eine innovative
und mit groBen Nutzerzahlen erprobte Lsung
auf Basis der Programmiersprache Java. Es wird
maximale Offenheit und Portabilitdt gewahrleis-
tet, da alle populédren Systeme (Windows, Linux,
Solaris, Mac 0S X) unterstiitzt werden.

Sumatra Developer

Das Produkt ist ein professionelles Softwa-
re-Entwicklungssystem, das zur Erstellung
von multimedialen Anwendungen, Kursen,
Fernausbildungsmodulen, Simulationen etc.
eingesetzt werden kann.

Es besteht aus einer Server- und einer Client-
komponente, die im Zusammenspiel sdmtliche
Bereiche des Entwicklungs- und Produktions-
prozess von der Konzeptionsphase, liber das
Drehbuch, die Programmierung, die Qualitatssi-
cherung und die endgiiltige Release-Erstellung
abdecken. Der Prozess wird serverseitig durch
eine Datenbank und ein Versionsmanagement-
system unterstiitzt.

Wesentliche Funktionen des Servers

» Teamserver als Standalone oder im Master-
Slave-Verbund,

» Verwaltung der Projekte und Basistabel-
len,

» Pflege aller Nutzer & Teams fiir die Projekte,

» Rechte- und Rollenkonzept,

» Zentrale Definitionen fiir die Codegene-
rierung,

» Zentrales Versionsmanagementsystem.

Wesentliche Funktionen des Clients

» Integrierte Entwicklungsumgebung,

» Konzepteditor,

» Drehbuchgenerierung aus den Feinkon-
zepten,

» Seiteneditor (GUI-Komponenten) und Dreh-
bucheditor,

» Programmiereditor mit Syntaxpriifung,

» Automatische Codegenerierung,

» Versionsverwaltung (Client) mit Historie,

» Release-Erstellung,

» Bugtracker und Aufgabenliste,

» Medienbrowser.

Sumatra Virtual Rooms

Das neueste Mitglied der Sumatra-Produktfa-
milie wird auf dem Fernausbildungskongress
présentiert. Im Rahmen der Fernausbildung
kann es z.B. als virtuelles Klassenzimmer
genutzt werden. Da es sich um eine generelle
Kommunikationsldsung handelt, stehen viele
weitere Einsatzfelder offen.

Neben den technischen Besonderheiten,
die einen Einsatz in sicherheitskritischen
Umgebungen gestatten, bietet das Produkt
verschiedene Funktionen wie z.B. Gruppen-
rdume, umfangreiche Materialverwaltung und
Agenda. Mit Sumatra Developer entwickelte
Anwendungen lassen sich nahtlos wie auch
Medien, Prasentationen etc. einbinden. Virtual
Rooms unterstiitzt verschiedene Server- und
Clientumgebungen.

Innovative Softwareprodukte

Stand 28

ST&C Software Tools & Consulting GmbH befasst sich seit Unternehmensgriindung im Jahr
1990 mit der Entwicklung und Distribution von Softwareprodukten. Diese Tatigkeiten werden
durch Beratungsdienstleistungen und individuelle Software-Projekte erganzt. Das Unternehmen
beschéftigt sich seit 1997 mit der Java-Programmiersprache. Die Software-Produktfamilie
wurde in diesem Jahr durch das Produkt ,Sumatra Virtual Rooms* erweitert, das eine innovative
Kommunikationslésung fiir Konzerne und Behorden bietet. Das Produkt ,Sumatra Developer®
wird von der Bundeswehr zur Entwicklung von Fernausbildungsprogrammen genutzt.

=5
%

Software Tools & Consulting
ST&C Software Tools & Consulting GmbH
Wundramweg 5

31303 Burgdorf/Hannover

Fon: 05136 / 5799

Fax: 05136 / 5795

eMail: info@stc-de.com

www.stc-de.com

Ansprechpartner: Dirk Fehrmann
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ThyssenKrupp Marine Systems Blohm + Voss Nordseewerke GmbH

VISTIS - die Ausbildungstechnologie
fur die Anforderungen der zukuinftigen
Marineausbildung — Entwicklungsstand
und Perspektiven

In den letzten zwei Jahren hat TKMS Blohm
+ Voss Nordseewerke GmbH (BVN) zwei F&E
Projekte erfolgreich durchgefiihrt. Auf Basis der
fiir die Deutsche Marine gelieferten SIM/SBA
Ausbildungstechnologie und weitgreifender
innovativer Losungen hat BVN eine iiberzeu-
gende Antwort auf die zukiinftigen Ausbildungs-
anforderungen der Deutschen Marine gefunden
und an Prototypen erprobt.
Die Antwort heiBt ViSTIS
(Virtual Ship Training and
Information System)

Die Ergebnisse haben
gezeigt, dass die Erstel-
lung eines virtuellen Schif-
fes auf der Basis von CAD
Daten, die im Rahmen
der Schiffskonstruktion
erzeugt werden, moglich

hoch flexiblen neuen Ausbildungsmdglichkeiten
von ViSTIS. Unter der Fithrung der Industrie
entsteht somit eine zukunftsorientierte Aus-
bildungstechnologie, die entwickelt wird, um
die anspruchsvollen technischen und ausbil-
dungsinhaltlichen Erwartungen der Kunden zu
erflillen und sogar zu lbertreffen.

ViSTIS ist:

» EinAusbildungserlebnis fiir individuelle und
teamorientierte Ausbildungsszenarien in
einer interaktiven Simulationswelt.

» Eine interaktive und wirklichkeitsgetreue
3D - Darstellung des Schiffes, auf dem der
Lehrgangsteilnehmer eingesetzt ist.

» Eine Ausbildungsumgebung fiir Individual-,

Team- und Fernaus-

bildung, in der die

Lehrgangsteilnehmer

nicht nur mit virtuel-

len Objekten, sondern
auch mit der restlichen

Besatzung des Schiffes

interagieren konnen.

Somit wird es auch

flir Schiffsfiihrung und

Hauptabschnittsleiter

moglich die Besatzung

ist. Gleichzeitig konnte

eine Verbindung zwischen

Bedienfunktionen und komplexen Simulati-
onsprozessen in einer 3D Visualisierung des
Schiffs fiir eine effiziente und realistische
Ausbildung genutzt werden.

ViSTIS ist die ndchste Generation von SIM/SBA
und vereinigt somit die Zuverl&ssigkeit der seit
Jahren erprobten SIM/SBA Losungen mit den

Die Fachgruppe Training der BVN ist derzeit
dabei im Rahmen eines strengen Auswahl-
verfahrens unter den renommiertesten und
innovativsten Unternehmen des europdischen
Simulations- und Ausbildungsmarktes, die
Partner zu finden, die bendtigt werden um
ViSTIS erstmals mit allen Funktionalititen
zu realisieren.

in komplexen Szenari-
en auszubilden.

Besuchen Sie TKMS Blohm + Voss Nord-
seewerke GmbH auf dem Stand 31, um
ViSTIS kennen zu lernen. Erleben Sie die Zukunft
schon heute.

ThyssenKrupp Marine Systems @

ThyssenKrupp Marine Systems

Blohm + Voss Nordseewerke GmbH
Hermann-Blohm-StraBe 3 | 20457 Hamburg
Ansprechpartner: Markus Schuppert

Fon: 040/ 3119-2419 | Fax: 040/ 3119- 3369
eMail: Markus.Schuppert@thyssenkrupp.com

Die Fachgruppe Training der TKMS Blohm + Voss Nordseewerke GmbH ist innerhalb des TKMS Werf-
tenverbundes an den Standorten Hamburg, Kiel und Emden fiir alle Belange der Kundenausbildung im

Uberwasserbereich zusténdig.
Leistungsspektrum:

e Ausbildung von Kundenmarinen und Partnerwerften

e Konzeption und Erstellung von:

* Moderner Aushildungstechnologie (CUA, SBA, SIM/SBA, VISTIS)
e Trainingseinrichtungen (Aushildungszentren und Marineschulen)

Stand 31
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Technologiegestutztes Lernen

bietet viele Losungen.

Zu den innovativen und Erfolg versprechenden Konzepten zéh-

len virtuelle 3D Lern- und Trainingswelten. Der Spezialist hier-

fur in Deutschland: TriCAT.

Wie entsteht Vorsprung?

Herausragende Einzelleistungen, ein exzellen-
tes Team, die richtige Strategie und sehr viel
Training — das sind die Erfolgstreiber, wenn
es um Vorsprung in der Formel 1 geht. Auch
Unternehmen und Organisationen verfiigen
liber entsprechende Erfolgstreiber. Eindeutig
dazu gehoren: gut ausgebildete Mitarbeiter. Die
Herausforderung besteht nun darin, mit dem
hohen Verdnderungstempo Schritt zu halten
und trotz zunehmendem Wettbewerbsdruck
bei der Qualitat der Mitarbeiter in Fiihrung
zu gehen.

Was sichert Vorsprung?

Kurzum, alles, was den Einzelnen in die Lage
versetzt, seine Aufgabe im Sinne des Unterneh-
mens optimal zu erfiillen. Virtuelle 3D Lern- und
Trainingswelten bieten hierfiir einen neuen, aber
liberaus Erfolgversprechenden Ansatz. Reales
Tun kann zuvor in einer Computerbasierten
virtuellen 3D Umgebung effizient erlernt und
optimal trainiert werden — alleine oder im
Team und unabhéngig von der physischen
Prasenz der einzelnen Trainees oder eines
Trainers, Tutors oder Coachs. Das bringt viele
Vorteile und befriedigt zudem die zahlreichen

Forderungen an Technologiegestiitztes
Lernen:

» Mehrfachverwendbarkeit von Inhal-
ten

» Kollaborative Lernumgebungen

» Nutzerzentrierte on-demand Ange-
bote

» Kompetenzentwicklung (nicht nur
Wissensvermittlung)

» nachweisbarer und nachhaltiger
Lerntransfer

Virtuelle Lernwelten

Wahrend mittlerweile Begriffe wie ,SecondLife”
und ,Serious Games* beinahe als Synonym fiir
virtuelle 3D Lernerfahrungen genannt werden,
hat TriCAT bereits friihzeitig mit eigenen Ent-
wicklungen begonnen. Die Motivation war, auf
der Basis neuster Technologie, ein didaktisch
optimiertes Lehr- und Lerninstrument bereit
zu stellen, um Technologiegestiitztes Lernen
auf eine neue Stufe zu heben.

Virtuelle Lernwelten von TriCAT bieten:

» 3D Echtzeit-Handlungsumgebungen
» realistische Rdume und Szenarien

» live Sprachkommunikation integriert
» LAN/Web Multi-User Betrieb

» Replay / Redo / Auto-Doku Fahigkeit
» Trainer-Editor

Dem Nutzer steht damit ein Aus- und Weiterbil-
dungsmittel bisher nicht gekannter Flexibilitt
zur Verfligung, das es erlaubt, in einer virtuellen
3D Umgebung mit hohem Interaktions- und
Erlebnischarakter, Handlungskompetenz, die
Voraussetzung fiir Handlungsféhigkeit, zu
entwickeln.

Wir zeigen lhnen gerne, welchen Vorsprung
auch Sie mit virtuellen Lernwelten erzielen
konnen. Sprechen Sie mit uns!

/Trainingsumgebungen

Stand 10

TriCAT steht fiir leistungsstarke Lern- und Trainingslésungen — innovativ und kompetent!

Leistungsspektrum: Consulting | CBT/WBT | Simulation | virtuell-interaktive 3D Lern-

Kompetenzfelder: Luftfahrt | Verteidigung und Sicherheit | Maschinen- und Anlagenbau |
Health Care | Management- und Vertriebsthemen

Referenzen: TriCAT entwickelte von 2002-2008 Lernprogramme zum Training der deutschen
und franzésischen Piloten im militarischen Hubschrauberprogramm TIGER.

l_—-"g TriCAT

TriCAT GmbH

Lise-Meitner-Str. 13 | Science Park Il
89081 ULM

Fon: 07 31 /140 51 98-0

Fax: 07 31 /140 51 98-99
Ansprechpartner: Markus Herkersdorf
eMail: markus.herkersdorf@tricat.net
www.tricat.net
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T-Systems

T-Systems — Geschaftskundensparte
der Deutschen Telekom

T-Systems ist die Geschaftskundenmarke der Deutschen Telekom. Rund 160.000 Unternehmen und

offentliche Institutionen nutzen die netzzentrierten Dienstleistungen des Anbieters fir Informations-

und Kommunikationstechnik (engl. kurz: ICT) — vom Betrieb von Rechenzentren Uber globale Internet-

Protokoll-Services bis zum Entwickeln und Betreiben von Anwendungen.

Mit Niederlassungen in (iber 20 Landern ist
T-Systems ein bevorzugter Anbieter fiir das
globale Geschaft européischer GroBkunden.
Das Unternehmen mit Sitz in Frankfurt am
Main bedient alle Branchen und ist bereits ein
flihrender Dienstleister in der Automobilindustrie,
Telekommunikation sowie Offentlichen Hand.

Im Jahr 2007 erwirtschaftete T-Systems mit
rund 56.500 Mitarbeitern einen Umsatz von
12 Milliarden Euro.

Schon friih hat die Deutsche Telekom erkannt,
dass IT und Telekommunikation zusammen-
wachsen. T-Systems bietet den Kunden daher
heute netzzentrierte IT-Infrastruktur. Das heiBt,
Dienstleistungen, die IT und Telekommunikation
genauso nahtlos verbinden wie Festnetz und
Mobilfunk. Die Netzzentrierung versetzt die
Telekom-Tochter in die Lage, neue ICT-Losun-
gen wie satellitengestiitzte Mautsysteme zu
entwickeln und zu betreiben. Hier greifen IT
und Telekommunikation vom Orten der Lkw
liber das Erfassen ihrer Fahrdaten bis zum
Abrechnen der Gebiihren ineinander. Dariiber
hinaus kann das Unternehmen seinen Kunden
auch ganz neue Betriebsmodelle bieten: zum
Beispiel Software-Anwendungen wie SAP iiber
das Netz bedarfsgerecht zu beziehen. T-Sys-
tems ist heute weltweit die Nummer 1, wenn
es darum geht, Kunden mit SAP dynamisch
skalierbar zu bedienen.

T-Systems verfligt {iber die Rechenzentren
mit der Software und die Leitungen mit der

notigen Bandbreite. Ein strategischer Vorteil:
Denn angesichts schrumpfender Umsétze im
klassischen Festnetzgeschéft wird IT immer
mehr zum Treiber fiir Telekommunikation.
Kunden, die Software iiber das Netz beziehen,
mit ihrem Handy Fahrkarten kaufen oder im
Zug oder im Auto im Internet surfen, lasten
Fest- und Mobilfunknetz der Deutschen Telekom
aus — Tendenz steigend.

ICT-Losungen fiir die Bundeswehr
brauchen Branchenkompetenz.

T-Systems ist eines der wenigen Unternehmen,
das den spezifischen ICT-Anforderungen der
Bundeswehr gerecht wird. Hochintegrierte,
hochverfiighare und weltweit sicher zugéangliche
Systeme erfordern spezifisches Consulting
flir das Militér. Dazu Technik- und Prozess-
Know-how sowie individuell qualifizierte und
sicherheitsiiberpriifte Mitarbeiter. T-Systems
bietet im Bereich Verteidigung umfassende
sichere Kommunikationsldsungen in Verbin-
dung mit Festnetz, Sprache, Mobilfunk und
Satellitenkommunikation sowie Informati-
onstechnik flir Filhrungs-, Aufklarungs- und
Logistiksysteme.

....:I:..Systemﬂ...

Markus Lehmann, Leiter Defence
Am Propsthof 51 1 53121 Bonn
Fon: +49 228 709 38 214

Mobil: +49 171 79 46 758

eMail; verteidigung@t-systems.com

Weitere Informationen finden Sie auf unserer
Homepage unter www.t-systems.de.
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Simulationssysteme fur das Training und
simulierte Systeme fur Training just-in-time

VEGA hat auf der Suche nach einer Realisierung von innovativen Ausbildungs- und Trainingsldsungen

eine flexible Simulationsarchitektur entwickelt, die an unterschiedliche Bandbreiten und Netzwerkkonfigu-

rationen angepasst werden kann.

Trainingshedarfsanalyse

Analysiert werden die Grob- und Feinlernziele
vorgesehener Tatigkeiten um den tatsdchlichen
Trainingsbedarf systematisch herzuleiten. Dabei
wird flir vernetzte Operationen ein besonderer
Schwerpunkt auf die Aspekte des Team-Trainings
gelegt. Die Analyse schlieBt i. d. R. auch das
Erstellen eines Trainingsmittelkonzepts ein,
bei dem die geeigneten Trainingsmittel und
-medien festgelegt werden. Mobile Informati-
onssysteme werden z. B. fiir Tele-Maintenance
nachgefragt!

Lernprogramme

Die Abb. 1 gehdrt zu einem Hubschrauberlern-
programm.Vermittelt wird ein Systemiiberblick,
technische Grundlagen sowie Kenntnisse zum
Betrieb unter normalen und anormalen Bedin-
gungen. Die durchdachte Benutzerfiihrung lasst
keine Fragen offen. Die Lernprogrammseiten
werden vom Studenten interaktiv erkundet statt
nur abgearbeitet. Dies férdert Motivation und
vermeidet Eintonigkeit. 3D-Bauteilansichten
und 3D-Animationen unterstiitzen die prazise
und ansprechende Informationsvermittiung.
Jeder Seite des Lernprogramms endet mit
einem Selbsttest.

Simulation

Die Abb. 2 zeigt die fiir den Einsatz auf Laptops
ausgelegte Gesamtansicht des Simulators. Dazu
wurden alle wesentlichen Systeme modelliert.

Abb. 1 Lernprogramm

Der simulierte Hubschrauber fliegt in einem
realistischen Geldndemodell aus original Hohen-
daten, in dem alle Flugplétze und Funknavigati-
onsanlagen enthalten sind. Der Benutzer kann
unterschiedliche Szenarien einspielen.

Die Kombination

Effektives Lernen und Trainieren wird erreicht,
wenn Lernprogramm und Simulator in einer
einheitlichen Bedieneroberflache vereinigt
werden. Im Simulator wird kontextsensitive
Hilfe angeboten, die gezielt relevante Sei-
ten des Lernprogramms aufruft. Durch diese
Kombination von Lernen und Uben wird der
Trainingserfolg maximiert. Weitere Vorteile
liegen auf der Hand:

» Training zu jeder Zeit an jedem Ort

» Unabhéngig von verfiigbaren Ausbildern

» Einsparung von Trainingszeit an sensibler
/ kostenintensiver Hardware

Abb. 2 Simulation

Training in verteilten Teams — Fernlernen!
Vernetzte Simulation, unterstiitzt durch Online-
Kommunikation und Nachrichtenaustausch,
ermdglicht das Lernen an entfernten Standorten
bei gleichzeitiger Mitwirkung der Ausbilder.
Neben der exklusiven Rolle des Ausbilders
im Demonstrationsmodus werden die Simu-
lationszustande der Teilnehmer standig so
synchronisiert, dass das Verhalten der Mit-
schiiler im virtuellen Klassenzimmer verfolgt
werden kann.
VEGA entwickelt flir vier verschiedene Aus-
bildungskonzepte die vollstindige Trainings-
losung:
» Ausbildung am Gerat (Part Task Trainer)
» Training mit realer Hardware und Simulator
(Embedded Trainer)
» Vollsténdige Softwaresimulation des Kom-
plettsystems (Synthetic Trainer)
» Ausbildung im Klassenraum mit Lernprogramm
und Simulator (Classroom Trainer)

Stand 43

VEGA Deutschland ist hervorgegangen aus der VEGA IT GmbH (Darmstadt) und der Anite
Deutschland GmbH (KéIn) und hat somit tiber mehr als 30 Jahre Erfahrung am Markt.
Neben der Kompetenz schétzen Kunden der VEGA Deutschland besonders die garantierte
Vertraulichkeit in von duBerster Diskretion gepragten Segmenten. Nicht nur im militdrischen
Umfeld und in der Luft- und Raumfahrt vertraut man VEGA Deutschland, auch in den zentralen
Verarbeitungssystemen im Finanzsektor hilft VEGA Deutschland seinen Kunden Programme
und Initiativen erfolgreicher und risikodrmer durchzufiihren. VEGA Deutschland bietet pro-
fessionelle unabhéngige Beratung, Service und Technologie-Entwicklung.

VCGA

VEGA Deutschland GmbH & Co. KG
Europaplatz 5 | 64293 Darmstadt

Ihr Ansprechpartner: Rainer Schmalle
Fon: 06151 /8257-764 | Fax: -799
eMail: info@vega.de | www.vega.de
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Verbund Distance Learning

Gemeinsam fiir Qualitat in der
Fernausbildung

Der Verbund Distance Learning hat sich die zeitgemaBe Verbesserung von Lernen

und Wissensmanagement auf die Fahnen geschrieben.

Der Physiker Georg Friedrich
Lichtenberg (1742 -1799)
wusste, wie nachhaltig
gelernt wird. Von ihm ist
der Satz Uberliefert: ,Was
man sich selbst erfinden
muss, lasst im Verstande
die Bahn zuriick, die auch
bei anderer Gelegenheit
gebraucht werden kann.“
Forschendes Lernen ist aber
in unserem Bildungssystem
und auch in der E-Learning-
Szene noch Mangelware.
Zwar stehen uns moderne
Ausbildungstechnologien
zur Verfligung, jedoch fehlt
es noch an hochwertigen didaktischen Kon-
zepten und tragfahigen organisatorischen
Lésungen.

F,

Brigadegeneral
Karl H. Schreiner, Direktor Lehre
der Fiihrungsakademie der
Bundeswehr Hamburg

Freier Wissenserwerb, unabhangig von zeitli-
chen und rdumlichen Zwéngen, gekoppelt mit
Wissensmanagement — das ist die Zukunfts-
vision der Mitglieder des Verbunds Distance
Learning. Brigadegeneral Karl H. Schreiner,
Direktor Lehre der Fiihrungsakademie der
Bundeswehr Hamburg: ,Bei der strategi-
schen Betrachtung der Zukunft bis 2035
zeichnet sich eine Verknappung von Know
how-Trdgern in Management, Wissenschaft

Christoph Meyerrose,
Geschéftsfiihrer der Lufthansa
Technical Training GmbH

und Forschung in der globalisierten Welt ab.
Ein realistischer Ausweg aus diesem Szenario
ist die Fernausbildung, die als Eckpfeiler fiir
die WissenserschlieBung, Wissensvermittlung
und Qualifizierung im Militar wie auch in der
Zivilwirtschaft unerldsslich wird.“ Christoph
Meyerrose, Geschaftsfiihrer der Lufthansa
Technical Training GmbH, stimmt dieser Ein-
schatzung zu: ,Die Aviation-Industrie verzeich-
net bei steigendem Wachstum weltweit einen
Mangel an qualifiziertem Personal. Lufthansa
Technical Training stellt sich gemeinsam mit
ihren Partnern dieser Herausforderung und
bringt ihre langjéhrige Erfahrung auf dem

Prof. Dr. Peter Berger,
Professor fir Human
Resource Management an
der HAW Hamburg

Verbund Distance Learning

Gebiet des E-Learning und
Blended Learning in den
Verbund ein.”

Didaktisch anspruchsvolle und
transferorientierte Blended
Learning Module wurden unter
Leitung von Prof. Dr. Peter
Berger an der Hochschule fiir
Angewandte Wissenschaften
entwickelt (Messestand 21).
Grundlage ist das didakti-
sche Prinzip des problem
based learning, in dem sich
die Lernmaterialien um kon-
krete Praxisaufgaben herum
gruppieren. Die Teilnehmer
erarbeiten sich mit diesen
interaktiven, multimedialen Lernmaterialien
groBe Teile des Lernstoffs selbst, Iosen bereits
im Vorwege Aufgaben aus ihrer Arbeitsumge-
bung und kommen dann gut vorbereitet in die
Présenzveranstaltung, in der sie das erworbene
Wissen (iben und vertiefen. Auch nach der
Ausbildung stehen Lernmodul und Lehrkréfte
fiir die fachliche Nachbereitung und einen
effektiven Lerntransfer zur Verfligung.

Die Module werden demnéchst in ein berufsbe-
gleitendes MBA-Programm integriert, welches
Unternehmen und Hochschule gemeinsam
anbieten werden.

Im Verbund engagieren sich:

Akademie fur Managemententwicklung | Lufthansa
Technical Training | Flihrungsakademie der Bundeswehr
Hamburg | Hochschule flir Angewandte Wissenschaften
Hamburg | professore.de | KommConsult

Andreas Boéhmeke | KOMM CONSULT GmbH
Fon: 040-85 61 85
eMail: andreas.bdhmeke@komm.consult.com

Der Verbund Distance Learning ist ein Netzwerk, in dem die betriebliche und iiberbetriebliche
Aus- und Weiterbildung mittels moderner Ausbildungstechnologien zwischen Wissenschaft,
Wirtschaft, Militar und 6ffentlichem Dienst koordiniert und gemeinsam organisiert werden
soll. Der Verbund will qualitativ hochwertige Distance Learning Strukturen auf breiter Basis
etablieren und damit auch berufsbegleitende Studiengénge und Managementprogramme
fordern. Diese ermdglichen sowohl in der Zivilwirtschaft als auch im Militdr sowie bei der
Riickflihrung von militdrischen Flihrungskréften in die Wirtschaft ein effizientes Lernen mit
geringen Prasenzzeiten und hohem Lernerfolg. GroBes Interesse an dem Verbund haben
auch der Berufsforderungsdienst der Bundeswehr, die Hochschule der Polizei Hamburg und
der Verband fiir Sicherheit in der Wirtschaft Nord Deutschland (VSWN).

Stand 21
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WEBACAD: Erstklassiges E-Learning aus
einer Hand — vom umfassenden Consulting
bis zum anspruchsvollen Content

Sich in unterschiedlichste Anforderungen hineindenken und fiir

jeden Kunden, ganz gleich in welcher Branche, optimale Losungen
erarbeiten — das ist die Starke von WEBACAD.

Ganz gleich, in welcher Phase Sie mit lhrer
Planung sind — wir setzen lhre E-Learning-
MaBnahmen durch professionelle Beratungs-
leistungen erfolgreich um.

Unser E-Learning-Consulting reicht von der
Strategieentwicklung des Gesamtprojekts bis
zur technischen Umsetzung und sinnvollen
Lernerfolgskontrolle, vom Pilotprojekt mit einer
ausgewdhlten Gruppe von Mitarbeitern aus
Ihrem Unternehmen bis zum Marketingplan
und Motivationskonzept fiir Ihre E-Learner.

Ihr Online Training von WEBACAD — exakt
nach MaB: Wir gestalten ausgefeilte Indi-
vidual-Produktionen, die sich allein lhren
unternehmensspezifischen Anforderungen
anpassen. Ob Produktschulungen, Software-
oder Management-Trainings — wir verbinden
Content und Aktualitét. Von der ersten kreativen
Idee begleiten wir Sie (iber die konzeptionelle
Umsetzung bis zur fertigen Programmierung
und Implementierung. Alles ganz persénlich
und so individuell, wie es Ihr Projekt verlangt.
Didaktisch sind wir selbstversténdlich genau
so auf der Hohe wie technisch, dabei stets

zuverldssig und immer mit einem Blick fir Ihr
Budget. Dies garantiert unser professionelles
und gut eingespieltes Produktions-Team mit
seinem guten Namen. Es sichert Ihnen den
Projekterfolg durch fundiertes, aktuelles Know-
how, hohe Kreativitdt sowie groBtmaogliche
Sorgfalt.

Fallbeispiel: Interaktives Lernprogramm
fiir die Technische Schule der Luftwaffe

Im Rahmen eines Ausbildungsprogramms flir
Fluglotsen der Technischen Schule der Luft-
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waffe werden angehende Fluglotsen mit einem
CBT der WEBACAD auf ihre Priifung fiir das
Sprechfunkzeugnis AZF/BZF vorbereitet. Das
90miniitige Training simuliert den Arbeitsplatz im
Tower mit Blick auf die Landebahnen. Es enthélt
realitatsnahe Video- und Sprechsequenzen und
schlieBt mit einem interaktiven Abschlussquiz
ab, in dem die Auszubildenden spielerisch das
erlernte Wissen iiberpriifen konnen.

,» Die Bundeswehr setzt schon seit einigen Jahren
in sehr vielen Bereichen Computerunterstiitzte
Ausbildung (CUA) ein. Fiir alle Fachbereiche
werden Lernprogramme in Eigenproduktion
oder wie am Beispiel der Firma WEBACAD in
Fremdproduktion erstellt. Hierbei werden sehr
hohe Anspriiche sowohl an Qualitét wie auch
an Flexibilitét der Lernprogramme gestellt. “

Hptm. Uwe Ramming, zur Zeit der Produktion
Technische Schule der Luftwaffe 1, Leiter CUA
Gruppe

dia-Produktion.
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WEBACAD ist Ihr Partner fiir E-Learning aus einer Hand: Vom umfassenden Consulting bis zum
anspruchsvollen Content. Wir bieten Ihnen sofort buchbare Online Trainings und ausgefeilte
Individual-Produktionen. Produktschulungen gehéren genau so dazu, wie Software- oder
Management-Trainings, Blended-Learning-MaBnahmen und Beratung bei Konzeption und
Umsetzung Ihres E-Learning-Projekts. Profitieren Sie vom langjdhrigen Know-how unseres
Mutterunternehmens Management Circle bei der Konzeption von Bildungsleistungen. Das
heiBt: Flexible, kreative Teams mit groBer Erfahrung sowohl in Didaktik als auch Multime-

be:- weBACAD

We educale bosiness

E-Lwarning wor Momagemenr Circie

Hauptstr. 129 | 65760 Eschborn

Fon: 0 61 96 / 77 999-222 | Fax: -223
eMail: info@webacad.de | www.webacad.de
Ansprechpartner: Stinne Eichler | Geschéftsleitung
Fon: 0 6196 / 77 999-211
eMail: eichler@webacad.de
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7 Firmenforen fur
Sie im Uberblick

3M Deutschland GmbH | eXirius GmbH | common sense | community4you

benntec Systemtechnik GmbH | Rheinmetall Landsysteme GmbH | DAA — Technikum

3M Deutschland GmbH Firmenforum am 09. September 2008 ¢ 15.00 Uhr ¢ Raum 204

3M Deutschland GmbH

www.3M-Behoerden.de

Ansprechpartner: Willy Greiner

(Key Account Manager Government
Markets Behérden und Bundeswehr)
Carl-Schurz-Str 1 | 41453 Neuss
Tel.: +49 (0)21 31 -14 24 41

Fax: +49 (0)21 31 -1411 20
eMail: behoerden@mmm.com

Visualisierung und Kommunikation:
Der Einsatz moderner Medien bei Ausbildung und Training

Der Vortrag behandelt das Thema der audiovisuellen Kommunika“tion und deren Problematik bei
Aufbereitung von Informationen und Lerninhalten und deren Ubermittlung im Unterricht.

Wie empféngt und verarbeitet der Mensch Informationen? Die Art und Weise der Aufbereitung
von Informationen in Abhédngigkeit von den eingesetzten Medien.

Welche Medien sind sinnvoll und produktiv, um maglichst effiziente Lernerfolge zu erzielen?
Verdnderung der Medienlandschaft und damit des Lernumfeldes — die Entwicklung der
modernen Medien von der Schreibtafel zum Multimediacenter.

Produktbeispiele fiir effizienten und erfolgreichen Unterricht.
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M Firmenforum am 09. September 2008 * 14.15 Uhr « Raum 204

® f-’ﬁf riis Blended Learning Projektmanagement mit internationaler Zertifizierung
@ T Dienstistungen Gmbk
Professionelles Projektmanagement lernen durch e-learning, Telecoaching, Workshops
eXirius GmbH und personliches Coaching. Lernen am realen Projekt mdglich. Zertifizierungsvorbereitung
nach IPMA/GPM (Level C und D), nach PMI (PMP und CAPM) und nach APO-IT. Minimale

Ansprechpartner: Michael Royar Présenzphasen und individuelle Lernkonzepte.

Hochstr. 59
66115 Saarbriicken Komplettangebote flr Unternehmen und Einzelpersonen. Forderméglichkeiten nach SGB I
Fon: +49 (0)681 - 76157 - 0 und WeGebAU.

Fax: +49 (0)681 - 76157 - 77
eMail: info@exirius.de
Internet: www.eXirius.de

eXirius GmbH, bundesweit zertifiziert nach AZWV.

Firmenforum am 10. September 2008 * 12.30 Uhr » Raum 203

com mnniﬂge nse Neuzuwachs? — Unternehmenseinfiihrung und Mitarbeitermotivation per eLearning
elaarming & iraining okl lbenls

Wachstum, Fluktuation, Merger, neue Standorte: Unternehmen und Organisationen haben

steigenden Bedarf an Start-up-Schulungen flir neue Mitarbeiter. Sie méchten Ihre neuen

Team-Mitglieder motivieren, gezielt informieren und typische Anfangsschwierigkeiten ver-

common sense meiden? Sie kénnen nicht laufend Présenzschulungen anbieten?
eLearning & training consultants GmbH
Ansprechpartner: Arndt Bubenzer Intelligent und attraktiv aufbereitete eLearning-Unternehmenseinfilhrungen tragen zur Iden-

Riesgasse 5/14 | A-1030 Wien tifizierung mit dem Unternehmen und zum reibungsloseren Einstieg bei.

Fon: +43 (0)1 913 66 76 common sense —elLearning &training consultants GmbH entwickelt individuelle Einfiihrungs-
Fax: +43 (0)1 97112 43 WBTs, z.B. Fallstudien- und Szenarien-basiert.

eMail: office@common-sense.at

Internet: www.common-sense.at

Community4you GmbH Firmenforum am 10. September 2008 ¢ 14.00 Uhr ¢ Raum 203

Welchen Nutzen hat open-EIS EDITS Web fiir lhr Unternehmen?

/( Stellen Sie sich folgendes Szenario vor:

communit l_.]'ﬂ- you Sie miissen kurzfristig fiir Inren erkrankten Mitarbeiter eine Produktprasentation tibernehmen.
Die Prasentationsunterlagen sind auf dem Homelaufwerk des erkrankten Mitarbeiters abge-

Community4you GmbH legt und Sie haben keinen Zugriff darauf. Das heiBt fir Sie: aufwandige Neuerstellung der

gesamten Prasentation. Da es keine Datenbank mit allen Cl-konformen Vorlagen gibt, miissen
) . Sie zusétzlich alle grafischen Elemente zusammensuchen und mihevoll in Ihre Présentation
HéndelstraBe 9 | 09120 Chemnitz ginarbeiten. Durch diese Arbeitsweise wird wertvolle Arbeitszeit verschwendet — und das
Fon: +49 (0)371 - 909411 - 0 kostet Geld. Hinzu kommt, dass das Ergebnis Ihrer Arbeit nicht zufriedenstellend ist.

Fax: +49 (0)371 - 909411 - 111

eMail: marketing@community4you.de

Projektleiterin: Ricarda Lammich

In unserem Firmenforum am 10. September 2008 zeigen wir Ihnen, wie Sie mit unserem
. Authoring- und Publishing-System open-EIS EDITS Web (www.editsweb.com) einfach und
Internet: www.community4you.de professionell umfangreiche Unterlagen erstellen, perfekt verwalten und auf Knopfdruck
oder www.open-EIS.de Cl-konform verdéffentlichen kdnnen, so dass o. g. Szenario der Vergangenheit angehort.

Fer i der 2008 | 9. bis 11. September 2008
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benntec Systemtechnik GmbH Firmenforum zus. mit Rheinmetall am 10. September 2008  14.00 Uhr ¢ Raum 205/206

benntec Systemtechnik GmbH, flinftgroBter eLearning Anbieter in Deutschland, konzipiert
lj El n I-I {' E E * und produziert seit mehr als 15 Jahren kundenspezifische computergestiitzte Ausbildungs-
Sphrechvik G systeme (Computer Based Training CBT, Web Based Training WBT, Fernausbildung, Blended

Learning, Desktop-Simulation) fiir eine effektive, zeitgeméBe und motivierende Ausbildung.

Ein Team von mehr als 40 hochqualifizierten Spezialisten mit der Erfahrung aus zahlreichen

benntec Systemtechnik GmbH Projekten inshesondere im Bereich Moderne Ausbildungstechnologie steht unseren Kunden
zur Realisierung von professionellen bedarfsgerechten Lésungen zur Verfligung. benntec ist

Ansprechpartner: Gunnar Landwefr auf die Bereiche Ausbildungsbedarfsanalyse, Konzeption / Mediendidaktik, Medienerstellung

Walter-Geerdes-Str. 10-12 und Softwareentwicklung spezialisiert. Lernmanagementsysteme, Multimedia-Anwendungen
28307 Bremen als 3D-Animationen oder Virtual Reality (VR), simulative Komponenten inklusive game-engine-
Fon: +49 (0)421 - 43849 - 440 based Training runden das Portfolio ab. Bei benntec erhalten Sie alles rund ums eLearning
Fax: -+49 (0421 - 43849 - 90 aus einer Hand.

eMail: G.Landwehr@benntec.de Firmenforum zum Thema: Zukunftslésungen fiir MAT im Rheinmetall-Verbund

Internet: www.benntec.de

Rheinmetall Landsysteme GmbH Firmenforum zusammen mit benntec am 10. September 2008 ¢ 14.00 Uhr * Raum 205/206

Rheinmetall Defence zéhlt zu den namhaften Systemh&usern in der internationalen Ver-
HHEINMET.&LL teidigungs- und Sicherheitsindustrie. Die Produktpalette des Unternehmens umfasst neue
Fahrzeuggenerationen mit optimierten Schutzkonzepten, C-RAM-fahige Flugabwehr, plattfor-
DEFENCE munabhangige Wirksysteme, vernetzbare Sensorik und Optronik, innovative Systeme fiir den
Soldaten der Zukunft sowie hochmoderne Ausbildungs- und Trainingskonzepte. Die Fahigkeit
zur Integration von Komponenten zu Gesamtlésungen macht Rheinmetall Defence zu einem

Rheinmetall Landsysteme GmbH starken Partner der Bundeswehr, ihrer Verbiindeten und befreundeter Armeen.
Ansprechpartner: Thomas Brandhuber
Produktmanagement Unterstiitzung Firmenforum zum Thema: ZukunftslGsungen fir MAT im Rheinmetall-Verbund

) Die vier geplanten Themen a 30 Minuten (insgesamt 2 Stunden) sind:
Dr.-Hel-Strafe 6 | 24107 Kiel » Embedded Logistics/Telemaintenance/ Instandsetzer der Zukunft

Fon: +49 (0)431 - 2185 - 2344 » Digitale Unterrichtshilfen Projekt SPz PUMA

Fax: +49 (0)431 - 2185 - 3575 » Dynamischer Content: Kopplung von MAT-Lernprogrammen mit [ETD

eMail: thomas.brandhuber@rheinmetall.com ~ » Handlungsorientierte Simulation fiir die Fernausbildung am Beispiel Simulation Brandab-

Internet: www.rheinmetall-defence.de wehrdienst Marine

DAA - Technikum Firmenforum am 10. September 2008 ¢ 14.45 Uhr ¢ Raum 203

Berufsbegleitende Fortbildung zum Staatlich gepriiften Techniker nach der Dualmethode
Das DAA-Technikum ist ein bedeutendes gemeinniitziges Bildungsinstitut der DAA-Stiftung
Bildung und Beruf und bundesweit das groBte Bildungsinstitut in der berufsbegleitenden
Fortbildung zum Staatlich geprtiften Techniker. Fachrichtungen: Bautechnik, Elektrotechnik,
Heizung-/Liiftung-/Klimatechnik, Holztechnik, Informatik, Maschinentechnik.

L8 TECHNIKUM Dualmethode:
S Worwnang dlrons Blcura » Verbindet die Vorteile des Lernens zu Hause mit den Vorteilen des Prasenz- / bzw.
DAA — Technikum Klassenunterrichts

» Vollsténdiges selbsterklarendes schriftliches Studienmaterial mit digitalen Medien zur
Ansprechpartner: Herr Klaus Teltrop Aneignung des Lehrstoffes, zur Vorbereitung auf die Priifungen und als Nachschlage-
Auf der Union 10 | 45141 Essen werk nach Abschluss des Studiums.
Fon: +49 (0)201 — 831630 » Lemerfolgskontrollen durch Lehrbeispiele mit Losungswegen, Ubungsaufgaben, Ein-

) 3 sendeaufgaben und Musterklausuren.

Fax..+49 (0)201 - 8316311 _ » Klassenunterricht an Samstagen an bundesweit 60 Studienorten bzw. in Seminarform.
eMail: klaus.teltrop@daa-technikum.de Die Dualmethode ermaglicht insbesondere Berufstatigen ein flexibles, individuelles und
Internet: www.daa-technikum.de erfolgreiches Lernen.

Fer i der 2008 | 9. bis 11. September 2008
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Ankonferenzen und
Zusatzveranstaltungen

7. Internationale ILIAS - Konferenz

Unter dem Motto «Join the community of practice» stehen bei der diesjédhrigen ILIAS-Konferenz Erfahrungsberichte aus den verschie-
denen Anwendungsbereichen von ILIAS im Mittelpunkt. Prisentationen und Workshops behandeln die Themen

Assessment mit ILTAS in Aus- und Weiterbildung

Neue Wege der Content-Produktion

Organisationsmodelle fiir E-Learning

Integration von ILIAS in institutionelle IT-Architekturen
Nach sechs Jahren kehrt die ILIAS-Konferenz damit an den Ort Ihrer Premiere zuriick.

Tagung der Kommandeure und Dienststellenleiter aus dem Kommandobereich
des Stellvertretenden Amtschefs Streitkrafteamt, Kommandeur Bundeswehrschulen und
General Streitkraftegemeinsame Ausbildung (StvAChef, KdrBwS u. GenSKgemAusb)

Die dem StvAChef, KdrBwS u. GenSKgemAusb unterstellten Kommandeure und Dienststellenleiter informieren sich im Rahmen dieser
Tagung iiber Sachstinde, Entscheidungen und Entwicklungen von Bedeutung. Ein Schwerpunktthema der aktuellen Tagung ist die
Umsetzung der am 26. Juni 2008 vom Generalinspekteur der Bundeswehr erlassenen ,Rahmenweisung fiir die Fernausbildung in der
Bundeswehr (RW FA BW)“.

Der Tag der Teletutoren der Bundeswehr am 10. September 2008

Das Streitkrifteamt der Bundeswehr hat fiir den 10. September 2008 die tiber 300 ausgebildeten Teletutoren der Bundeswehr (TTBw)
zur Weiterbildung auf dem Fernausbildungskongress eingeladen. Ziel ist es, das Netzwerk der Teletutoren zu stirken, indem eigene
Programmpunkte angeboten und Fachgespriche gefiihrt werden. Dariiber hinaus haben die TTBw auch die Moglichkeit, sich in den
Workshops und auf der Fachmesse aktuell zu informieren.

Der Tag der MAT-Autoren der Bundeswehr am 11. September 2008

Die Organisationsbereiche der Bundeswehr haben fiir den 11. September die MAT-Autoren der Bundeswehr zu einem tibergreifenden
Austausch zum Fernausbildungskongress eingeladen. Das Schwerpunktthema ,,Dynamischer Content und Multiple Use: Technik didak-
tisch denken diirfte die MAT-Autoren in besonderer Weise interessieren. Selbstverstindlich konnen sich die MAT-Autoren dariiber
hinaus in den Workshops und auf der Fachmesse umfassend tiber aktuelle Entwicklungen informieren.

Fer i der 2008 | 11. bis 13. September 2007



102 | rahmenprogramm

Networking & Unterhaltung

Dienstag: Das Tor zur Welt bei Nacht mit der ,,MS Riverstar*

Am Dienstag, den 9. September 2008 haben Sie die Moglichkeit, die pulsierende Wirtschaftsmetropole Hamburg vom
Wasser aus zu besichtigen. Die Fahrt kostet 69,- EUR pro Person inklusive einem reichhaltigen Buffett und Getranken.
Tickets hierfiir gibt es am Infopunkt. Die Fahrt beginnt um 19:45 Uhr an den St. Pauli-Landungsbriicken und endet dort
wieder gegen 22:45 Uhr. Die Shuttlebusse fahren um ca. 19:00 Uhr am Haupteingang ab.

Mittwoch: Messeparty

Am Mittwoch, den 10. September 2008 findet ab 19:00 Uhr um den Roten Platz im Hauptgebdude herum die traditionelle
Messeparty statt. Genieflen Sie zusammen mit den anderen Ausstellern und Referenten einen gemiitlichen Ausklang des
zweiten Kongresstages.

Donnerstag: Kongressfinale mit ,,After-Kongress-Party“

Der Kongress endet am Donnerstag mit einer ,, After-Kongress-Party“. Nach einigen kurzen resiimierenden Abschiedswor-
ten besteht die Gelegenheit zu gegenseitigem Austausch iiber Eindriicke und Ergebnisse des Kongresses. Diskutieren Sie in
lockerer Atmosphire Ihre auf dem Fernausbildungskongress der Bundeswehr 2008 gewonnenen Erkenntnisse und Ideen.

Fer i der 2008 | 9. bis 11. September 2008
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Hochschule Karlsruhe Technik und Wirtschaft
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HYDAC INTERNATIONAL GmbH
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