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Zur Idee des Theorie-Praxis-Dialogs

Urspriinglich war die Tagung als rein wissenschaftliches Symposium geplant. Aufgrund des enormen In-
teresses aus der Hochschulpraxis haben wir nach einem Format gesucht, neben den Diskussionen im An-
schluss an die Vortrage den Austausch zwischen der Forschung iiber Qualitatsmanagement und der Praxis
des Qualititsmanagements zu fordern. Aus diesen Uberlegungen heraus ist die Idee des sog. Theorie-
Praxis-Dialogs entstanden.

Zur Methodik

Der Theorie-Praxis-Dialog wurde als Kleingruppendiskussion in Form eines World Cafés organisiert. Die
Teilnehmerinnen und Teilnehmer haben sich in sechs Kleingruppen aufgeteilt. An sechs Tischen wurden
insgesamt drei unterschiedliche Fragestellungen diskutiert. Je Diskussionsrunde wurde von jeder Gruppe
eine Fragestellung diskutiert. Die Diskussionsbeitrage wurden auf Kartchen notiert und auf einer Meta-
plantafel angeheftet. Nach ca. 15 Minuten erfolgte ein Rundenwechsel, bei dem die Teilnehmerinnen
und Teilnehmer zum nachsten Tisch mit einer anderen Fragestellung wechselten. Eine Person blieb je-
weils als ,,Gastgeber” bei dem Tisch stehen, um den Diskussionsstand aus den vorhergehenden Runden
weiterzutragen. Die Gruppendiskussion dauerte insgesamt 45 Minuten, so dass die Teilnehmerinnen und
Teilnehmer die Gelegenheit hatte, jede der drei Fragestellungen einmal zu diskutieren.

Ansprechpratner bei Fragen

Benjamin Ditzel Institut fiir Controlling und Unternehmensrechnung
Helmut-Schmidt-Universitat Hamburg
Email: ditzel@hsu-hh.de, Tel: +49 (0)40 6541 3871

Dr. Florian Reith Empirische Sozialforschung und Statistik
Helmut-Schmidt-Universitat Hamburg
Email: reith@hsu-hh.de, Tel: +49 (0)40 6541 2804



Themen und Fragestellungen — Gruppen 1 & 4

@ Themen & Fragestellungen

Welche Themen sind aus Praxis-
bzw. Forschungsperspektive
relevant/interessant?

Welche Fragestellungen sollten
wissenschaftlich untersucht
werden?
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@ Themen & Fragestellungen

Welche Themen sind aus Praxis-
bzw. Forschungsperspektive
relevant/interessant?

Welche Fragestellungen sollten
wissenschaftlich untersucht

werden?
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Dialog zwischen Forschung und Praxis des QM — Gruppen 2 & 5
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Wie kann der Dialog zwischen
Forschung und Praxis gestaltet werden?

= Wie sehen sinnvolle Formate fiir den
Austausch zw. Forschung und Praxis aus?

* Wodurch wird der Austausch begiinstigt bzw.
verhindert? (z.B, durch welche Einslellungen,
Selbstkonzepte und Strukturen)
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Resiimee zur Tagung — Gruppen 3 & 6

.
@ Resiimee zur Tagung

TefiviRon (@) nidk n um
Rzl *qualibed’, auth
*Seuoung, “laknokon’,

Was nehmen dirt.(Sie

infeinsiv
aus dem Symposium mit? Wl el

ﬁr{dhk‘ﬂj & Praxic
b werter so I‘

Welche Fragen
sind offen geblieben?

Untessdoecdlcte vorstellion
2w "QueabFab" g als ko
fsehen = petiky nufaen
> "Divesity ven Qualilat®

Argst der” Qigr
Q,B'U'dll uﬁﬁm R
werdein ey or oo 2
WIHJ‘EEU“ %.Uaum Gruppen
go%&o?.oa‘\g 20 ML‘J&" .

o_iH'er U“‘"‘*‘d‘ J;r

rorschuus, als
lt-\%Pi kfa\hou { ol-
ot




@ Resiimee zur Tagung

Was nehmen die Sie - -
aus dem Symposium mit? k{ \Qﬁnn'k’m_l)é(

Welche Fragen
sind offen geblieben?
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