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These 1: Was Qualitat in Lehre und Studium ist, kann nicht generell
bestimmt werden. Qualitat wird — wenn liberhaupt — jeweils konkret
ausgehandelt.

These 2: Das Verhaltnis von Qualitatssicherung und Qualitats-
management (inkl. dem Akkreditierungswesen) ist nach wie vor
ungeklart — und wird es auch bleiben.

These 3: Institutionelle Zugriffe auf das Qualitatsmanagement,
insbesondere durch Regulierung, stehen der Qualitatsentwicklung oft
entgegen — auch wenn mitunter anderes behauptet wird.

These 4: Akteure, die mit der internen und externen Qualitatssicherung
befasst sind, gelten im Hochschulbetrieb als untergeordnet — das ist
ihre Chance.

These 4 %: In der Praxis lasst sich oft ein hohes Engagement fiir
Qualitatssicherung und Qualitatsentwicklung erkennen — trotz allem.
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