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Paradoxes of luxury work: Precariousness, emotional labour, identity — and the customer (mit A. Haunschild,
Universitat Trier), 29th International Labour Process Conference, April 2011, Leeds.

Christmas parties and other social events in organizations: A hotbed for the (re)production of gender regimes
(mit R. Ortlieb, Universitat Graz), Workshop der WK Organisation im VHB, Februar 2011, Freie Universitat
Berlin.
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Re-constructing age images in UK and Germany: Corporate and socio-political actors’ rhetoric on age (man-
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tions by social events in organizations (mit R. Ortlieb, Universitat Graz), 6th Gender, Work and Organiza-
tion Conference, Juni 2010, Keele.

Diversity-Ordnungen in Organisationen. Eine strukturationstheoretisch fundierte qualitative Analyse (mit R.
Ortlieb, Universitat Graz), 7. Jahrestagung des AKempor, November 2009, Bochum.
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Bindung von Fach- und Fiihrungskraften in Unternehmen. Theoretische Uberlegungen und empirische Ana-
lyse (mit J. Grieger, H. Pantelmann, beide Freie Universitat Berlin, und R. Ortlieb, Universitat Graz),
Herbstworkshop der WK Personalwesen im VHB, September 2009, Hamburg.

Migrant employees in German companies: Empirical insights into personnel structures and practices (mit R.
Ortlieb, Universitat Graz), AOM Annual Meeting, August 2009, Chicago.

Diversity Management and the subjectivation of labor: In search of connections and ambivalences (mit D. Vinz,
Freie Universitat Berlin), 2nd Equal Opportunities International Conference, Juli 2009, Istanbul.

The French at the top, the Turkish at the bottom. Structuration and migrant employees in organizations (mit R.
Ortlieb, Universitat Graz), Critical Management Studies Conference 6, Juli 2009, Warwick.

Vielfalt von Personal und Kunden im Service Encounter (mit R. Ortlieb, Universitat Graz), Symposium ,Service
Encounter — Multidisziplinare Analysen®, 71. Jahrestagung des VHB, Juni 2009, Erlangen-Nurnberg.
Diversity orders in organizations. A critical analysis based on structuration theory (mit R. Ortlieb, Freie Univer-

sitat Berlin), 27. International Labour Process Conference, April 2009, Edinburgh.

Management-Diskurse Uber Emotionen und Geschlechter (mit G. Krell, zuvor Freie Universitat Berlin), 34.
Kongress der Deutschen Gesellschaft fiir Soziologie, Oktober 2008, Jena.

Ausschluss, Zufall, Wert schépfen oder Lernen? Personalpolitische Diversity-Strategien mit einem Fokus auf
Personen mit Migrationshintergrund (mit R. Ortlieb, Freie Universitat Berlin), Herbstworkshop der WK
Personalwesen im VHB, September 2008, Hamburg.

Exclusion, hazard, adding value, or learning? Diversity strategies focused on employees with a migration back-
ground (mit R. Ortlieb, Freie Universitat Berlin), AOM Annual Meeting, August 2008, Anaheim.

Social inequality, diversity, and equal treatment at work. The German case (mit R. Ortlieb, Freie Universitat
Berlin), Symposium ,,Country Perspectives on Diversity and Equal Treatment®, AOM Annual Meeting, Au-
gust 2008, Anaheim.

Diversity strategies. Practicing and reasoning the (non)employment of persons with a migration background
(mit R. Ortlieb, 24. EGOS Colloquium, Juli 2008, Amsterdam.

Diversity strategies focused on employees with a migration background. An empirical investigation based on
resource dependence theory (mit R. Ortlieb, Freie Universitat Berlin), Equal Opportunities International Con-
ference, Juli 2008, Norwich.

Interplays of emotion and (virtual) work: A conceptualization, 21. EGOS Colloquium, Juni 2005, Freie Univer-
sitat Berlin.

Management studies on emotion: A compass to assist orientation in a diverse field of research, EURAM, Mai
2005, Minchen.

Emotional intelligence: Fatal attractions, Annual Spring Conference of the Gesellschaft fir Arbeitswissenschaft
e.V. (GfA) and XVII Annual Conference of the International Society for Occupational Ergonomics & Safety
(ISOES), Mai 2003, Minchen

Weitere Vortrdge im Rahmen fachwissenschaftlicher Tagungen und Workshops

Refugees’ inclusion at work: A comparative analysis of facilitators and barriers in Germany and The Nether-
lands (mit A. Kornau, L. Knappert), Herbstworkshop der WK Personalwesen im VHB, September 2018,
Bundeswehr Universitat Minchen.

Diversity auf deutschen und tirkischen Unternehmenswebseiten: Reproduktion von Differenzen und die Macht
des Verborgenen (mit A. Kornau, T. Schonfelder), Paper-Prasentation, Fachtagung und Netzwerktreffen
der Diversity-Forschenden aus D-A-CH, September 2018, Technische Universitat Minchen.

Managementforschung zu Gender und Diversity als politische Arena: Interessen, Ressourcen und Machtspiele
im deutschsprachigen Raum (Paperprasentation mit D. Rastetter, Universitdt Hamburg, zur EGOS 2018,
Tallinn/Estland), Kurzinput zur Podiumsdiskussion ,Diversitatsforschung. Eine kritische Standortbestim-
mung®; Fachtagung und Netzwerktreffen der Diversity-Forschenden aus D-A-CH, September 2018, Tech-
nische Universitat Munchen.

Equality, Diversity and Inclusion in Under-Researched Countries: A Research Agenda; Professional Develop-
ment Workshop bei der AOM 2018, Chicago. Chairs: Prof. Barbara Sieben, HSU, und Prof. Alain Klars-
feld, Toulouse Business School; Mit-Organisator/innen: Rana Haq, Lena Knappert, Angela Kornau, Eddy
Ng und Faith Ngunijiri. Grundlagen-PDW zur Entwicklung des 4. Bandes zum ‘International Handbook of
Diversity Management at Work’ (Edward Elgar), Themenfokus: ‘Diversity and Equality in Under-Resear-
ched Countries’, geplant fur 2019-2020.

Gedenkkolloquium fir Gertraude Krell. Fachbeitrage und Podiumsdiskussion zum Thema ,Gender und Diver-
sity“. Organisation mit R. Ortlieb und D. Rastetter, April 2017, Freie Universitat Berlin.

Actors’ moves in the political arena of equality and diversity — the cases of Germany and Turkey (mit A. Kornau,
HSU, und L. Knappert, Tilburg University), Paper-Diskussion, Workshop on political CSR, London, Ok-
tober 2016, Cass Business School, London.
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Chancengleichheit durch Personalpolitik: Eine vergleichende Analyse von Organisationen in Deutschland und
der Tirkei, Projektprasentation (mit A. Kornau, HSU, und L. Knappert, Tilburg University), Herbst-
workshop der WK Personalwesen im VHB, September 2016, Universitat Paderborn.

Gender- und Diversityforschung an Organisations- und Personal-Lehrstiihlen im deutschsprachigen Raum
(mit D. Rastetter, Universitat Hamburg), Kurzprasentation im Rahmen des Panels ,Organisations- und
Personalforschung zu Gender und Diversity: Ein breites und umkampftes Feld!“, (Aus)Bildungskongress
der Bundeswehr, September 2016, HSU Hamburg.

Gender, Diversity und Chancengleichheit: Stiefkind der Organisations- und Personalforschung? (mit D. Ras-
tetter, Universitdt Hamburg), Paper-Prasentation, Fachtagung und Netzwerktreffen der Diversity-For-
schenden aus D-A-CH, September 2016, Universitat Hannover.

Service work in the luxury sector: The role of emotions, class and gender (mit V. Bernauer, HSU, und A.
Haunschild, Universitdt Hannover), Paper-Prasentation, Fachtagung und Netzwerktreffen der Diversity-
Forschenden aus D-A-CH, September 2016, Universitat Hannover.

Workshop ,Equality and Diversity in Turkey and Germany” (Gastgeber: Mustafa Ozbilgin; Organisatorinnen B.
Sieben, A. Kornau, L. Knappert), Prasentation und Diskussion von ersten explorativen Erkenntnissen zu
Kontextanalysen im Rahmen des Projektes ,Diversity and Inclusion through HRM: A Comparative Analy-
sis of Organizations in Turkey and Germany“ (mit A. Kornau, HSU, und L. Knappert, Tilburg University),
Juli 2016, Koc University Istanbul.

Organizational research on gender and diversity in the German speaking regions. A bibliometric and content
analysis (mit D. Rastetter, Universitat Hamburg), Paper-Prasentation, Fachtagung und Netzwerktreffen
der Diversity-Forschenden aus D-A-CH, Juni 2015, HSU Hamburg.

Gender (in-)congruent citizenship behaviour: Appearances and outcomes in temporary organizations (mit T.
Braun, TU Kaiserslautern, & A. Ferreira, ISCTE Business School Lissabon), Poster-Prasentation, Fach-
tagung und Netzwerktreffen der Diversity-Forschenden aus D-A-CH, Juni 2015, HSU Hamburg.

Kart Race, Summer Barbecue and Secret Santa: Staging the Gendered Organization (mit R. Ortlieb, Univer-
sitat Graz), Paper-Prasentation, Fachtagung und Netzwerktreffen der Diversity-Forschenden aus D-A-
CH, Juni 2015, HSU Hamburg

Images of reconciling family and work life in the Federal Armed Forces, International Conference Diversity &
Inclusion in Armed Forces 2015, 7. bis 10. Juni, Berlin.

Organizational research on gender and diversity in the German speaking regions. A bibliometric and content
analysis (with D. Rastetter, Universitat Hamburg), Vortrag bei der Fachkonferenz und dem Netzwerktref-
fen der Diversityforschenden aus dem deutschsprachigen Raum, Juni 2015, HSU Hamburg.

Gender (in-)congruent citizenship behaviour: Appearances and outcomes in temporary organizations (with T.
Braun, TU Kaiserslautern, & A. Ferreira, ISCTE Business School Lissabon), Posterprasentation bei der
Fachkonferenz und dem Netzwerktreffen der Diversityforschenden aus dem deutschsprachigen Raum,
Juni 2015, HSU Hamburg.

Kart Race, Summer Barbecue and Secret Santa: Staging the Gendered Organization (with R. Ortlieb, Uni-
versity of Graz), Posterprasentation bei der Fachkonferenz und dem Netzwerktreffen der Diversityfor-
schenden aus dem deutschsprachigen Raum, Juni 2015, HSU Hamburg.

Ko-Referat zu Eisenkopf, G. Eisenkopf und S. Nuesch: Third parties and value creation, Workshop der WK
Organisation im VHB, Februar 2015, Universitat Zurich.

Kart Race, Summer Barbecue and Secret Santa: Staging the Gendered Organization (mit R. Ortlieb, Univer-
sitat Graz), Posterprasentation, Dezember 2014, efas Jahrestagung, Berlin.

Beitrage zu Diversity Management in BWL-Zeitschriften — Themen und Perspektiven (mit D. Rastetter, Uni-
versitat Hamburg), Vernetzungstreffen der Diversity-Forschenden aus dem deutschsprachigen Raum:
,Vielfalt, Diversifizierung, (Ent)Solidarisierung in der organisationalen Diversitatsforschung: eine Stand-
ortbestimmung im deutschen Sprachraum®, November 2014, WU Wien.

Ko-Referat zu Jeannette Trenkmann: Akteure und strategisches Handeln bei der Institutionalisierung organi-
sationaler Gleichstellungspolitik, Workshop der WK Organisation im VHB, Februar 2014, Friedrich Schiller
Universitat Jena.

Altersbilder in deutschen Organisationen. Rhetorische Ko-Konstruktionen in der (De-)Institutionalisierung von
Chancenungleichheiten, Symposium “Wissensformen, Konfliktdynamiken und sozialer Wandel”’, Dezem-
ber 2013, Helmut Schmidt Universitat — Universitat der Bundeswehr Hamburg.

Age work in organizations. Analyzing the deinstitutionalization and/or maintenance of age inequalities, UMB
College of Management Faculty Seminar, University of Massachusetts Boston, September 2012, Boston.

Ko-Referat zu Stefan Sull und Anne Tempel: The institutionalization of diversity management in Germany —
the activities of institutional entrepreneurs at organizational level, Workshop der WK Organisation im VHB,
Marz 2012, Berlin.

Ko-Referat zu Benjamin Balsmeier, Achim Buchwald und Joel Stiebale: Outside directors on the board and
innovative firm performance, Herbstworkshop der WK Personalwesen im VHB, September 2011, Gielden.
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Re-constructing age images in UK and Germany: Corporate and socio-political actors’ rhetoric on age (man-
agement) discourses (mit H. Pantelmann, Freie Universitat Berlin, M. Flynn, M. Muller-Camen und H.
Schroder, alle Middlesex University Business School), 2. Workshop Forum Kritische Organisationsfor-
schung, Mai 2011, Chemnitz.

Ko-Referat zu Wolfgang H. Guttel, Stefan W. Konlechner, Mark Lehrer, Barbara Miller und Julia K. Trede:
Ambidextrous learning in replicator organizations: Artifacts as linking-pin, Workshop der WK Organisation,
Februar 2011, Berlin.

Ko-Referat zu Ruth Stock-Homburg & Gisela Bieling: Age as a moderator of the organizational justice-social
exchange link? Extension of existing models, Herbstworkshop der WK Personalwesen im VHB, Novem-
ber 2010, Giel3en.

Re-constructing age images in UK and Germany: Corporate and socio-political actors’ rhetoric on age (man-
agement) discourses, Projektprasentation (Projektpartner/innen: H. Pantelmann, Freie Universitat Berlin,
M. Flynn, M. Miller-Camen und H. Schrdder, alle Middlesex University Business School), Herbstwork-
shop der WK Personalwesen im VHB, November 2010, Giel3en.

The case of Germany (mit R. Ortlieb, Universitat Graz), Diskussionsbeitrag zum Professional Development
Workshop ,The regulation of diversity management: towards a typology”, Organizer: A. Klarsfeld (ESC
Toulouse), AOM Annual Meeting, August 2010, Montreal.

Ko-Referat zu Katja Rost & Margit Osterloh: Opening the black box of upper echelons: Drivers of poor infor-
mation processing during the financial crisis, Workshop der WK Organisation, Februar 2010, Berlin.
Diversity Management und Subjektivierung von Arbeit: Verknipfungen, Ambivalenzen und daraus resultie-
rende Forschungsfragen (mit D. Vinz, Freie Universitat Berlin), 3. Fachtagung der Gender and Diversity

Management Studies in Osterreich, Deutschland und der Schweiz, Mai 2009, St. Gallen.

Ergebnisprasentation des Projektes ,Diversity und Diversity Management in Berliner Unternehmen. Im Fokus:
Personen mit Migrationshintergrund® (mit R. Ortlieb; V. Anders, H. Pantelmann, D. Reim und S. Stein,
alle Freie Universitat Berlin), Tagung Diversity und Diversity Management Schwerpunktthema: Nationali-
tat, Ethnizitat, Migrationshintergrund, Mai 2008, Freie Universitat Berlin.

Ausschluss, Zufall, Wert schopfen oder Lernen? Personalpolitische Diversity-Strategien mit einem Fokus auf
Personen mit Migrationshintergrund (mit R. Ortlieb, Freie Universitat Berlin), Tagung Diversity und Diver-
sity Management Schwerpunktthema: Nationalitat, Ethnizitat, Migrationshintergrund, Mai 2008, Freie Uni-
versitat Berlin.

Diversity und Diversity Management in Berliner Unternehmen. Im Fokus: Personen mit Migrationshintergrund
(mit R. Ortlieb, Freie Universitat Berlin), Forschungswerkstatt des Fachbereichs Wirtschaftswissenschaft,
Dezember 2007, Freie Universitat Berlin.

Diversity und Diversity Management in Berliner Unternehmen. Im Fokus: Personen mit Migrationshintergrund
(mit R. Ortlieb, Freie Universitat Berlin), Viertes Kolloquium des HBS-Nachwuchsnetzwerkes ,Personal-
wirtschaft‘, November 2007, Dresden.

Projektprasentation Diversity und Diversity Management in Berliner Unternehmen. Im Fokus: Personen mit
Migrationshintergrund (mit R. Ortlieb, Freie Universitat Berlin), Herbstworkshop der Kommission Perso-
nalwesen des VHB, September 2007, Milheim/Ruhr.

Diversity und dessen Management erforschen: Ein Kompass zur Orientierung, Wissenschaftliches Vernet-
zungstreffen Gender- und Diversitatsmanagement, Mai 2007, Wirtschaftsuniversitat Wien.

Emotionen und Geschlecht als Managementthema. Eine politikorientierte Betrachtung, Interdisziplinare Ta-
gung Kritik der Geflihle, Marz 2007, Leopold Franzens Universitat (LFU) Innsbruck.

Ein Pladoyer flr betriebswirtschaftliche Forschung zu Geschlechterverhaltnissen und programmatische Vor-
schlage (mit R. Ortlieb, Freie Universitat Berlin), Forschungskolloguium Okonomie und Gender. Die Ber-
liner Forschungslandschaft, Juni 2004, Fachhochschule fur Wirtschaft Berlin.

Emotionen als Modethema fiir das (Personal-)Management, Sonderforschungsbereich 536, Mai 2004, Institut
fur sozialwissenschaftliche Forschung e.V. — ISF Miinchen.

Emotions as a management fashion. A critical analysis of Daniel Goleman’s construction of emotional intelli-
gence and competence, Workshop Emotional Intelligence: Knowns & Unknowns, November 2003, ETS
— Educational Testing Service, Princeton, New Jersey.

Der Kunde ist Konig; da muss man seins zurlickstecken? Eine ethnomethodologische Konversationsanalyse,
Workshop Interaktive Arbeit im Dienstleistungsbereich, Juli 2003, KoprA/ISF Mlnchen, Starnberger See.

WISSENSTRANSFER IN DIE PRAXIS

Gastvortrage und Diskussionsbeitrdge

Chancengerechtigkeit, Gender & Diversity in der Arbeitswelt — Themen der (Aus-)Bildung?, Textbeitrag ,Zur
Sache®, Veranstaltungskatalog zum (Aus)Bildungskongress der Bundeswehr 2016, 17.
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Organisations- und Personalforschung zu Gender und Diversity: Ein breites und umkadmpftes Feld. Panel mit
Vortragen von B. Sieben, D. Rastetter, A. Kornau, T. Hundt, C. Bender, (Aus)Bildungskongress der Bun-
deswehr 2016, Helmut-Schmidt-Universitat, Hamburg, September 2016.

Chancengleichheit durch Personalpolitik — Business Case, Recht und Corporate Social Responsibilty als An-
reiz zum Wandel von Organisationskulturen, Forum “Gleichstellungsorientiertes Personalmanagement”,
Sachverstandigenkommission des Zweiten Gleichstellungsberichts der Bundesregierung, Berlin, April
2016.

Personal- und Organisationsforschung zu Gender und Diversity im deutschsprachigen Raum - Eine Bestands-
aufnahme (mit Daniela Rastetter, Universitat Hamburg), idm Regionaltreffen Berlin, Februar 2016.

Im Mainstream angekommen? Gender und Diversity in der Wirtschaftswissenschaft, Expertinnenvortrag zum
Workshop ,Im Mainstream angekommen? Gender in der Lehre an den Berliner (Fach-)Hochschulen® des
Harriet Taylor Mill-Institut, Juni 2011, Berlin.

Job-Profil: Diversity Managerin — Einblicke in den Berufsalltag und Entwicklungen in der Ausbildung und Pro-
fessionalisierung, Diskussionsrunde mit Astrid Bosten, Henkel, Barbara Sieben, Freie Universitat Berlin,
Ulrich Roski, Hochschule fir Technik und Wirtschaft Berlin, Moderation Hans Jablonski, Jablonski Busi-
ness Diversity, im Rahmen der 4. idm Jahrestagung, November 2010, Berlin.

Personalmanagement in turbulenten Zeiten, Einfihrungsvortrag zur VLB-Fachtagung Personalmanagement
,Deutschland auf dem Weg aus der Krise?! Herausforderungen, Impulse, Handlungsalternativen des HR-
Bereiches®, November 2009, Berlin.

Diversity-Strategien und -Praktiken der Freien Universitat Berlin, Roundtable (zusammen mit Dagmar Vinz
und Horst Tomann, Freie Universitat Berlin) fir Gaste des Oslo University College, Oktober 2008, Freie
Universitat Berlin.

Gender & Diversity. Integration statt Konfrontation: Gender Mainstreaming & Diversity Management (G. Krell);
Gender Studies & Diversity Studies (B. Sieben), Gastvortrag und Diskussion im Rahmen der Lehrveran-
staltung Organisation, Personal, Geschlecht, PD Dr. J. Grieger, Dezember 2007, Freie Universitat Berlin.

Gender and/or Diversity? A political challenge, Diskussionsbeitrag zum Forum Gleichstellung, Genderkompe-
tenzzentrum, November 2007, Humboldt Universitat zu Berlin.

Diversity Management. Vielfalt als Chance fir alle Organisationen?, Impulsreferat zur Fachveranstaltung Ma-
naging Diversity, EP ,Generations — Berlin integriert Erfahrung“, Dezember 2007, Berlin.

Streitgesprach: Diversity und Geschlechterpolitik, Prof. Dr. Barbara Sieben (Freie Universitat Berlin), Dr. Heike
Kahlert (Universitat Rostock), eingeladener Beitrag zur Tagung ,Geschlechtergleichstellung, Anti-Diskri-
minierung, Diversity“, Bundeskonferenz der Frauen- und Gleichstellungsbeauftragten an Hochschulen
(BuKoF), September 2007, Bad Boll.

Emotionen und Geschlecht als Managementthema. Politikorientierte and andere Perspektiven, Gastvortrag
am Institut fur Soziologie, Prof. Dr. Helena Flam, Juni 2007, Universitat Leipzig.

Interviews fiir Zeitschriften, Radiobeitrdge und Fernsehsendungen

zu den Themen Gender, Diversity Management und Chancengleichheit:
u.a. fur den Online-Artikel ,Through Quotas, a German Nonprofit Campaigns for More Women Media
Leaders®, ProJourno (Juli 2014), ein Horfunkfeature ,Diversity Management®, Sidwestdeutscher Rund-
funk 2 (Ausstrahlung Sommer 2011), Fernsehsendung zu Multikulturalitédt und Integration, Finnisches
Fernsehen (Oktober 2010), ,Diversity — Wettbewerbsvorteil oder -nachteil®, TV Berlin (November 2008),
Interviews zur Beschaftigung von Personen mit Migrationshintergrund, Tagesspiegel, Berliner Zeitung
(Juli 2011), Partnerzeitschrift Bonjour, Total Deutschland GmbH (Februar 2011), Deutschlandfunk (Au-
gust 2008), Die Zeit (Mai 2008).

zum Thema Betriebsfeiern:
u.a. fir das Horfunkfeature “Wenn Firmen ihre Kunden einladen. Die Aufgaben von Event-Agenturen”,
Sonntags-Matinee im Sudwestdeutschen Rundfunk 2 (Februar 2016); duz Hochschulmagazin (Marz
2009).

zum Thema Emotionen und Management:
u.a. fiir einen Bericht zur Tagung ,Kritik der Geflinle®, Osterreichischer Rundfunk (Mérz 2007), Wissens-
wert-Reihe ,Die Renaissance der Gefiihle®, Hessischer Rundfunk (August 2004), Zeitschrift Personalfiih-
rung (Marz und August 2002).



