Willkommen bei
KidsCircle.io

Liebe Mdatter, Liebe Vater,

sollten Sie Unterstltzung in der Kinderbetreuung im hauslichen Bereich bendétigen, dann stellt Ihr
Arbeitgeber Ihnen ab sofort die Nutzung des digitalen und interaktiven KidsCircle-Hauses
kostenfrei zur Verfluigung.

Bei uns treffen sich bis zu 4 Kinder in einer Video-Konferenz und werden von online-erfahrenen
Kids-Coaches liebevoll betreut. Die Coaches animieren die Kinder zum Basteln, Tanzen,
Experimentieren, Zaubern und vielem mehr und haben viel Zeit fir Gesprache und Fragen. Unser
vielfaltiges Angebot richtet sich an Kids im Alter von 4 bis 11 Jahren und unterstutzt Sie bis zu

2 Stunden taglich. Die Betreuung findet je nach Vorliebe Ihres Kindes in einem unserer

6 verschiedenen Themenzimmern statt und dauert 60 Minuten; eine Verlangerung von 30 bzw.
60 Minuten ist bequem online buchbar.

Buchungsprozess

Sie kénnen direkt unter Nutzung des unternehmensspezifischen Gutschein-Codes individuelle
Betreuungstermine online buchen. Hierfur ist eine Registrierung und spater ein Login mit der
beruflichen E-Mail-Adresse des Unternehmens notwendig, damit unser System eine eindeutige
Zuordnung zum Gutschein-Code vornehmen kann. Die Betreuungen werden umgehend
vermittelt, daher sind Stornierungen ausgeschlossen. Geschwisterkinder konnen vom selben
Gerat teilnehmen und werden verrechnet, da unsere Gruppengrof3en auf max. 4 Kinder
ausgerichtet sind. Die Betreuungen werden wahlweise in englischer oder deutscher Sprache
angeboten. Fur weitere Informationen besuchen Sie folgende Webseite
https://www.kidscircle.io/mitarbeiterinfo

Gutschein-Code: Diesen erhalten Sie bei der
zivilen Gleichstellungsbeauftragtenunter gleichstellung@hsu-hh.de
(gultig bis 23.04.2022)

Betreuungszeiten

taglich, 8 bis 20 Uhr

Buchungen sind bis 3 Stunden vor Beginn moglich. Kurzfristiger Betreuungsbedarf kann jederzeit
Uber unseren Kundenchat angefragt werden.

Kundenservice
Tel +49 30 219 18 408 - kundenservice@kidscircle.io - Kundenchat auf der Webseite
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Bei KidsCircle.io finden Sie digitale & interaktive Betreuungen fir Kinder von 4 bis 11 Jahren, die per
Video-Konferenz angeboten werden. Bei uns treffen sich bis zu 4 Kinder und werden von online-
erfahrenen Kids-Coaches liebevoll betreut. Die Coaches animieren die Kinder zum Basteln, Tanzen,
Experimentieren und vielem mehr und haben viel Zeit fur Gesprache und Fragen. Die Kinder sehen
einander und den Coach und werden zum Mitmachen und Austausch angeregt.

Fur die Betreuung bendtigen Sie nur einen Computer, Tablet oder Smartphone + Internetzugang.
Unsere Betreuungen sind so konzipiert, dass Sie kaum Vorbereitungen treffen missen.

Bitte legen Sie fur Ihr Kind 15 Blatt weiBes Papier, Bunt-/Filzstifte und Tesafilm inkl. Abroller
bereit.

9 Inunserem KidsCircIe—Hausjy}; stehen 6 Themenzimmer zur Auswahl:

Bastel- & Malzimmer, Bewegungs- & Tanzzimmer, Experimente- & Zaubereizimmer,
Theaterzimmer, Spiel-/Vorlese- und Plauderzimmer, Uberraschungszimmer

Dazu gibt es wechselnde Aktionszimmer, die immer um 16 Uhr starten. Hier gehen die Kids z.B.
auf Entdeckungstour durch’s Haus in 3 verschiedene Themenzimmer oder ins Naturzimmer.

e Wahlen Sie Ihren Betreuungstermin im Buchungskalender aus. Die Kids-Coaches betreuen
taglich in der Zeit von 8 bis 20 Uhr und Buchungen sind bis 3 Stunden vor Beginn madglich.
In unserem Kundenchat konnen Sie gern nach kurzfristig verfiigbaren Betreuungen fragen.

e Unsere Standard-Betreuungsdauer betragt 60 Minuten. Wenn Sie langeren Betreuungsbedarf
haben, konnen Sie eine Verlangerung von 30 oder 60 Minuten hinzubuchen.

e Fur die Buchung registrieren Sie sich bitte mit Ihrer beruflichen E-Mail-Adresse und geben
Sie im letzten Schritt des Buchungsprozesses den Gutschein-Code ein. Nach erfolgter
Buchung erhalten Sie von uns eine Buchungsbestatigung per E-Mail sowie 1Stunde vor Start
eine E-Mail mit den Einwahldaten. Wir nutzen die Video-Ldsung des norwegischen Anbieters
Whereby.

Sie mochten sich zunachst informieren und eine Kids-Coach kennenlernen? Dann buchen Sie unser kostenfreies
Kennenlernen-Zimmer, immer freitags um 16:30 Uhr.

Wann unterstiitzt digitale Kinderbetreuung in den eigenen 4 Wanden?

-Wenn konzentrierte Arbeitseinheiten im Home Office zu erledigen sind

-Wenn |hr Kind krénkelt und nicht in die KiTa/Schule gehen darf

-Wenn KiTa oder Schule geschlossen haben

-Und nattrlich, wenn Sie lhrem Kind statt TV/Netflix/Gaming eine abwechslungsreiche Betreuung
mit sozialer Interaktion bieten mdchten

Haben Sie noch Fragen? Schreiben Sie gern an kundenservice@kidscircle.io oder nutzen Sie unseren
Kundenchat auf unserer Webseite.

www.kidscircle.io/mite ;beiterinfo


mailto:kundenservice@kidscircle.io?subject=Ich%20habe%20eine%20Frage.
https://www.kidscircle.io/betreuung-buchen
https://www.kidscircle.io/mitarbeiterinfo
https://www.kidscircle.io/betreuung-buchen
https://www.youtube.com/watch?v=JPztEDWhMXk&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=JPztEDWhMXk&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=JPztEDWhMXk&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=JPztEDWhMXk&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=JPztEDWhMXk&feature=youtu.be
https://www.kidscircle.io/mitarbeiterinfo
mailto:kundenservice@kidscircle.io?subject=Ich%20habe%20eine%20Frage.
https://www.youtube.com/watch?v=JPztEDWhMXk&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=JPztEDWhMXk&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=JPztEDWhMXk&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=JPztEDWhMXk&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=JPztEDWhMXk&feature=youtu.be

	Schritt für Schritt-Anleitung
	für Mütter & Väter

